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1. Sammanfattning och samlad bedomning

Revisorerna i Region Dalarna har uppdragit at Helseplan Consulting Group AB att
genomfora en granskning av styrelsens kontroll av regionens Ionekostnader. Syftet med
granskningen &r att bedéma om regionstyrelsen och dess personalutskott utOvar en
tillracklig och dndamalsenlig styrning och kontroll 6ver regionens lonekostnader.
Granskningen omfattar en Kartlaggning av fragestallningar kring lonekostnader.
Revisionsfragorna har besvarats genom dokumentstudier, intervjuer och statistik.
Granskningen har genomforts under perioden april — augusti 2024.

Samlad beddmning

Helseplan beddmer att regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott har en
tillracklig och andamalsenlig styrning over regionens lonekostnader med undantag for
lokala avtal. Det finns en tydlig inriktning kring hur lI6nedversyn ska ske och att tillagg
enbart ska ges i undantagsfall. Det finns ocksa delegeringsbestammelser avseende
I6nesattning som har tydliggjorts tva ganger under 2023. Styrningen av de lokala
avtalen ar lag och har varit sa under en langre tid eftersom det inte finns samlad
information om befintliga lokala avtal och det saknas rutiner for beredning av lokala avtal
inom ramen for regionstyrelsen och dess personalutskotts uppdrag. Helseplan bedémer
att regionstyrelsen och dess personalutskott inte har en tillracklig kontroll 6ver
regionens I6nekostnader. Den kontroll som &nda finns bedéms vara andamalsenlig.
Den otillrackliga kontrollen hérleds bland annat fran att regionstyrelsen och dess
personalutskott inte delges tillracklig ekonomisk information om Iénekostnader och
dess konsekvenser samt att delegeringsbestammelserna ger utrymme for HR-direktor
och forvaltningschefer att fatta beslut om lI6nekostnader dar regionstyrelsen eller dess
personalutskott visserligen informeras men inte ar involverade i sjélva beslutsfattandet.
Regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott behodver starka sin kontroll och
uppfoljning, bland annat genom att folja upp delegeringsbeslut, utvardera effekter av
olika I6nesatsningar och genom att sékerstalla att det finns en tydlig styrning och kontroll
oOver lokala avtal.

Sammanfattning av kartlaggning

Helseplans kartlaggning av Region Dalarnas I6nekostnader under 2023 visar att

e Region Dalarnas genomsnittliga I6nekostnader per manad uppgick till 368
miljoner kronor exklusive arbetsgivaravgifter och till 491 miljoner kronor
inklusive arbetsgivaravgifter.

e Region Dalarnas genomsnittliga Iénekostnad for ersattningar per manad baserade
pa centralt tecknade avtal uppgick till 37 miljoner kronor.
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e Region Dalarnas genomsnittliga Iénekostnad for ersattningar per manad baserade
pa lokalt tecknade avtal och individuella avtal uppgick till 18 miljoner kronor.

Jamforelsen mellan grundlén och faktiskt utbetald 16n under 2023 visar att

e Region Dalarnas genomsnittliga Ionekostnader per manad for grundlon uppgick
till 360 miljoner kronor och faktiskt utbetald 16n till 380 miljoner kronor.

Jamforelsen mellan grundlon och faktiskt utbetald 16n for utvalda personalgrupper under
2023 visar att

e De genomsnittliga I6nekostnaderna per manad for grundlon till lakare uppgick till
65 miljoner kronor och faktiskt utbetald 16n till 74 miljoner kronor.

e De genomsnittliga lénekostnaderna per manad for grundlon till sjukskoterskor
uppgick till 93 miljoner kronor och faktiskt utbetald 16n till 96 miljoner kronor.

e De genomsnittliga I6nekostnaderna per manad for grundlon till underskoterskor
uppgick till 51 miljoner kronor och faktiskt utbetald I6n till 56 miljoner kronor.

Exempel pa dar systemet med olika, for regionen kostnadsdrivande, ersattningar utéver
grundlon anvands for att uppna individuella I6nenivaer handlar bland annat om

e Sarskilda satsningar inom vissa specialitetsomraden inom halso- och sjukvarden
for att attrahera och behalla personal.

e Tillagg som erhalls for chefstjanst, tjanstgoring i glesbygd eller for att
vidareutbildning till specialist inom sin profession.

e Ersattning for att flytta semesterveckor.

Omfattning av Iéneglidningen i Region Dalarna pa aggregerad niva uppgick, for perioden
januari 2023 — januari 2024, till

e Totalt 0,4 procentenheter pa grundlonerna.
¢ Ingen I6neglidning for faktiskt utbetalda loner.

Jamforelse av [6neglidning mellan utvalda personalgrupper visar att

o De fyra grupperna med storst I6neglidning var ldkare (1,3 procentenheter),
medicinska  sekreterare (1,5 procentenheter),  underskoterskor (1,8
procentenheter) och utbildning/kultur (0,9 procentenheter).



helseplan-@

Svar pd revisionsfrdgorna

e ”“Har regionstyrelsen och dess personalutskott en tillracklig och
andamalsenlig styrning samt kontroll och uppfdljning av de olika delarna i
regionens samlade I6nekostnader?”

Helseplan beddmer att regionstyrelsen och dess personalutskott har en tillracklig och
andamalsenlig styrning av de olika delarna i regionens samlade lénekostnader, med
undantag for lokala avtal. Det finns en tydlig inriktning kring hur 16nedversyn ska ske
och att tillagg enbart ska ges i undantagsfall. Det finns ocksa delegeringsbestammelser
avseende lonesattning som har tydliggjorts tva ganger under 2023. Styrningen av de
lokala avtalen &r lag och har varit sa under en langre tid eftersom det inte finns samlad
information om befintliga lokala avtal och det saknas rutiner for beredning av lokala avtal
inom ramen for regionstyrelsen och dess personalutskotts uppdrag. Helseplan bedémer
att regionstyrelsen och dess personalutskott inte har en tillracklig kontroll éver regionens
samlade I6nekostnader. Den kontroll som anda finns bedéms vara dndamalsenlig. Den
otillrackliga kontrollen hérleds bland annat fran att regionstyrelsen och dess
personalutskott inte delges tillracklig ekonomisk information om lénekostnader och dess
konsekvenser samt att delegeringsbestimmelserna ger utrymme for HR-direktér och
forvaltningschefer att fatta beslut om l6nekostnader dar regionstyrelsen eller dess
personalutskott visserligen informeras men inte ar involverade i sjélva beslutsfattandet.
Dérutover bedomer Helseplan att regionstyrelsen och dess personalutskott inte har en
tillracklig och andamalsenlig uppféljning av de olika delarna i regionens samlade
Ionekostnader. Det saknas information om hur regionstyrelsen och dess personalutskott
arbetar med uppféljning av beslutade initiativ eller utifran aggregerade analyser starker
sin styrning och kontroll ytterligare.

e Delfrdga: ”Ar styrning samt kontroll och uppfoljning tillracklig avseende
ersattningar baserade pa centrala avtal?”

Helseplan bedomer att styrning ar tillracklig avseende ersattningar baserade pa centrala
avtal. Helseplan bedémer att kontrollen delvis ar tillracklig avseende erséttningar
baserade pa centrala avtal. Helseplan bedomer att uppféljning inte ar tillracklig avseende
ersattningar baserade pa centrala avtal. Regionstyrelsen och dess personalutskott har en
tydlig inriktning i sin styrning kring att I6ner ska séattas utifran centralt beslutade kriterier
och att installningen &r att tilldgg endast beviljas i undantagsfall. Lonepolicyn beskriver
forutsattningar och principer och i 16neriktpunkt for 2024 anges att regionen ska agera
enhetligt. Samtidigt visar beslut tagna enligt delegeringsbestammelserna pa ett
forhandlingsutrymme for individer saval som for verksamheter vilket bidar till att minska
regionstyrelsen och dess personalutskotts kontroll. Det finns i internkontrollplanen for
2023 och 2024 ingen kontrontrollpunkt for 16n eller lonekostnader. Vad galler
uppféljningen ar denna, om den finns, inte dokumenterad. Delegeringsbesluten
fortecknas i protokollen men det framgar inte om och i sa fall hur regionstyrelsen och
dess personalutskott reagerar pa dessa.
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e Delfrdga: ”Ar styrning samt kontroll och uppfoljning tillracklig avseende
ersattningar baserade pa lokala avtal?”

Helseplan bedomer att styrning delvis &r tillracklig avseende erséttningar baserade pa
lokala avtal. Helseplan beddmer att kontroll och uppféljning inte tillracklig avseende
ersattningar baserade pa lokala avtal. Regionstyrelsen och dess personalutskott har en lag
styrning avseende lokala avtal. Genom tydligare delegeringsbestammelser har kontrollen
okat samtidigt som den ocksa ger ett férhandlingsutrymme som kan paverka lokala avtal.
Inom ramen for granskningen har det inte framkommit uppgifter om uppféljning av lokala
avtal.

e Delfrdga: ”Ar beredningen infor tecknade av lokala avtal tillracklig, ar till
exempel bedémda konsekvenser tillrackligt utredda?”

Helseplan bedémer att beredning infor tecknade av lokala avtal inte ar tillracklig. Det
saknas en struktur for hur lokala avtal ska beredas och det finns ingen information om hur
risker och konsekvenser bedoms. Det finns inte heller nagot tydliggérande kring hur
beredningen av lokala avtal forhaller sig till delegeringsbestammelserna. De lokala avtal
som har granskats redogor for totala kostnader for I6netilligg men saknar bland annat
konsekvensbeskrivningar av hur avtalet kan bidra till I6neglidning eller 16nekonkurrens
mellan verksamheter.

e Delfraga: ”Finns dokumenterade regler och rutiner for anvandningen av
olika former av lonetillagg och efterlevs dessa?”

Helseplan beddmer att det finns vissa dokumenterade regler och rutiner for anvéndningen
av olika former av lénetillagg och att dessa ocksa efterlevs. Det géller de beslut som fattas
inom ramen for delegeringsbestammelserna dar det tydligt finns dokumenterat hur dessa
har utvecklats och tydliggjorts dver tid for att méta behovet av en 6kad kontroll inom
I6netillagg. Den andring som genomfordes i oktober 2023 medférde ocksa att de
I6netillagg som forvaltningschefen kan besluta om tidsbegransades till sex manader.
Samtidigt har det inom ramen for granskningen inte framkommit andra regler eller rutiner
som styr l6netillagg vilket mojliggor for till exempel enskilda chefer att inom ramen for
ordinarie I6nedversyn arbeta med tillagg.

e Delfrdga: ”Ar i forekommande fall loneglidningen sanktionerad av
regionstyrelsen eller dess personalutskott?”

Helseplan beddmer att I6neglidningen i forekommande fall ar delvis sanktionerad av
regionstyrelsen eller dess personalutskott. Delegeringsbestammelserna tydliggor inom
vilka ramar som HR-direktor eller forvaltningschef far oka befintlig 16n eller arbeta med
extra ersattningar. Inom ramen for granskningen ges exempel pa I6neglidning dar det inte
samtidigt framkommer att regionstyrelsen eller dess personalutskott har varit informerade
och har bifallit beslutet. Detta ror till exempel beslut som har tagits i halso- och
sjukvardsnamnden angaende pilotprojekt.

Vi _rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
kontinuerligt folja upp regionens samlade lonekostnader och vid behov for enskilda
personalgrupper. Om uppféljningen visar behov darav ska atgarder vidtas for att starka
kontrollen.




helseplan-@

Vi_rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
kontinuerligt folja upp regionens centrala avtal. Om uppféljningen visar behov darav ska
atgarder vidtas for att starka kontrollen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att ge
forvaltningarna i uppdrag att se 6ver lokala avtal och utarbeta riktlinjer for hur de kan
fattas samt rutiner for hur de ska tecknas.

Vi _rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
kontinuerligt félja upp regionens lokala avtal och vid behov foér enskilda personalgrupper.
Om uppféljningen visar behov darav ska atgarder vidtas for att starka kontrollen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att ge
forvaltningarna i uppdrag att folja beslutade dokument avseende I6neprocess och
I6nedversyn.

Vi _rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
kontinuerligt folja upp delegeringsbeslut avseende I6n. N&r monster eller avvikande
beslut noteras ska atgarder vidtas.

e “Ar regionens planering och budgetering baserade pa de faktiska

I6nekostnader som utbetalas?”
Helseplan bedomer att regionens planering och budgetering inte ar baserade pa de
faktiska Ionekostnader som utbetalas. Samtliga enheter tar fram ett planeringsunderlag
som ligger till grund fér Region Dalarnas samlade budget. Samtidigt avslutas planerings-
och budgetprocessen innan lonedversynen ar fardig, vilket bland annat beror pa den
centrala avtalsrérelsen. Det medfor att kommande ars budget framfor allt baseras pa olika
upprakningar och prognoser baserade pa till exempel tidigare ars budgetram.

Vi_rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
dvervaga att justera budgetprocessen for att pa ett mer traffsakert satt kunna arbeta med
att budget for personalkostnad satts utifran faktiskt utbetalda léner.

e ”Ar ansvar och roller mellan central lonefunktion och chefer ute i
verksamheten tydlig inom I6neprocessen?”

Helseplan beddémer att ansvar och roller mellan central I6nefunktion och chefer ute i
verksamheten dr tydlig inom loneprocessen. Det finns tydlig dokumentation kring de
olika rollernas uppdrag och uppgifter. Det &r ocksa tydligt att personalenheten ska starka
Ionesattande  chefers  kompetens. En  utmaning grundar sig i att
delegeringsbestammelserna ger forvaltningschefen mojlighet att besluta om extra
I6netillagg och extra erséttningar vid vakans- och vikariebehov. Aven om dessa
ersattningar ar tillfalliga (upp till sex manader) och delegeringsbestammelserna har
beslutats nyligen (oktober 2023) medfor detta att det finns roller och ansvar som inte &r
val beskrivet och som dessutom kan paverkar lonesattningen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att ge
forvaltningen i uppdrag att “Roller, befogenheter och ansvar i Landstinget Dalarnas
l6nebildningsprocess” for att sdkerstélla att alla funktioner som har inverkan pé 16n finns
beskrivna.
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e ”Ar kompetensen inom l6nehantering tillracklig?” inklusive ”Erbjuds
utbildning i I6neprocessen?”
Helseplan bedémer att kompetensen inom lonehantering delvis ar tillrdcklig. Det finns en
varierande kompetensbild mellan cheferna, dér den Ionesattande chefen som &r néra
verksamheten uppges ha hogre kompetens. Medarbetare har ofta inte tillracklig
kompetens inom lonehantering, vilket medfor att det saknas forstaelse och framfor allt
finns orimliga forvantningar pa loneprocessen. Personalenheten har tagit fram material
for att underlatta utbildandet av saval chefer som medarbetare. Vidare bedomer Helseplan
att utbildning inom loneprocessen erbjuds, men att det ar otydligt hur kompetens
vidmakthalls dver tid och sarskilt hur det sakerstalls att befintliga chefer uppratthaller god
kunskap inom omradet.
Vi rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att ge
forvaltningen i uppdrag att &n mer arbeta med att bygga kompetens och starka chef sa val
som medarbetare inom fragor som ror lénepolicy, 16nebildningsprocess och lénekriterier.

e ”GOr regionen en lonekartlaggning och analyserar resultatet arligen?”
Helseplan bedomer att regionen gor en I6nekartlaggning och analyserar resultatet arligen.
Regionens lonekartlaggning bygger pa diskrimineringslagen och efter analys laggs en
handlingsplan med atgarder fram som f6ljs upp inom tre ar. Handlingsplanerna kan
medfora att forslag laggs till regionstyrelsen om att verka for storre satsningar for enskilda
personalgrupper.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Under aren 2021 — 2023 har revisorerna i Region Dalarna genomfort tre olika
granskningar kopplade till regionens kontroll av I6ner till anstéllda. 2021 genomférdes
en granskning av ersattningsnivaer vid lansvuxenpsykiatriska kliniken som pavisade
allvarliga missforhallanden. Granskningen foljdes 2022 av en granskning av regionens
kontroll av onormala erséttningar. Denna visade att regionens I6nefunktion hade god
kontroll och fungerande rutiner for rapportering av onormala erséttningsnivaer men att
ansvaret for att saval godkanna utbetalningar som att hantera avvikelser lag i
linjeorganisationen. | denna granskning uppmérksammades brister som visade att
styrelsen inte hade en tillracklig intern kontroll. Slutligen genomférdes 2023 en
granskning av regionens Iénebildningsprocess vilken visade att regionen, undantaget de
arliga lone6versynerna, saknade en sadan process sa som den definierades i granskningen.

Mot bakgrund av att personalkostnaderna utgdr en mycket stor andel av regionens
samlade kostnader &r revisorernas bedomning att det ar nédvandigt att regionstyrelsen
och dess personalutskott har en mycket god kontroll 6ver alla aspekter som paverkar
storleken pa de samlade I6nekostnaderna. De genomfdrda granskningarna indikerar att sa
inte varit fallet vilket innebar allvarliga ekonomiska risker for regionen.
Revisionskontoret ser darfor skal for att i ytterligare en granskning fokusera mot
regionens kontroll av olika faktorer kopplade till regionens samlade l6nekostnader.

En viktig sadan faktor utgérs av skillnaden mellan anstélldas grundlon och den 16n som
faktiskt utbetalas och som utéver grundlén dven innefattar avtalsenliga ersattningar i form
av Overtid, jour och beredskap men ocksa av loneglidning och olika former av tillfalliga
eller permanenta lonetillagg som inte reglerats i centrala avtal utan baseras pa lokala avtal
eller 6verenskommelser med enskilda arbetstagare.

Regionen kan ocksa drabbas av hdga lonekostnader om till exempel de olika
Ioneformerna anvéands pa satt som i och for sig inte ar otillborligt men anda ar
kostnadsdrivande for regionen som arbetsgivare.

Revisorernas bedomning &r att den aktuella granskningen behover baseras pa en analys
av regionens samlade l6nekostnader.

2.2. Syfte

Syftet med granskningen ar att ge revisionskontoret underlag att bedéma om
regionstyrelsen och dess personalutskott utdvar en tillracklig och &ndamalsenlig styrning
och kontroll éver regionens lonekostnader.
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2.3. Revisionsfragor
Granskningen baseras pa en kartlaggning av regionens lénekostnader som ger svar pa:

e Regionens totala kostnader saval med som utan arbetsgivaravgifter for:
o Avtalsenlig grundlon till anstéllda
o Ersattningar baserade pa centralt tecknade avtal som jour, beredskap och
oOvertid
o Ersattningar baserade pa lokalt tecknade avtal och individuella avtal om
olika I6netillagg
e Jamforelse mellan grundlon och faktiskt utbetald 16n for ett antal utvalda
personalgrupper.
o Jamforelse av I6neglidning mellan utvalda personalgrupper
e Exempel pa dar systemet med olika ersattningar utéver grundlon anvands for att
uppna individuella lénenivaer som ar kostnadsdrivande for regionen
e Omfattning av l6neglidningen i regionen pa aggregerad niva
o Jamforelse av I16neglidning mellan utvalda personalgrupper

Granskningen ger aven svar pa féljande revisionsfragor:

e Har regionstyrelsen och dess personalutskott en tillracklig och andamalsenlig
styrning samt kontroll och uppféljning av de olika delarna i regionens samlade
I6nekostnader?

o Ar styrning samt kontroll och uppféljning tillracklig avseende ersattningar
baserade pa centrala avtal?

o A styrning samt kontroll och uppféljning tillracklig avseende ersattningar
baserade pa lokala avtal?

o Ar beredningen infor tecknade av lokala avtal tillracklig, ar t ex bedomda
konsekvenser tillrackligt utredda?

o Finns dokumenterade regler och rutiner for anvandningen av olika former
av lonetillagg och efterlevs dessa?

o Ar i forekommande fall I6neglidningen sanktionerad av regionstyrelsen
eller dess personalutskott?

e Ar regionens planering och budgetering baserade pa de faktiska lonekostnader
som utbetalas?

e Ar ansvar och roller mellan central l6nefunktion och chefer ute i verksamheten
tydlig inom I6neprocessen?

e Ar kompetensen inom lonehantering tillracklig?

o Erbjuds utbildning i 16neprocessen?
e Gor regionen en lonekartlaggning och analyserar resultatet arligen?

10
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2.4. Revisionskriterier

Foljande kriterier har utgjort grunden for revisionens analyser, slutsatser och
bedémningar:

e Delegering av beslut, giltigt fran och med 2023-01-13 samt 2023-10-23

e Kommunallag (2017:725)

e Protokoll fran regionstyrelsens personalutskotts sammantraden for 2023 och
forsta halvaret 2024

e Protokoll fran regionstyrelsens sammantraden for 2023 och forsta halvaret 2024

e Regionplan, budget och finansplan 20232025

e Reglemente for regionstyrelsen, giltigt fran och med 2023-06-08

2.5. Metod

2.5.1.Dokumentgranskning

Se Bilaga 1 for styrande och redovisande dokument har granskats.

2.5.2.Intervjuer

Sammanlagt har 12 personer intervjuats och en forteckning dver intervjuade funktioner
finns i Bilaga 2. Samtliga har erbjudits att sakgranska rapporten.

2.5.3. Statistik

Anonymiserad I6nestatistik har erhallits fran personalenheten i Region Dalarna i form av
en Excelfil. Filen omfattar uppgifter om anstéllningar/léneuppgift och utbetalningar/
avdrag pa individniva. Statistiken inkluderar matdatum, loneart och belopp samt vilken
personalgrupp individen tillhér. Den avtalsenliga grundlonen per manad for en anstalld
har omfattat heltidsmanadslon inklusive tillagg och sysselsattningsgrad. Om den anstéallde
har haft en lagre sysselsattningsgrad an heltid har manadslonen justerats darefter. Filen
innehaller aven information om individens organisationstillndrighet enligt nivaerna
forvaltning, division/funktionsomréade, basenhet respektive avdelning. Matdatum for

1 Exempelvis kan en individ tillndra forvaltningen halso- och sjukvard, division primarvard, basenhet
vardcentral Avesta och avdelning rehabilitering vardcentral Avesta.

11
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statistiken var av sista dagen i forsta manaden for samtliga kvartal under 2023 samt forsta
kvartalet 2024.

Statistiken exkluderar data om arvodeanstallda, fortroendevalda, inhyrd personal och
anstallda med skyddad identitet. Statistiken exkluderar &ven kostnader sa som
kostnadsersattningar, formaner for exempelvis bil och resor, ersattning for
vidareutbildning, I6nevéxling till pension, hyresavdrag for egna bostader, garagehyra,
motorvéarmare och frivillig preliminarskatt.

| ”Skatter, avgifter 2024-01-01" redogérs det for att arbetsgivaravgiften for anstéllda
fodda fran 1938 till och med 1957 uppgar till 10,2 procent samt for anstéllda fodda fran
och med 1958 till 31,4 procent. Dessa procentsatser anvéndes for att berdkna kostnader
for arbetsgivaravgift. Alla angivna kostnader ar utan arbetsgivaravgift om inget annat
anges.

| dataunderlaget finns ocksa information om timanstallda. En éversiktlig analys av denna
kategori visar att lonestatistiken for timanstallda inkluderar en grundlon for heltidsarbete
likt for ovriga anstéllningsformer men den kan vara hdgre &n for en anstalld med en
heltidstjanst i samma roll. For att kunna redogér for valida jamforelser och ett tillforlitligt
grundunderlag har data for timanstallda exkluderats om inget annat anges.

2.6. Projektorganisation
Fran Helseplan Consulting Group AB deltog Ulrike Deppert som projektledare, Jens

Silfvander som seniorkonsult samt Lena Freijd som expert. Par Ahlborg var
kvalitetsgranskare. Granskningen genomfordes under perioden april — augusti 2024.

3. Kartldggning av samlade 16nekostnader

Detta avsnitt kartligger “Regionens totala kostnader saval med som utan
arbetsgivaravgifter”, ”Jamforelse mellan grundlon och faktiskt utbetald 16n for ett antal
utvalda personalgrupper”, “Exempel pd ddr systemet med olika ersdttningar utdver
grundlén anvands for att uppna individuella I6nenivaer som &r kostnadsdrivande for
regionen” och “Omfattning av loneglidningen 1 regionen pd aggregerad niva” samt
delfragor till nagra av fragestéllningarna.
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3.1. Auvtalsenliga I6ner och ersattningar

Regionens faktiska kostnader for avtalsenliga grundléner? uppgick till totalt 312 miljoner
kronor for en genomsnittlig manad under 2023 enligt den statistik som granskats.
Ersattningar till anstallda baserade pé centralt tecknade avtal® omfattade under 2023 i
genomsnitt 37 miljoner kronor per manad. Erséttningar till anstallda enligt lokalt tecknade
avtal* var 2023 i genomsnitt 18 miljoner kronor per manad. Se Bilaga 3 for en
sammanstallning av faktiska kostnader for centrala och lokala avtal. Arbetsgivaravgifter
uppgick till i genomsnitt till 115 miljoner kronor per manad. Region Dalarnas
genomsnittliga I6nekostnader per manad for 2023 uppgar till 368 miljoner kronor
exklusive arbetsgivaravgifter och 491 miljoner kronor inklusive arbetsgivaravgifter. Se
Tabell 1 for en dversiktlig sammanfattning och de totala genomsnittliga lI6nekostnaderna
for 2023.

Tabell 1: Region Dalarnas faktiska kostnader for utbetalda I6ner till anstéllda for grundlén och ersattning baserade
pa centrala respektive lokala avtal for forsta manaden i varje kvartal under 2023. Kélla: Region Dalarna.

Januari April Juli Oktober  Genomsnitt
Avtalsenlig 301 306 324 317 312
grundlon MSK MSEK MSEK MSEK MSEK
pacerade ph contrale| 20| 25 | 45 | 38 37
MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK
tecknade avtal
Ersattningar for
lokalt t(lac?(nade 34 8 10 20 18
MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK

avtal

376 340 379 378 368
Summa

MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK

Kostnad for 118 106 119 118 115
arbetsgivaravgifter MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK

494 482 495 494 491

MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK

Summa

2 Grundlén omfattar manadslon, timlon och diverse avdrag for franvaro.

3 Centralt tecknade avtal inkluderar bland annat jour, beredskap, obekvam arbetstid och Gvertid.

4 Lokalt tecknade avtal inkluderar bland annat sarskild avtalad jour, beredskap, obekvam arbetstid och
Overtid samt uppdragstillagg.

13



helseplan-@

3.2. Jamforelse mellan grundlon och faktiskt utbetald 16n

Regionens avtalsenliga grundléner uppgick till totalt 360 miljoner kronor i genomsnitt
per manad under 2023. | jamforelse uppgick den faktiskt utbetalda Ionen i genomsnitt till
368 miljoner kronor per manad. Inklusive timanstéllda uppgick den faktiskt utbetalda
I6nen i genomsnitt till 380 miljoner kronor per manad. Figur 1 visar jamférelsen mellan
grundlon och faktiskt utbetald 16n for regionens personalgrupper.

m Avtalsenlig grundlén m Faktisk utbetald 16n exklusive timanstéllda
m Faktisk utbetald 16n inklusive timanstéllda
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Figur 1: Jamforelsen mellan avtalsenlig grundlon och faktiskt utbetald 16n for regionens personalgrupper under en
genomsnittlig manad 2023. Kalla: Region Dalarna.

Statistiken som har granskats visade att de tre personalgrupperna med storst total
Ionekostnad i Region Dalarna och dar den faktiskt utbetalda l6nen Gversteg den
avtalsenliga grundlénen var lakare, sjukskéterskor®och underskoterskor®. For dessa tre
grupper uppgick de avtalsenliga grundlénerna till totalt 209 miljoner kronor under en
genomsnittlig manad under 2023, vilket motsvarar ungefar 58 procent av regionens totala
kostnad foér grundléner. Dessa tre grupper utgdr 56 procent av regionens totala antal
anstallda. Den faktiskt utbetalda I6nen for de tre personalgrupperna uppgick sammanlagt
till 216 miljoner kronor for en genomsnittlig manad under 2023. Inklusive timanstallda
uppgick den faktiskt utbetalda l6nen sammanlagt till 226 miljoner kronor foér en
genomsnittlig manad under 2023. Se Tabell 2 for en 6versiktlig sammanfattning.

5 Personalgruppen sjukskoterskor inkluderar dven distriktsskoterskor och barnmorskor.
6 Personalgruppen underskéterskor inkluderar dven ambulanssjukvardare, barnskoterska, medicinsk
fotterapeut samt skotare inom psykiatri.
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Tabell 2: Jamforelse av Region Dalarnas l6nekostnader for grundlén och faktiskt utbetald 16n for de
personalgrupper med stérst 16nekostnad och dér den faktiskt utbetalda I16nen dversteg den avtalsenliga grundlénen.
Berakningarna baseras pa lénedata for forsta manaden i varje kvartal under 2023. Kalla: Region Dalarna.

Lakare Sjukskoterskor  Underskoterskor

Avtalsenlig grundlén
exklusive timanstallda

Faktiskt utbetald 16n
exklusive timanstallda

Skillnad mot grundlén ‘

Faktiskt utbetald 16n
inklusive timanstallda

65 MSEK 93 MSEK 51 MSEK

72 MSEK 93 MSEK 51 MSEK

74 MSEK 96 MSEK 56 MSEK

Skillnad mot grundlén ‘

For en genomsnittlig manad under 2023 dversteg lakarnas faktiskt utbetalda 16n den
avtalade grundlénen med totalt 9 miljoner kronor. Inom personalgruppen lékare fanns
stora spridningar mellan basenheter. Tre av basenheterna hade vardera har 1 miljon
kronor hogre faktiskt utbetald 16n &n avtalad 16n per manad. Totalt tre basenheter hade
100 procent hogre faktiskt utbetald 16n an avtalad 16n per manad. De tre basenheter som
visade stdrst skillnad mellan faktiskt utbetald 16n och avtalad 16n for lakare var i fallande
ordning kirurgkliniken Falun (2,0 miljoner kronor mer), operation/anestesi/IVA Falun
(1,1 miljoner kronor mer) och medicinkliniken Falun (1,1 miljoner kronor mer).

For en genomsnittlig manad under 2023 éversteg sjukskoterskornas faktiskt utbetalda 16n
den avtalade 16nen med 3 miljoner kronor. Inom personalgruppen sjukskoterska fanns
stora spridningar mellan basenheter. En basenhet hade 1 miljon kronor hogre faktiskt
utbetald 16n &n avtalad 16n per manad. Totalt en basenhet hade 50 procent hogre faktiskt
utbetald I6n an avtalad 16n per manad. Den basenhet som visade storst skillnad mellan
faktiskt utbetald 16n och avtalad 16n for sjukskoterskor var ambulanssjukvarden (2,5
miljoner kronor mer). Det bor noteras att ambulanssjukvardens stora skillnad kan vara ett
resultat av en sarskild l6nesatsning, se Avsnitt 3.4 Kostnadsdrivande ersattningar.

For en genomsnittlig manad under 2023 dversteg underskdterskornas faktiskt utbetalda
I6n den avtalade 16nen med 5 miljoner kronor. Inom personalgruppen underskéterska
fanns stora spridningar mellan basenheter enligt den statistik som granskats. En basenhet
hade 1 miljon kronor hogre faktiskt utbetald 16n &n avtalad 16n. Totalt fyra basenheter
hade 50 procent hogre faktiskt utbetald 16n &n avtalad 16n. De tre basenheter som visade
storst skillnad mellan faktiskt utbetald 16n och avtalad 16n for underskoterskor ar i
fallande ordning rattspsykiatriska Kkliniken i Séater (1 miljon kronor mer),
allmanpsykiatrisk slutenvarden (0,8 miljoner kronor mer) och akuten i Falun (0,7
miljoner kronor mer).

15



helseplan-@

3.3. Loneglidning

Loneglidning definieras som skillnaden mellan avtalade och faktiska lénedkningar’. Till
exempel kan detta intraffa nar arbetsgivare, for att behalla eller rekrytera personal,
erbjuder hogre ersattning an vad som formellt avtalats. Enligt intervjuer uppgick Region
Dalarnas centralt beslutade och budgeterade 16nedkning till 3,0 procent under 2023.
Statistiken visar att Iénedkningen pa en aggregerad niva uppgick till 3,4 procent. Darmed
hade det for den avtalade 16nen skett en 16neglidning med 0,4 procentenheter gentemot
den avtalade oOkningen. Under samma period minskade Region Dalarnas faktiskt
utbetalda 16n med 0,8 procent, fran 387 miljoner kronor i januari 2023 till 384 miljoner
kronor i januari 2024. FOr sex personalgrupper var I6nedkningen storre &n den avtalade
okningen for 2023. Dessa ér i fallande ordning: underskoterskor (4,8 procent), medicinska
sekreterare (4,5 procent), lakare (4,3 procent), personer verksamma inom
utbildning/kultur® (3,9 procent), personer verksamma inom teknik® (3,7 procent) samt
sjukskoterskor (3,2 procent). Se Figur 2 for en dversiktlig sammanfattning.

Regionen aggregerad

————————————————— —
Admin/Tednin g
Likare
Medicins skt m———
Rehab/F6rebyggand e
Service |
Sjukhustekn/Labpersonal
S jukes ki te s kot 1. {11 N
Tandlakare
Tandskoterskor mm. {1
Teknik
Underskoterskor m.fl
0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 25% 3,0% 3,5% 40% 45% 5,0%

Figur 2: Lonedkning utifran genomsnittlig Ion for personalgruppers avtalsenliga grundlén mellan 31 januari 2023 och
31 januari 2024. Kalla: Region Dalarna.

7 Medlingsinstitutet: Ordlista.
https://www.mi.se/ordlista/#:~:text=L%C3%B6neglidning%20Skillnaden%20mellan%?20avtalade%200c

h,Kan%200cks%C3%A5%20kallas%20f%C3%B6r%20restpost. &text=en%20best%C3%A4md%20tidsp
eriod. [hdmtad 2024-06-18]

8 personalgruppen uthildning/kultur inkluderar larare, specialpedagoger, elevassistenter samt bibliotekarier,
kulturarbetare och friluftskonsulenter.

° Personalgruppen teknik inkluderar ingenjorer, systemutvecklare och tekniker inom IT och drift.
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Tabell 3 redogor for de fyra storsta personalgrupperna som under 2023 uppvisat storst
I6neglidning®®.
Tabell 3: Jamforelse av Region Dalarnas avtalsenliga grundloner i genomsnitt for de fyra personalgrupperna lakare,

medicinska sekreterare, underskoterskor och utbildning/kultur som under 2023 uppvisat storst I6neglidning. Kélla:
Region Dalarna.

Medicinska Under- Utbildning/

sekreterare skoterskor

Avtalsenlig grundlon

januari 2023 65500 SEK | 28 800 SEK | 26400 SEK | 31100 SEK

Avtalsenlig grundlén

januari 2024 68 300 SEK | 29200 SEK | 27 700 SEK | 32300 SEK

Avtalsenlig grupdlon 43% 45 %

3.4. Kostnadsdrivande ersattningar

I regionen finns flera exempel dar kostnadsdrivande erséttningar utdver grundlon
strukturerat anvands for att uppna individuella I6nenivaer. | intervjuer framkommer att
dessa exempel framst ror halso- och sjukvarden. Det bor noteras att halso- och sjukvarden
ar en lagstyrd verksamhet. Delar av verksamheten behdver vara tillganglig alla dagar
dygnet runt och aret runt vilket stéller krav pa andamalsenlig bemanning, inklusive jour
och beredskap. Dessa faktorer forekommer inte i samma utstrackning inom andra
forvaltningar enligt intervjuade.

Bland annat finns féljande exempel pa kostnadsdrivande ersattningar:

e Ett pilotprojekt med Ionetillagg for sjukskoterskor pa  kirurgklinikens
slutenvardsavdelningar vid Falu lasarett. Projektet startades sommaren 2023 och
avslutades efter forlangning i juni 2024. Syftet var att attrahera och behalla
sjukskoterskor under samtidig verksamhetsutveckling. Beslut har fattats av halso-
och sjukvardsdirektoren 2023-02-24 respektive 2023-12-06. Vid projektets avslut
togs lonetillagget bort.

e lintervjuer framgar att anstallda inom hélso- och sjukvarden far erséttning for att
flytta semesterveckor. Enligt regionens statistik uppgick de totala kostnaderna for

10 Inom ramen for sakgranskning noteras att flera roller som ingdr i dessa personalgrupper har varit
prioriterade inom l6nesatsningen 2023. Detta omfattar lirare pa folkhdgskola, underskoterska/skotare pé
vardavdelning och medicinska sekreterare. Detta forklarar den hojda l6nedkningen jamfort med den
avtalade okningen. En s&dan satsning ar inte att betrakta som en loneglidning.
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denna ersattning under sommaren 2023 till 12 miljoner kronor!!. Fér 2024 fattade
hélso- och sjukvardsdirektoren ett delegeringsbeslut (2024-06-17) som tydliggor
begransningar i hur medarbetare kan flytta sin semester. Bland annat fastslas att
ersattning enbart ges per arbetspass som omfattar minst 6 timmar och att hogst 20
flyttade semesterdagar &r tillatna per medarbetare under hela semesterperioden.

e Lonesatsning for att forbattra arbetsvillkoren inom ambulanssjukvarden. Beslut
togs av regionstyrelsen (protokoll 2023-02-06). Fran och med januari 2023 hojdes
I6nerna med 1 000 kronor per manad for grundutbildade och 2 500 kronor per
manad for vidareutbildade sjukskoterskor.

o Chefer erhaller tillagg for chefsforordnande. | samband med nytt uppdrag erhaller
den anstéllde ett nytt anstéllningsavtal med 16n. Enligt intervjuade saknas det en
rutin for detta.

e Tillagg for placering i glesbygd. Exempelvis erhaller heltidsanstallda med
placeringsort Sarna/ldre ett tillagg per manad motsvarande 8 000 kronor for
lakare, 4 000 kronor for sjukskoterska, psykolog, kurator, fysioterapeut,
arbetsterapeut och chef samt 2 000 kronor foér underskoterska, medicinsk
sekreterare och lokalvardare'?. Beslut togs av hélso- och sjukvardsdirektoren
(2022-05-18).

e Regionen premierar medarbetare som vidareutbildar sig. Till exempel far den som
har fullgjort vidareutbildning till specialistunderskoterska en premie som uppgar
till 10 procent av medelldnen for grundutbildade underskoterskor. Premien réknas
inte av fran utrymmet i den arliga lénedversynen. En liknande premie ges vid
vidareutbildning till specialistsjukskoterska respektive barnmorska. Beslut togs
av halso- och sjukvardsdirektoren (2023-04-11 respektive 2019-04-09).

111 juni 2023 uppgick ersattningen till 2,7 miljoner kronor, i juli 2023 till 6,8 miljoner kronor och augusti
2023 till 2,5 miljoner kronor. Personalgruppen sjukskoterskor hade en sammanlagd ersattning om 6,0
miljoner kronor, underskéterskor 4,8 miljoner kronor och dvriga grupper 1,3 miljoner kronor. De fyra
basenheterna med ersattning éver 1 miljon kronor vardera var medicin i Falun med 1,3 miljoner kronor,
ambulanssjukvarden med 1,3 miljoner kronor, akutmottagningen i Falun med 1,1 miljoner kronor och
kirurgi i Falun med 1,1 miljoner kronor. Totalt fanns det sju individer som under 2023 fatt ut ersattningar
pa 80 000 kronor.

2 Enligt den statistik som granskats har ldkare i Sarna i genomsnitt 16 000 kronor mer i avtalsenlig
manadslon jamfort med regionens genomsnitt for hela lakargruppen. Sjukskéterskorna hade 1 000 kronor
mer och underskdterskorna hade 700 kronor mindre.
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4. lakttagelser, beddmning och slutsatser

4.1. Styrning och kontroll av I6nekostnader

Detta avsnitt besvarar revisionsfragan “Har regionstyrelsen och dess personalutskott en
tillracklig och andamalsenlig styrning samt kontroll och uppféljning av de olika delarna
i regionens samlade lénekostnader?” samt delfrigorna ”Ar styrning samt kontroll och
uppfdljning tillricklig avseende ersittningar baserade pa centrala avtal?”, ”Ar styrning
samt kontroll och uppf6ljning tillracklig avseende ersittningar baserade pa lokala avtal?”,
”Ar beredningen infor tecknade av lokala avtal tillriicklig, ir t ex beddmda konsekvenser
tillrackligt utredda?”, ”Finns dokumenterade regler och rutiner for anvindningen av olika
former av Iénetilligg och efterlevs dessa?” och “Ar i férekommande fall 16neglidningen
sanktionerad av regionstyrelsen eller dess personalutskott?”’.

4.1.1.Styrning och uppféljning

Enligt "Reglemente for regionstyrelsen” (2023) utgdr regionstyrelsen Overgripande
personalmyndighet i Region Dalarna och ansvarar bland annat for ekonomisk férvaltning,
personalplanering och arbetsgivarfragor. Regionstyrelsens personalutskott, vars presidie
vid tidpunkten for granskningen bestar av regionstyrelsens presidie, har ansvar for Region
Dalarnas arbetsgivarstrategi inklusive personal- och Iénepolicy. Personalutskottet har
dven i uppdrag att bereda Gvergripande styrdokument och principiella beslut pa
personalomradet samt att folja utvecklingen, sdsom lagstiftning, arbetsmiljo,
sjukskrivningsstatistik, kompetensutveckling, personalforsorjning och rekrytering.
Reglementet tydliggor var styrning och uppféljning avseende lonekostnader ska ske.

I ”Regionplan, budget och finansplan 2023-2025” framgar att Region Dalarna under
2023 ska lagga fokus vid I6neanalyser. Lonelage ska analyseras saval inom som mellan
grupper av anstéllda, i syfte att personalgrupper som halkat efter i I6neutvecklingen
uppmarksammas i kommande lénerevisioner. Regionplanen beskriver ocksa en koppling
till kompetensforsorjningen och det strategiska arbetet med fragor som arbetsmiljo,
delaktighet, ledarskap och medarbetarskap. Vidare skildras att regionen tillampar
individuell I6neséttning, vilket innebér att medarbetarnas arbetsinsats ska utgdra grunden
for I0nesattningen.

Granskning av sammantradesprotokoll visar att fragan om loneséattning lyfts regelbundet
i regionstyrelsens personalutskott. Under 2023 och 2024 behandlades bland annat att
remittering av extra l6nesatsning utéver normal lonerevision ska beslutas av
regionstyrelsens personalutskott efter beredning av regiondirektéren (protokoll 2023-03-
04) och att instéllningen for 16nedversynen 2024 &r att tillagg enbart ges i undantagsfall
(protokoll  2024-03-27).  Personalutskottet  behandlade ocksa den tidigare
revisionsrapporten och beskriver bland annat att analysmodellen for valgrundade
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stéllningstaganden av eventuella prioriteringar ska vara faststalld och implementerad
infor I6nerdrelsen 2025 (protokoll 2024-05-14).

”Lonepolicy for Region Dalarna” (2021) beskriver forutsattningar och principer for lokal
I6nebildning. Bland annat redogors for att regionen tillampar och utévar I6nebildning och
I6nesattning utifran huvudoverenskommelser®® samt att 16nedversyn sker i enlighet med
respektive dverenskommelse. Policyn hanvisar ocksa till att HR-direktor har mojlighet
att justera 16n via delegeringsbeslut utanfér ordinarie 16neéversyn. Vidare beskrivs att
I6nen inte per automatik behalls nar en medarbetare byter anstallning inom regionen.

Granskningen av sammantradesprotokoll visar att regionstyrelsen erhaller ekonomisk
information fran ekonomidirektoren vid varje sammantrade. Informationen handlar sallan
om lénekostnader. Om sakfragan lyfts visas data pa aggregerad niva som till exempel
prognoser eller utgifter for hyrpersonal inom hélso- och sjukvarden. | april 2024 gav
regionstyrelsen regiondirekttren i uppdrag att géra en genomlysning av ekonomin, men
I uppdragsbeskrivningen finns inga skrivningar kring lénekostnader (protokoll 2024-04-
15). Ar 2023 beslutade styrelsen att genomfora en sérskild I6nesatsning for sjukskoterskor
inom ambulanssjukvarden (protokoll 2023-03-06). | det tillhdrande tjansteutlatandet
angavs att den sarskilda Iénesatsningen fortlépande kommer att féljas upp inom ramen
for ordinarie I6nedversyn. Utifran information inom ramen for granskningen framgar det
inte om sa har skett samt om och nar det i sa fall har aterrapporterats till regionstyrelsen.
Under 2023 har regionstyrelsen ocksd tagit beslut om ett svar pa den tidigare
revisionsrapporten om onormala I6nesatsningar (protokoll 2023-02-06 och 2023-05-29),
om nya delegeringsbestammelser om hur beslut avseende extra l6netilldagg och extra
ersattningar vid kortvariga vakans- och vikariebehov fattas (protokoll 2023-10-23) samt
uppmarksammat framtagandet av mallar for mal- och utvecklingssamtal med
medarbetare som ett utvecklingsprojekt (protokoll 2023-12-11). Den tidigare
revisionsrapporten om lonebildningsprocess behandlades av regionstyrelsen &ven 2024
(protokoll 2024-02-05).

Genom regionstyrelsens  protokoll erhalls information om regionstyrelsens
internkontrollplan for 2022, 2023 och 2024. | planen for 2022 finns en kontrollpunkt som
handlar om lonebildningsprocessen i syfte att bland annat fa kontroll Gver l6neglidningen.
Utfallet visar att det ska tas fram en lénepolicy och att denna samt I6nestrategin ska foljas
upp. Det framgar inte om dessa atgarder ar vidtagna eller aterstar att genomforas.

13 Huvudoverenskommelsen innehaller forhandlingsprotokoll, loneavtal och allmanna anstallningsvillkor
samt forslag till lokalt I6neavtal. For regioner &r det oftast Sveriges Kommuner och Regioner som centralt
tecknar huvudéverenskommelser med foretrédare for arbetstagaren.
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Internkontrollplanen for 2023 respektive 2024 har inga punkter som handlar om 16n eller
I6nekostnader.

| flera av protokollen for regionstyrelsens sammantraden redogors for delegeringsbeslut
som har tagits. Dessa handlar om att HR-direkt6ren har fattat beslut enligt punkt 7.2.1 i
delegeringsbestammelserna, det vill sdga om beslut om dndrad I6neséttning utan samband
med I6nedversyn eller nyanstalining. Besluten handlar till exempel om att hdja enskilda
medarbetares 16n (med motivering av att ursprungslonen var lag eller att medarbetaren
har erhallit okad erfarenhet) eller att godkanna en vaxling fran temporara tillagg till
grundlén men till ett lagre belopp. Protokollgranskningen och stickprovskontrollen av
besluten visar att besluten &r fattade inom ramen for delegeringsbestdmmelserna. For ett
av besluten hade inget skal till héjd 16n angivits.

| protokollen for regionstyrelsen finns ocksa delegeringsbeslut fattade enligt punkt 7.2.2
i delegeringsbestammelserna, det vill sdga beslut om extra lonetilligg och extra
ersattningar vid vakans- och vikariebehov. Enligt bestdmmelserna &r det
forvaltningschefen som kan besluta kring detta i samrad med HR-direktoren och det ska
aven finnas en riskanalys som visar eventuella konsekvenser for regionen. De beslut som
finns fortecknade ar fattade av halso- och sjukvardsdirektoren och handlar till exempel
om extra ersattning inom verksamheter for att tdcka upp for vakanser, forstarkt 16netillagg
for resursgruppen inom tva divisioner eller lonetillagg och tillgang till bil eller ersattning
for resekostnader om ldkare med specialisttilligg verkar vid ett visst lasarett.
Protokollgranskningen och stickprovskontrollen av delegeringsbeslut visar att enstaka
verksamheter har upprepade behov av att erbjuda extra ersattningar for att fylla vakanta
arbetspass. | december 2023 togs ett generellt delegeringsbeslut som omfattar hela hélso-
och sjukvarden for jul- och nyarshelgerna 2023/2024 och ger respektive verksamhetschef
mojlighet att besluta om extra ersattningar utifran ett faststallt belopp. Syftet ar att
stimulera vissa yrkesgrupper att tdcka vakanta arbetspass. Verksamhetschefen kan fatta
beslut efter godkannande fran ansvarig divisionschef.

I intervjuer framkommer en varierad bild av hur regionstyrelsen och dess personalutskott
arbetar med styrning, kontroll och uppféljning avseende l6nekostnader och ersattningar.
Nagra intervjuade uttrycker att styrelse och utskott saknar tillracklig kunskap for att
arbeta med fragor avseende styrning och kontroll av I6nekostnader. Andra redogor for att
ledamaterna regelbundet informeras om personalomradet och de ekonomiska aspekterna
avseende 16n. Flera intervjuade menar att satsningar som har gjorts utifran till exempel
I6nekartlaggningar (se &ven Avsnitt 4.4 Lonekartlaggning) ar val forankrade hos
regionstyrelsen och dess personalutskott. Avseende styrning och kontroll av centrala avtal
framgar i intervjuer att regionstyrelsen stravar efter att minska antalet lokala avtal och
ersattningar till forman for att istallet forsoka hoja grundlénen. Samtidigt uppges i flera
intervjuer att regionstyrelsen och dess personalutskott inte kontrollerar och foljer upp
avvikelser pa ett tillrackligt strukturerat satt, vilket enligt de intervjuade bottnar i att de
fortroendevalda saknar tillracklig insyn i de centrala avtalen. Intervjuade uttrycker att det
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inte alltid sker uppféljning av exempelvis avvikelser avseende ersattningar, dven om
denna information har natt ledaméterna.

| intervjuer beskrivs att Region Dalarnas I6neadministrationssystem ar utformat for att i
stor utstrackning automatiskt hantera ersattningar fran centrala avtal. Enligt intervjuade
mojliggor detta kontroll Gver att utbetalningar sker pa ett korrekt satt. Lokala avtal
behover oftast hanteras manuellt vilket skapar utrymme for fel. | intervjuer beskrivs ocksa
att regionen inte har kontroll 6ver hur manga lokala avtal som finns. Anledningen &r att
verksamheter tidigare har kunnat sluta lokala avtal utan stod fran personalenheten.

4.1.2.Beredning av avtal

Det framkommer inom ramen for granskningen ingen dokumentation eller struktur kring
hur lokala avtal bereds och om dessa risk- och konsekvensbeddms. Det finns ingen
oversikt dver samtliga existerande lokala avtal i regionen men ett arbete har startats for
att identifiera och sammanstélla dessa.

”Loneriktpunkt 2024 beskriver att Region Dalarna ska agera enhetligt vid anstéllning av
nyutbildade medarbetare. Enligt intervjuade &r syftet att undvika l6nekonkurrens.

| intervjuer presenteras en varierande bild av beredningen av lokala avtal. Vissa
intervjuade menar att arbetet med beredning av avtal forbattrats under de senaste tva aren
och att regionens forvaltningar nu involverar forhandlingsavdelningen. Vidare lyfter
intervjuade att regionstyrelsens personalutskott berett och tagit beslut om genomférande
av en storre satsning inom ambulansvarden vilket ocksa framkommer i protokoll for
regionstyrelsens personalutskott (2023-01-24). | det tillhérande tjansteutlatandet
redogors for aspekter som finansiering och ekonomiska konsekvenser, hallbarhet,
likabehandling, arbetsmiljé och medarbetare. Samtidigt lyfter intervjuande att beslut
kring lokala avtal ofta far en odnskad foljdkonsekvens som inte utretts tillrackligt, framfor
allt i form av att andra personalgrupper ocksa uttrycker sin vilja att fa okad ersattning.

4.1.3.Sanktionering av I6neglidning

Regionstyrelsen och dess personalutskott godkanner budgetramen som férvaltningarna
ska forhalla sig till, se Avsnitt 4.3.2 Planering och budgetering. | intervjuer beskrivs att
regionstyrelsen i storre fragor har beslutat om sarskilda 16nedkningar nar detta kommit
till deras kdnnedom.

Delegeringsbestammelserna tydliggjordes i januari respektive i oktober 2023 avseende
vem som har ratt att fatta beslut kring andrad l6nesattning utan samband med I6nedversyn
eller nyanstallning (HR-direktor) eller extra I6netilldgg och extra ersattningar vid vakans-
och  vikariebenhov  (respektive  forvaltningschef).  Stickprovskontrollen  av
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delegeringsbeslut visar att HR-direktoren och halso- och sjukvardsdirektoren har tagit
sadana delegeringsbeslut. Ingen annan forvaltningschef har nyttjat mojligheten.
Intervjuade uppger att HR-direktdren hanterar individarenden enligt vid var tid gallande
delegeringsbestammelse. Aven hilso- och sjukvardsdirektoren har fattat beslut om
I6netillagg som bidragit till 16neglidning menar intervjuade.

4.1.4.Beddmning och rekommendation

Styrning, kontroll och uppf6ljning

e Helseplan bedémer att regionstyrelsen och dess personalutskott har en tillrécklig
och &ndamalsenlig styrning av de olika delarna i regionens samlade
Ionekostnader, med undantag for lokala avtal. Det finns en tydlig inriktning kring
hur I16nedversyn ska ske och att tillagg enbart ska ges i undantagsfall. Det finns
ocksa delegeringsbestammelser avseende lonesattning som har tydliggjorts tva
ganger under 2023. Styrningen av de lokala avtalen &r 1ag och har varit sa under
en langre tid eftersom det inte finns samlad information om befintliga lokala avtal
och det saknas rutiner for beredning av lokala avtal inom ramen for
regionstyrelsen och dess personalutskotts uppdrag.

e Helseplan bedomer att regionstyrelsen och dess personalutskott inte har en
tillracklig kontroll 6ver regionens samlade lonekostnader. Den kontroll som &nda
finns bedoms vara andamalsenlig. Den otillrackliga kontrollen harleds bland annat
fran att regionstyrelsen och dess personalutskott inte delges tillracklig ekonomisk
information om  l6nekostnader och dess konsekvenser samt att
delegeringsbestammelserna ger utrymme for HR-direktor och forvaltningschefer
att fatta beslut om lonekostnader dér regionstyrelsen eller dess personalutskott
visserligen informeras men inte ar involverade i sjélva beslutsfattandet.

o Daérutdver beddmer Helseplan att regionstyrelsen och dess personalutskott inte
har en tillracklig och andamalsenlig uppfoljning av de olika delarna i regionens
samlade I6nekostnader. Det saknas information om hur regionstyrelsen och dess
personalutskott arbetar med uppfoljning av beslutade initiativ eller utifran
aggregerade analyser stérker sin styrning och kontroll ytterligare.

Erséttningar baserade pa centrala avtal

e Helseplan bedoémer att styrning éar tillracklig avseende ersattningar baserade pa
centrala avtal. Helseplan bedémer att kontrollen delvis ar tillracklig avseende
ersattningar baserade pa centrala avtal. Helseplan beddmer att uppfoljning inte
ar tillracklig avseende ersattningar baserade pa centrala avtal. Regionstyrelsen och
dess personalutskott har en tydlig inriktning i sin styrning kring att I6ner ska sattas
utifran centralt beslutade kriterier och att installningen &r att tillagg endast beviljas
I undantagsfall. Lonepolicyn beskriver forutsattningar och principer och i
I6neriktpunkt for 2024 anges att regionen ska agera enhetligt. Samtidigt visar
beslut tagna enligt delegeringsbestammelserna pa ett forhandlingsutrymme for
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individer saval som for verksamheter vilket bidar till att minska regionstyrelsen
och dess personalutskotts kontroll. Det finns i internkontrollplanen for 2023 och
2024 ingen kontrontrollpunkt foér 16n eller lonekostnader. Vad galler
uppféljningen ar denna, om den finns, inte dokumenterad. Delegeringsbesluten
fortecknas i protokollen men det framgar inte om och i sa fall hur regionstyrelsen
och dess personalutskott reagerar pa dessa.

Ersattningar baserade pa lokala avtal

e Helseplan bedémer att styrning delvis &r tillrdcklig avseende ersattningar
baserade pa lokala avtal. Helseplan beddémer att kontroll och uppféljning inte
tillracklig avseende ersattningar baserade pa lokala avtal. Regionstyrelsen och
dess personalutskott har en Iag styrning avseende lokala avtal. Genom tydligare
delegeringsbestammelser har kontrollen 6kat samtidigt som den ocksa ger ett
forhandlingsutrymme som kan paverka lokala avtal. Inom ramen for granskningen
har det inte framkommit uppgifter om uppféljning av lokala avtal.

Beredning av lokala avtal

e Helseplan bedomer att beredning infor tecknade av lokala avtal inte &r tillracklig.
Det saknas en struktur for hur lokala avtal ska beredas och det finns ingen
information om hur risker och konsekvenser bedéms. Det finns inte heller nagot
tydliggorande kring hur beredningen av lokala avtal forhaller sig till
delegeringsbestammelserna. De lokala avtal som har granskats redogér for totala
kostnader for I6netillagg men saknar bland annat konsekvensbeskrivningar av hur
avtalet kan bidra till I16neglidning eller 16nekonkurrens mellan verksamheter.

Dokumenterade regler och rutiner

o Helseplan beddémer att det finns vissa dokumenterade regler och rutiner for
anvandningen av olika former av I6netillagg och att dessa ocksa efterlevs. Det
galler de beslut som fattas inom ramen for delegeringsbestammelserna dar det
tydligt finns dokumenterat hur dessa har utvecklats och tydliggjorts 6ver tid for
att mota behovet av en oOkad kontroll inom I0netilldgg. Den &ndring som
genomfordes i oktober 2023 medférde ocksa att de I6netillagg som
forvaltningschefen kan besluta om tidsbegransades till sex manader. Samtidigt har
det inom ramen for granskningen inte framkommit andra regler eller rutiner som
styr I6netillagg vilket mojliggor for till exempel enskilda chefer att inom ramen
for ordinarie 16nedversyn arbeta med tillagg.

Loneglidning

o Helseplan beddémer att I6neglidningen i forekommande fall &r delvis
sanktionerad av regionstyrelsen eller dess personalutskott.
Delegeringsbestammelserna tydliggér inom vilka ramar som HR-direkt6r eller
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forvaltningschef far 6ka befintlig 16n eller arbeta med extra ersattningar. Inom
ramen for granskningen ges exempel pa loneglidning dar det inte samtidigt
framkommer att regionstyrelsen eller dess personalutskott har varit informerade
och har bifallit beslutet. Detta ror till exempel beslut som har tagits i hélso- och
sjukvardsnamnden angaende pilotprojekt.

Helseplan rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att

e Kkontinuerligt folja upp regionens samlade lonekostnader och vid behov for
enskilda personalgrupper. Om uppféljningen visar behov darav ska atgarder
vidtas for att starka kontrollen.

e Kkontinuerligt folja upp regionens centrala avtal. Om uppfdljningen visar behov
darav ska atgarder vidtas for att starka kontrollen.

e e forvaltningarna i uppdrag att se éver lokala avtal och utarbeta riktlinjer fér hur
de kan fattas samt rutiner for hur de ska tecknas.

e Kkontinuerligt félja upp regionens lokala avtal och vid behov fér enskilda
personalgrupper. Om uppfoljningen visar behov dérav ska atgarder vidtas for att
stérka kontrollen.

e e forvaltningarna i uppdrag att félja beslutade dokument avseende I6neprocess
och lénedversyn.

e kontinuerligt folja upp delegeringsbeslut avseende I6n. Nar monster eller
avvikande beslut noteras ska atgarder vidtas.

4.2. Planering och budget

Detta avsnitt besvarar revisionsfriga “Ar regionens planering och budgetering baserade
pa de faktiska lonekostnader som utbetalas?”.

Enligt “Reglemente for regionstyrelsen” (2023) ansvarar regionstyrelsen infor
fullméktige for att anvisad budgetram halls och att verksamheten bedrivs utifran de mal
och riktlinjer som fullméktige bestdmt. I "Regionplan, budget och finansplan 2023-2025”
beskrivs att planerings- och budgetprocessen for nastkommande ar startas genom
bokslutskonferensen som genomfors i borjan av varje ar som en uppfdljning av
foregaende ar. Forvaltningarna uppdras under varen att med grund i den gallande
regionplanen ta fram ett planeringsunderlag inkluderande effektiviseringar for en
trearsperiod. Den informationen som planeringsunderlaget genererar  utgor
forutsattningar for regionplanen. Enligt intervjuade far den enhet som har mojlighet
budgetera utifran faktiska utfall. Vad avser lonekostnaderna ar uppfattningen hos
intervjuade att dessa inte budgeteras utifran faktiskt utfall.

Enligt intervjuer ligger cykeln for 16nedversynen inte i fas med budgetprocessen, vilket
bland annat ocksa beror pa den centrala avtalsrorelsen. Det medfor att det inte ar mojligt
att utga fran faktiskt utbetalda lonekostnader eftersom dessa kommer att justeras efter att
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budgetforslaget ar framtaget. Budgeten satts dessutom som regel utifran tidigare ars
budgetramar, vilka omfattar alla kostnader i verksamheten och inte enbart I6nekostnader.
For att arbeta med ett rimligt antagande for 16nekostnader nyttjas historisk data samt aven
prognoser fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Intervjuade beskriver att det
arligen i oktober kan komma att ske en justering av budget, vilket mojliggor 6versyn av
avsatta l6nekostnader med grund i bland annat Iénerevision och faktiska utfall.

I vissa fall justeras och satts budgetramen for en verksamhet utifran faktiska kostnader,
till exempel om en enhet flyttar inom en forvaltning eller nér férandring av uppdraget for
en verksamhet har stor paverkan pa budget. | dessa fall samarbetar controllers i de berérda
verksamheterna for att berédkna kostnader for personal, utrustning eller annan resurs som
paverkas. Med grund i detta underlag justeras budgetramen.

4.2.1.Beddmning och rekommendation

Helseplan bedomer att regionens planering och budgetering inte ar baserade pa de
faktiska I6nekostnader som utbetalas. Samtliga enheter tar fram ett planeringsunderlag
som ligger till grund for Region Dalarnas samlade budget. Samtidigt avslutas planerings-
och budgetprocessen innan lonedversynen ar fardig, vilket bland annat beror pa den
centrala avtalsrérelsen. Det medfér att kommande érs budget framfor allt baseras pa olika
upprakningar och prognoser baserade pa till exempel tidigare ars budgetram.

Helseplan rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att
e (vervaga att justera budgetprocessen for att pa ett mer traffsakert satt kunna arbeta
med att budget for personalkostnad sétts utifran faktiskt utbetalda I6ner.
4.3. Ansvar och kompetens i I6neprocessen

Detta avsnitt besvarar revisionsfragorna “Ar ansvar och roller mellan central l6nefunktion
och chefer ute i verksamheten tydlig inom Iéneprocessen?” och ”Ar kompetensen inom
l6nehantering tillracklig?”” med delfrdgan “Erbjuds utbildning i 16neprocessen?”.
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4.3.1. Ansvar och roller

Region Dalarnas personalenhet bestar av bland annat avdelningarna Lén, HR-system och
Pension samt Forhandlingsavdelningen!4. Personalenheten och regionens Gvergripande
arbete med 16n leds av HR-direktéren. Enheten omfattar samtliga centrala funktioner som
arbetar med loneadministration, Ioneforhandling och lneprocess. Kompetens ska ocksa
foras vidare ut i verksamheterna for att ge cheferna dar forutsattning att arbeta enligt
beslutade processer. Detta gors bland annat genom sa kallade HR-partners som enligt
"Befattningsbeskrivning HR Partner"” (2022) ska ge ett kvalificerat och verksamhetsnéra
HR-stod till regionens chefer inom till exempel arbetsratt, arbetsmiljo,
kompetensforsdrjning och 16nebildning. Under intervjuer beskrivs att det riktade stodet i
form av HR-partners till verksamhetsndra chefer uppfattas som bra och att det har
forbattrats med aren.

Roller, befogenheter och ansvar i lonebildningsprocessen beskrivs i ett
verkstallighetsbeslut (2014-09-29) och syftar till att klarldgga Region Dalarnas
organisering samt tilldelning av roller, befogenheter och ansvar i den lokala
I6nebildningsprocessen. Foljande beskrivs®:

e Lonebildningsradet overvager fragor om ekonomiska handlingsutrymmen,
I6neutvecklingstakt, differentieringar, riktade satsningar och sérskilt angeldgna
prioriteringar infor den arliga l6nedversynen. Radet ansvarar for och avgor
overgripande lednings-, styrnings- och samordningsfrdgor i l6nebildnings-
processen. Radet bestar av funktionerna landstingsdirektor/bitradande
landstingsdirektor, personaldirektor, ekonomidirektor och forhandlingschef samt
hdlso- och sjukvardens fyra divisionschefer jamte en foretradare for
Landstingsservice, Folktandvarden, Kultur- och bildningsforvaltningen samt
Hjalpmedel LO.

e Personaldirektdr beslutar om och tecknar kollektivavtal och beslut vid
l6nedversynsforhandlingar. Personaldirektoren avgor dven fragor om hogre 16n
under pagaende anstallning.

e Forhandlingschef leder lonedversynsgruppen och ansvarar for att arbetet
genomfors i god samverkansanda med l6neavtalsbarande fackliga organisationer.

141 revisionsfrdgan forekommer begreppet central I6nefunktion. | iakttagelser, bedémning och
rekommendation kommer begreppet personalenhet att nyttjas for att beskriva dessa funktioner.

15 Roller, befogenheter och ansvar i Landstinget Dalarnas l6nebildningsprocess (2014). Dnr LD14/02701.
Sida 1-2. Funktionens namn kan sedan dess ha &ndrats, som till exempel heter det numera &r regiondirektor
och HR-direktor.
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e LOnedversynsgrupp utgor lonebildningsradets operativa stod. Gruppen arbetar
med att samla in, bearbeta och redovisa adekvata omvérldsdata som
beslutsunderlag i form av en I6nerapport infér varje l6nedversyn. Vidare arbetar
gruppen med att planera, organisera och genomfdra det operativa
l6nedversynsarbetet i partsforhallandet till att dokumentera, avrapportera och
kommunicera forhandlings-/6verlaggningsskedena med tillhdrande
administration av de individuella lI6nesattningarna.

e Forvaltningschef, divisionschef och verksamhetschef leder, styr och samordnar pa
respektive nivd de inriktningar som lagts fast for lonedversynen i
overlaggningsskedena med lonekollektivavtalsbdrande fackliga organisationer.

e Loneansvarig chef har att i samtal med medarbetarna om mal, prestationer och
resultat kopplade till 16n forslagsavgora vilken ny 16n som ska gélla.

| intervjuer beskrivs att det framfor allt ar I6neansvarig chef som arbetar med att sétta de
nya l6nerna. Ovriga funktioner namns inte och det ges inga kommentarer kring
samarbetet mellan roller eller ansvarsfordelningen. Intervjuade papekar att det har skett
starkande insatser for att de I0neansvariga cheferna ska ha kunskap om hur I6ner satts och
ha formaga att pedagogiskt forklara saval 16nepolicy som I6nebildningsprocess for sina
medarbetare. Bland annat tog personalenheten under 2024 fram stddmaterialet ’Mal- och
utvecklingssamtal mellan medarbetare — chef” respektive ” [...] chef — chef”. Dokumenten
tydliggor ocksa I6nekriterierna. Enligt intervjuer &ar materialet uppskattat i
verksamheterna.

Den roll som inte ndmns i verkstallighetsbeslutet ovan ar forvaltningschefens mojligheter
att enligt gallande delegeringsbestdammelser besluta om extra I6netilligg och extra
ersattningar vid vakans- och vikariebehov.

Enligt intervjuade har det, med grund i ”Granskning av l6nebildningsprocess” (2023),
skett foradndringar i Region Dalarnas struktur foér lonebildningen. Granskningens
rekommendationer innefattade att regionen ska ta fram och faststdlla en
I6nebildningsprocess samt sakerstalla att arbetsgivarstrategi inklusive personal- och
I6nepolicy inkluderas i I6nebildningen. Vidare ska lonedversynsprocessen tydliggoras
och kommuniceras béttre. Enligt intervjuade har personalenheten bland annat tagit fram
dokumentation och nya rutiner samt gjort en dversyn for att sakerstélla att befintliga
arbetssatt foljs. | intervjuer beskrivs att I6nebildningsprocessen och tillhérande
styrdokument kommer att utvecklas vidare samt att arbetet beréknas vara klart vid
arsskiftet 2024/2025.

I ”Arshjul for 16nesittning” (odaterat) beskrivs loneprocessens olika steg. | borjan pa aret
samt under varen genomfors budgetarbetet som f6ljs av ett analysarbete mellan juni och
september. | oktober involveras lonebildningsradet, som bland annat ser &ver
forutsattningar infor 16nedversyn genom att besluta om prioriteringar och utrymme for
I6nehdjningar, samtidigt har personalenheten dven uppstart med fackférbunden. Mal- och
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utvecklingssamtal med l6nesattande chef sker senast under december. | dessa samtal satts
ocksa lonekriterier. Under perioden januari till mars sker I6nesamtal med léneséttande
chef enligt dialogmodellen. | februari ska personalenheten fa forslag pa ny I6n i en
traditionell forhandling vilket sedan foljs av ett aterkopplande I6nesamtal mellan
medarbetare och I6nesattande chef. | april halls avstamningar om utvérderingar och
forbattringspunkter av processen for lonesédttning som beaktas i analysarbetet och
I6nebildningsradets strategiska respektive I6neGversynsgruppens operativa arbete.

4.3.2. Kompetens och utbildning

Inom ramen for granskningen finns ett fatal dokument som beskriver hur kompetens
byggs och utbildning sker for att till exempel starka och uppratthalla lonesattande chefers
kunskap. Underlagen som finns handlar om att bygga en kunskapsgrund samt att ha
stddmaterial for genomforandet av I6nesamtal. |1 ”Chefsutbildning HR-dagarna 6-7 mars
2024, som riktar sig till nya chefer, ingar en forelasning om Iénebildning. Av underlagen
framgar inte om befintliga chefer erbjuds aterkommande utbildning for att bibehalla eller
starka sin kompetens eller om de forvantas arbeta utifran tillgangligt kunskapsmaterial.
Befintligt kunskapsmaterial innefattar ”Dialog om 16n mellan chef och medarbetare”
(2016), framtaget av SKR, samt Region Dalarnas nyproducerade utbildningsfilmer ”Sa
bestams din 16n” (2024) och ”Sa paverkar du din 16n” (2024) for chefer och medarbetare
som finns tillgdngliga p& YouTube!®. Aven stodmaterial kring mal- och
utvecklingssamtal mellan medarbetare — chef respektive chef — chef nyttjas for att bygga
kompetens.

| intervjuer framgar att kompetenta, lonesattande chefer underlattar efterlevnad av
riktlinjer inom léneprocessen. Chefer med kompetens inom lénehantering upplevs ocksa
ha lattare att sta upp for de I6ner som sétts da de forstar processen i sin helhet. Intervjuade
beskriver att det behover finnas tillrdcklig kompetens 1 lonehantering inom
ledningsgrupper pa olika nivaer for att fragan ska betraktas som viktigt. Enligt intervjuade
medfor 6kad kompetens inom Iénehantering hos medarbetare att forvantningar lattare kan
anpassas till helheten. Intervjuade menar dven att det finns en varierande kompetens och
forstaelse avseende lonehantering, bland bade chefer och medarbetare. Det lyfts att chefer
som ar narmast den dagliga verksamheten oftast uppvisar den nédvéndiga kompetensen
for att pedagogiskt tydliggéra I6neprocessen for medarbetare. Samtidigt menar
intervjuade att medarbetare ofta har forvantningar om I6nehdjning vilket talar for att

16 Enligt statistik per den 4 juni 2024 har filmerna visats cirka 270 ganger var pa tvd manader.
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medarbetaren inte har tillrdcklig information om Iénepolicy, 16nebildningsprocessen och
I6nekriterierna.

4.3.3.Beddmning och rekommendation

Helseplan beddmer att ansvar och roller mellan central I6nefunktion och chefer ute i
verksamheten ar tydlig inom l6neprocessen. Det finns tydlig dokumentation kring de
olika rollernas uppdrag och uppgifter. Det ar ocksa tydligt att personalenheten ska starka
Ionesattande  chefers ~ kompetens. En  utmaning grundar sig i att
delegeringsbestdimmelserna ger forvaltningschefen majlighet att besluta om extra
lonetilldgg och extra ersattningar vid vakans- och vikariebehov. Aven om dessa
ersattningar ar tillfalliga (upp till sex manader) och delegeringsbestaimmelserna har
beslutats nyligen (oktober 2023) medfor detta att det finns roller och ansvar som inte ar
val beskrivet och som dessutom kan paverkar lonesattningen.

Helseplan bedémer att kompetensen inom I6nehantering delvis ar tillracklig. Det finns
en varierande kompetensbild mellan cheferna, dar den lénesattande chefen som ar néra
verksamheten uppges ha hogre kompetens. Medarbetare har ofta inte tillracklig
kompetens inom lénehantering, vilket medfor att det saknas forstaelse och framfor allt
finns orimliga forvantningar pa loneprocessen. Personalenheten har tagit fram material
for att underlatta utbildandet av saval chefer som medarbetare. Vidare beddémer
Helseplan att utbildning inom I6neprocessen erbjuds, men att det ar otydligt hur
kompetens vidmakthalls éver tid och sarskilt hur det sakerstélls att befintliga chefer
uppratthaller god kunskap inom omradet.

Helseplan rekommenderar regionstyrelsen och regionstyrelsens personalutskott att

e ge forvaltningen i uppdrag att ”Roller, befogenheter och ansvar i Landstinget
Dalarnas lonebildningsprocess™ for att sdkerstdlla att alla funktioner som har
inverkan pa I6n finns beskrivna.

e e forvaltningen i uppdrag att &n mer arbeta med att bygga kompetens och starka
chef sa val som medarbetare inom fragor som ror l6nepolicy,
I6nebildningsprocess och lonekriterier.

4.4. LoOnekartlaggning och budgetering

Detta avsnitt besvarar revisionsfraga “Gor regionen en lénekartlaggning och analyserar
resultatet arligen?”.

Region Dalarna genomfor arligen en I6nekartlaggning. Enligt dokument
“Lonekartliggning  2023”  bygger dessa  kartlaggningar framfor allt  pa
diskrimineringslagen (2008:567) och ska sakerstalla att arbetsplatsens loner ar jamstallda.
Analysen gors, enligt intervjuer, med en extern part och syftar till att kartldgga och
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analysera om de I6neskillnader som finns mellan mén och kvinnor har sin forklaring i
medarbetarnas konstillhdrighet eller om det finns sakliga grunder for variationerna.

| I6nekartlaggningen presenteras en handlingsplan med atgarder infor kommande ars
kartlaggning. "LoOnekartlaggning 2022" och "LoOnekartlaggning 2023" beskriver hur
denna process genomfors och atgarderna analyseras. Kartlaggningen bestar av flera steg:
forst granskas lonepolitiken, sedan kartlaggs medarbetares arbetsuppgifter. Dérefter
analyseras loneskillnader och slutligen uppréttas en handlingsplan for att atgarda
eventuella ojamlikheter. Enligt intervjuer laggs en handlingsplan pa hogst tre ar for alla
osakliga loneskillnader som identifierats i Kkartlaggningen. Till exempel fokuserade
kartlaggningen 2022 pa att analysera loneskillnader inom gruppen distriktsskoterskor.
Enligt kartlaggningen fran 2023 har denna punkt atgardats.

Enligt intervjuer presenteras I6nekartlaggningen for arbetsgivarforeningar, fackférbund
och lénebildningsradet. Enligt intervjuer beslutar radet om vidare analys och atgérder ar
nddvéndiga for personalgrupper och verksamheter som avviker i kartlaggningen. Behover
storre satsningar genomforas lyfts detta till den ansvariga politiska organisationen.

4.4.1.Beddmning och rekommendation

Helseplan beddmer att regionen gor en lonekartlaggning och analyserar resultatet
arligen. Regionens lonekartlaggning bygger pa diskrimineringslagen och efter analys
laggs en handlingsplan med atgarder fram som f6ljs upp inom tre ar. Handlingsplanerna
kan medfora att forslag 1aggs till regionstyrelsen om att verka for storre satsningar for
enskilda personalgrupper.
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Bilaga 1 — FOrteckning 6ver granskade dokument

e Befattningsbeskrivning HR Partner (2022)

e Chefsutbildning HR-dagarna 6-7 mars 2024

e Dialog om I6n mellan chef och medarbetare (Sveriges Kommuner och Regioner,
2016)

e Direktiv infor semesterplaneringen 2024, &ndring av maximalt antal flyttade
semesterdagar (delegeringsbeslut 2024-06-17)

e Granskning av I6nebildningsprocess (2023)

e LoOnekartlaggning 2022 respektive 2023

e Lonepolicy for Region Dalarna (2021)

e Mal- och utvecklingssamtal mellan chef — chef (2024)

e Mal- och utvecklingssamtal mellan medarbetare — chef (2024)

e Pilotprojekt inkluderande lonetillagg for sjukskoterskor, som arbetar vid
kirurgklinikens  slutenvardsavdelningar, Falu lasarett -  forlangning
(delegeringsbeslut 2023-12-06)

e Pilotprojekt inkluderande lonetillagg for sjukskdterskor, som arbetar pa
kirurgklinikens slutenvardsavdelningar, Falu lasarett (verkstallighetsbeslut 2023-
02-23)

e Roller, befogenheter och ansvar i Landstinget Dalarnas I6nebildningsprocess
(verkstéllighetsbeslut 2014-09-29)

e Skatter, avgifter 2024-01-01

e S3i bestams din 16n respektive Sa paverkar du din I6n, informationsfilmer
framtagna av Region Dalarna (2024)

e Arshjul for loneséttning (odaterat)

Bilaga 2 — Intervjuforteckning

Tabell 4 redogor for vilka funktioner som har intervjuats.

Tabell 4: Forteckning for vilka funktioner som har intervjuats.

Funktion, Organisation

Ordférande, Regionstyrelsen och Regionstyrelsens personalutskott

1:e vice ordférande, Regionstyrelsen och Regionstyrelsens personalutskott
2:e vice ordférande, Regionstyrelsen och Regionstyrelsens personalutskott
Regiondirektdr, Region Dalarna

HR-direktor, Region Dalarna

Ekonomidirektor, Region Dalarna

Halso- och sjukvardsdirektor, Region Dalarna

Forhandlingschef, Regionstyrelsens forvaltning

Representant fran lonedversynsgruppen, Regionstyrelsens forvaltning
Lonechef, Regionstyrelsens forvaltning
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Avdelningschef, Budget- och Controlleravdelningen
Chef, Kompetensforsorjning & Chef- och Ledarutveckling
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Bilaga 3 — Kostnader for centrala och lokala avtal
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Faktiskt betald ersattning fran lokala avtal per yrkesgrupp for en snittmanad 2023,
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