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	Minnesanteckningar Socialchefsnätverket den 7 februari 2023

	Ordförande har ordet

Nätverkets nytillträdda ordförande Annika Pettersson Skåne hälsar alla välkomna.
Nya medlemmar på dagens möte är Anna Berkestedt Jämtland, Thomas Odin Uppsala, Mattias Ask Kalmar.

Uppföljning efter december workshopen kring kompetensförsörjning
Helena Henningsson och Ulrika Lifvakt, SKR

Resultatet av december workshopen kring kompetensförsörjning finns här på Project Place 
Kommande workshop i ämnet är den 1 juni är tillsammans med HR från kommunerna.
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Besök av Socialtjänstministern
Camilla Waltersson Grönvall och Gustav Johansson, politisk sakkunnig

Dialog om nuläge och framtiden tillsammans med socialtjänstministern. 

Tidöavtalet innehåller flera punkter om förebyggande arbete samt att Regeringsförklaringen säger att vi ska arbeta förebyggande för att säkerställa barn och ungas framtid.

Målet är att ett förslag till ny socialtjänstlag presenteras år 2024, tanken är att vänta in andra utredningar för att slutligen lägga fram ett större förslag. Socialtjänstdatalag finns inte idag, den utredningen kommer inte vara klar till 2024 utan får byggas på efterhand.

Utkastet till lagrådsremiss – ”Ett fönster av möjligheter" innehåller förslag som ska förbättra skyddet och stödet till dem som behöver skyddat boende. Förslagen stärker även barnrättsperspektivet för barn som följer med en vårdnadshavare till ett skyddat boende.
Ambitionen var att lagrådsremissen skulle vara framtagen första kvartalet 2023 men propositionen planeras läggas i maj och tas upp i riksdagen efter sommaren. 

Tillsynsmyndigheter ställer stora dokumentationskrav och välfärdssverige drunknar i administration - hur kan vi minska den totala administrativa dokumentationsbörda? Tidigare var tillsyn tillitsbaserat, som ska leda till förbättring, samt råd och stöd, istället för dokumentation. 
Vad är målet med granskningen? Det behövs en samlad bild av vad som ska göra!

Kompetensförsörjningsutmaningen - vi blir färre i arbetsför ålder och fler äldre. Hur ska vi klara detta? Delvis behöver man organisera sig på annat sätt och samverka mellan kommuner och regioner.

Tidöavtalet aviserar att socionomutbildningen ska reformeras. Socionomutbildningen behöver utformas så att den förbereder studenterna på den verklighet som de möter i sitt yrke.

Det finns ett förändrat vårdbehov som är komplext inom HVB och LSS boenden.
Svårt för kommunen att bygga upp egna verksamheter utan möjlighet att göra det som krävs  - lagstiftningen ska ändras så att den möter verksamheternas behov och barnens rättigheter (för att skydda barnen mot sig själva och element utifrån). 
Förslag om översyn av regleringen av sluten ungdomsvård - ska utredas om att flytta över ansvaret för den slutna ungdomsvården till Kriminalvården. I förslaget lyfts det fram att det ofta är unga vuxna som gjort sig skyldiga till allvarlig och grov brottslighet som döms till sluten ungdomsvård och att påföljden måste utformas med hänsyn till detta. Utredningen kommer i augusti.

Vi är i början av ett arbete och måste hitta vägar tillsammans!

Kontakta Gustav Johansson, politisk sakkunnig för möjlighet att visa upp Goda exempel
e-post: gustav.johansson@regeringskansliet.se 

	Information från myndigheten för stöd till trossamfund (SST)
Gunnel Andréasson, Örjan Wallin och Hasnain Govani

Myndigheten för stöd till trossamfund är en liten myndigheten med uppdrag att bla. sammanföra kommunens beredskapsansvariga med trossamfunden lokalt, ha dialog med och kunskap om trossamfund, krisberedskap och bidragsgivning varav en mindre del går till andlig vård i sjukvården. 

Skillnaden mellan en förening och ett trossamfund är ändamålet – varför man bildats – med trossamfund avses en gemenskap för religiös verksamhet, i vilken det ingår att anordna gudstjänst.

Aktuellt arbete
LVU – Misstroende socialtjänst, desinformation
Ukraina – krigets följder 
Följder av kostnadsökningar utsatta grupper
Turkiet, Koranbränningar
Våldsbejakande extremism – fortsatt påverkan utvisade

Vad vi ser
Arbete med relationer skapar tillit
Ta hjälp av andras relationer, andra kommunala förvaltningar och myndigheter
Hitta både det som förenar och skiljer åt
Relationer hjälper mot hat som föder hot
Långsiktigt arbete krävs

Nationell krisberedskap och samverkan med andra myndigheter tex. MSB för att byta lägesbilder.

Socialstyrelsen förstärker arbetet att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjänsten genom att samtala med berörda aktörer och arbeta för att öka kunskapsspridningen om socialtjänstens arbete. Myndigheten för stöd till trossamfund bistår Socialstyrelsen med kunskap om hur trossamfund eller civilsamhällesorganisationer kan involveras i arbetet mot ryktesspridning och desinformation. Uppdraget delredovisas vid ett flertal tillfällen under år 2023 till 2026 och slutredovisas senast den 10 december 2026.

I dagsläget har Länsstyrelsen inte i uppdrag att samla trossamfunden för att kommunen ska kunna nå ut till dem, men det arbetat pågår.

PPT

	Besök av Utredningen ”Effektivare tillsyn av Socialtjänsten”
Annika Gustavsson huvudsekreterare och Marie Stegard Lind jurist 

Utredningen ska se över möjligheterna att förbättra förutsättningarna för Inspektionen för vård och omsorg (IVO) att utöva tillsyn och ha möjlighet att ingripa när tillsynen visar på brister inom socialtjänst eller verksamhet enligt LSS. Syftet är att tillsynen ska bli mer effektiv och att den demokratiska kontrollen över välfärden ska stärkas. Uppdraget redovisas senast den 29 mars 2024. Se direktivet här

Ska bedöma
· Behöver IVO bättre möjligheter att utöva tillsyn och ingripa när tillsynen visar på brister? 
Regeringens utgångspunkt: Kommunernas och IVO:s samlade kontroll över privata utförare ska vara tillräcklig, bland annat för att hindra oseriösa utförare från att verka.
· Hur ska IVO kunna ingripa mot kommuner som inte planerar sina insatser eller inte verkställer beslutade insatser inom skälig tid?
Förslag i Hållbar socialtjänst – En ny socialtjänst-lag (SOU 2020:47): Ta bort särskild avgift och ändra tidsfristen för kommunernas rapportering till IVO från var tredje till var sjätte månad. Rapporteringen ska fortsatt omfatta beslut som inte har verkställts inom tre månader.

Inspel från nätverket:
- Att tacka nej till en plats ökade under pandemin
- Man vill själv välja vilket SÄBO
- LSS-vite kopplat till utskrivningar där kommunen ska betala vite för att platser inte finns. Vite hjälpte till beslut att bygga nya LSS då det blir tydligare för politiken
-  LSS gruppbostad är svårt att verkställa. Mycket överklagade i byggprocessen – ska socialtjänsten få vite för att samhället agerar
- Vad är gynnsamt att rapportera oavsett om vi är skyldiga eller inte, få bort onödig administration och arbetsuppgifter för att ge plats för annat arbete
- Resurs sätta kontaktpersoner och kontaktfamiljer
- Flytt till gruppbostad när man fyller 18, andra typer av insatser i stället för att bygga nytt och få mer rörlighet i systemet
- Orealistisk syn på bemanning och höga krav på välfärdsteknik
- Kompetensförsörjningsfrågan – det finns inte människor för en högre ambitionsnivå
- Kommunen ska inte behöva godkänna ett avtal som en annan kommun har sett stora brister i
- Oseriösa avtal vill ingen kommun ha, ta tex. bort tillståndet och låt kommuner veta om anmälningar
- IVO ger tillstånd till privata vårdgivare. Avtalet måste kommunen kunna upprätta själva men behöver veta om det finns brister
- Mycket byråkrati vid gemensam ramupphandling
- Verksamhetsuppföljningar behövs
- Nya HVB registret - där ska det framgå om det finns problem inom andra kommuner
- Det har fungerat som bäst när man haft dialog efter tillsyn och återkoppling under en period
- Ska finnas tillsyn för att det ska bli bättre för våra invånare och det ska vara lätt att göra rätt
- Bli bättre på att dela med sig och sprida den kunskap för att arbeta förebyggande.
- Brister påtalas men ärenden avslutas utan åtgärd eller återkoppling. Det är en gemensam resa!

Inspel och kontakt: 
Annika Gustafsson, annika.gustafsson@regeringskansliet.se Tel: 08-405 94 46
Marie Stegard Lind, marie.stegard.lind@regeringskansliet.se Tel: 08-405 88 02
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Reflektion från morgonens minister besök

Vi behöver fortsätta prata om kompetensförsörjningsfrågan. 
Med den nya socialtjänstlagen måste vi fortsätta arbeta parallellt med omställningen och få rätt förutsättningar.
Kommuner och regioner behöver arbeta tillsammans kring barn och unga och placeringar. 
Integrerad vårdplats. Hitta andra vårdformer och andra sätt att möta dessa barn och unga.
Socialtjänstministern bjuds in till ett kommande nätverksmöte, gärna tillsammans med äldreministern.











Aktuellt Yrkesresan 
Mattias Vejklint, Kommunal utveckling Jönköping

Mattias berättar om förstudien för nya ”Yrkesresan missbruk och beroende” som Kommunal utveckling Jönköping har arbetat fram tillsammans med en strategisk operativ grupp. Enkäten med frågor inom 21 kunskapsområden är huvuddelen av materialet samt att man har tittat på andra arbeten och utredningar som pågår.

Aktuella socialsekreterare för den nya Yrkesresan är uppskattningsvis ca. 1600-2000 handläggare.

Förstudiens bedömning:
• Det finns i dag underlag för att ta fram kurser av god kvalité till en Yrkesresa inom området 
• Det identifierade behovet av sammanhållet, strukturerat och pedagogiskt tillgängliggörande av kunskap inom området stämmer väl överens med Yrkesresans syfte och mål
• Behovet av en jämlik socialtjänst i hela landet kan mötas genom en nationell yrkesresa
• Färre socialsekreterare aktuella för yrkesresan kräver nationell och regional samordning

Det har beslutats att det ska produceras en yrkesresa inom området missbruk och beroende med målsättning att första kursen ska lanseras för medarbetarna under hösten 2024. RSS i Jönköpings län får uppdraget att producera och förvalta Yrkesresan.

Frågor från nätverket:
- Påverkas myndighetsutövningen samsjuklighetsutredningen om regioner tar över uppdraget  samt tvångsvårdslagstiftningen? Bedömningen att det inte påverkar socialsekreterare att möta invånare med missbruksproblematik. 
- Påverkas inte av annan huvudman eller lagstiftning? Påverkar inte myndighetsutövningen ev. kommer en överflytt av behandlingsinsatser till hälso- och sjukvård att påverkas.
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Aktuellt från SKR 
Åsa Furén Thulin, SKR

Socialdemokraterna, Vänsterpartiet, Centerpartiet och Miljöpartiet är överens om att bilda ett majoritetsstyre i SKR för nästa mandatperiod. SKR:s valkongress den 21 mars väljer ny styrelse och ordförande. SKR kommer att kommunicera valkongressens beslut när detta är klart.

Åsa informerar om flera stora reformer samt repressiva utredningar som ska genomföras och ger ett förändrat landskap där personal ska inspireras att arbeta vidare.

Vad är vems ansvar för att skapa trygghet – det behövs en nationell styrning för samverkan. Vi borde lyfta debatten att kommunpolitiker kliver fram för att lösa problemen när Polisen har ont om resurser.

Förslaget om skyddaboende som bereds nu ska även omfatta avhoppare från gängkriminella miljöer.

Kurve Kriegen – en modell för att bryta kriminalitet hos de riktigt unga som infördes i Tyskland 2011 och testas nu gemensamt i Linköping, Göteborg och Södertälje under namnet “Rätt kurva”. Metoden bygger bla. på kontrakt med familjer och insatserna riktar sig till barn mellan sex och femton år som kommit in i kriminalitet och där polis, socialtjänst, skola och fritidsverksamhet ska arbeta tillsammans med familjen för att barnet ska komma på rätt väg. Det krävs en stor social insats under lång tid.

Förstärkt uppdrag med ordningsvakter inom socialtjänsten - den nya lagen ger ökade möjligheter att använda ordningsvakter på fler platser än i dag tex. socialtjänsten kan hos Polisen ansöka om tillstånd för ordningsvakter. Ikraftträdande 1 januari 2024.

Det går att göra mer:
· Inför ”Otillåten påverkan” som ett nytt brott
· Skärp ansvaret för de sociala medieföretagen
· Kommunen/regionen bör kunna vara målsägande vid polisanmälan
· Förstärk polisens ansvar och resurser för att skydda förtroendevalda och tjänstepersoner

IVO och Humana
IVO har överklagat. Ekonomiska ersättningarna går direkt till brukarna, Försäkringskassan har skickat ut information till kommuner om brukare finns inom kommunen.

Statliga bidrag
SKR:s önskemål är att det inte ska vara riktade statsbidrag. Sektors bidrag är ok som riktade bidrag.
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Ekonomiskt bistånd
Ulrica Runemar, SKR

I dagsläget har ca. 90 000 hushåll ekonomiskt bistånd med stor risk att kostanden för ekonomisk bistånd kommer att öka 2023 pga inflation. 

Två utredningar som pågår
· Aktivitetsplikt för rätt till försörjningsstöd - utredare Pontus Ringborg och redovisas 1:a december 2023
· Öka drivkrafter och möjligheter till arbete i försörjningsstödet och bryta långvarigt biståndsmottagande - 
utredare Maria Hemström Hemmingsson och redovisas i december 2024

Frågor från nätverket: 
Finns sjukskrivna med i utredningen som görs, då det finns en grupp som enkelt får sjukintyg? 
Det tittas inte specifikt på just den gruppen idag, men inspelet tas med. Två problem – de som är riktigt sjuka och de som fuskar för att får ersättning. 
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Omställning av socialtjänsten – hur ska vi arbeta?
Niklas Eriksson och Lena Ivö, SKR

Nuläge och framtid för omställningen av socialtjänsten i samband med ny socialtjänstlag presenteras. Där SKR:s arbete är att samordna tillsammans med referensgrupper och avstämningsytor, att stötta i bla. uppföljning, jämförelse och analys och där kommunikation är viktigt både på lokalt, nationellt och myndighetsnivå. Alla målgrupper ink. äldre ingår i arbetet.
Förutsättningar
· Kompetensförsörjning
                       - Krav på nya arbetssätt
                       - Utbildning utifrån ny lag/nya förutsättningar
· Vetenskap och beprövad erfarenhet 
· Långsiktig finansiering 
· Hållbara samverkansstrukturer
· Kulturförändring – förändringsledning

Vilka är de viktigaste utmaningarna? Inspel från nätverket:
- Kompetensförsörjningen
- Desinformationskampanjen, att man inte litar på socialtjänsten
- Vad blir socialtjänsten och äldreomsorgens uppdrag
- Synligt, nödvändigt och finansierat
- Komma in tidigt och nå de som verkligen behöver hjälp
- Arbetat tillsammans
- Förebyggande, kunskapsbaserad och jämlik
- Informera medborgarna att nya tider är på väg
- Krismedvetenheten
- Förskjutning av resurser i samhället - en samhällsförflyttning
- Sluta med gamla arbetssätt
- Förändringsledning
- Från biståndsbeslut till mer öppna insatser
- Kulturförändring

· Referensgrupp för hela projektet – hur ska den formeras på bästa sätt? Fundera på frågan!
· Referensgrupp till pilotprojektet - modell för jämförelse och analys av kommuners socialtjänstfrågan. Referensgruppen bidrar i urvalet av indikatorer. Möte är planerat till den 25 april. Mejla: niklas.eriksson@skr.se
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Resultat 2022 års brukarundersökningar och förutsättningarna inför 2023	  
Mia Ledwith och Ulrika Freiholtz, SKR

Mia och Ulrika berätta om syftet med undersökningarna, deltagandet 2022 samt resultatet i korthet och kommande undersökningar 2023.

Syftet
· Kunskapsunderlag för förbättringsarbete
· Möjlighet att jämföra sig med sig själv över tid (och med andra)
· Möjlighet för brukare att framföra sina åsikter om stödet

Sticker ut
· Positiv utveckling för kvinnor över tid (2020-2022) inom ekonomiskt bistånd
              Kvinnor inom missbruks- och beroendevården upplever de senaste två åren i högre utsträckning än män att de
              kunnat påverka vilken typ av hjälp de får     
· Det finns stor förbättringspotential när det gäller möjlighet att påverka typ av hjälp, då flera målgrupper svarar mindre positivt på den frågan jämfört med övriga frågor (70 % positiva)
              Flickor inom den sociala barn- och ungdomsvården svarar mer negativt än pojkar på frågan (även 2021)


Könsskillnader (IFO)
· Återkommande skillnader i resultat mellan könen finns bland ungdomar (13+) inom den sociala barn- och ungdomsvården 
· Pojkar svarar mer positivt än flickor på de fyra frågor som visas i diagrammet 

Ungdomar i HVB svarar mindre positivt än ungdomar i andra boendeformer.

Ny pilotundersökning om öppna insatser inom social barn- och ungdomsvård 2023
· För vårdnadshavare för barn 0-20 år och unga 13-20 år
· Omfattar familjebehandling, råd- och stödsamtal och föräldraskapsstöd
· Både biståndsbedömda och icke-biståndsbedömda insatser
· Såväl individuellt stöd som gruppverksamhet

Resultatet i korthet, utförarverksamheter funk
· Antalet kommuner som fått ett resultat är det högsta sedan starten 2016
· Det är drygt 3 000 fler svar och något högre svarsfrekvens 2022 jämfört med 2021 
· Resultaten är för de flesta frågor stabila över tid, med en gradvis positiv utveckling för några frågor

Upphandling pågår
· Vi arbetar med att upphandla en undersökningstjänst för brukarundersökningarna för perioden 2024-2027
· Krävs fullmakt från varje kommun som vill kunna använda tjänsten. Fått från 260 kommuner – 30 saknas fortfarande.
· Kommunerna medverkar på olika sätt, genom bl.a. workshop och dialog i olika nätverk/forum. Några kommunrepresentanter tillfrågas också om att läsa och lämna synpunkter på delar av förfrågningsunderlaget.
· Svårt att behålla samma låga pris per brukare för grundtjänsten. Övergå till grundpris för tjänsten + pris per brukare?

Viktiga datum 2023 års undersökningar
· 16 mars: Anmälningsportalen öppnar, uppstartsmöten IFO-undersökningarna
· 17 mars: Uppstartsmöte för brukarundersökningarna inom funktionshinderområdet
· 5 maj: Sista dag för att beställa egna frågor
· 1 juni: Sista dag för anmälan och beställning av tilläggsfrågor, översättningar och övriga användarstöd
· 1 september: Undersökningen öppnar
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Mötet avslutas
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