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Styrande forutsattningar

De lagar som styr ar:
Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning frdn sluten hdlso- och sjukvdrd, Patientlag (2014:821),
Socialtjanstlag (2001:453) samt Halso- och sjukvardslag (2017:30).

Syfte och omfattning

Syftet ar att beskriva Sussa-gemensamma rutiner och arbetssatt gallande samverkan vid utskrivning
fran sluten héalso- och sjukvard och samordnad individuell plan (SIP). Dokumentet behover
kompletteras med regionala-/kommunala éverenskommelser fér samverkan.

Rutiner och arbetssatt gallande samordnad vardplan enligt lag om psykiatrisk tvangsvard samt lag om
rattspsykiatrisk vard beskrivs i eget dokument.

Beskrivning arbetsgang

1 Inledning

1.1 Samverkan

Insatser vid samordnad vard- och omsorgsplanering ska ske genom samverkan for att ge den enskilde
trygghet och sakerhet samt utga fran ett personcentrerat forhallningssatt. Planering under vardtiden
ska sakerstalla att patienten kan skrivas ut fran den slutna varden néar lakaren bedémt patienten som
utskrivningsklar. All vard, behandling och planering ska ske tillsammans med den enskilde. SIP ska
klargora vilka insatser den enskilde behover, vilka insatser respektive huvudman har ansvar for samt
vem som ska samordna insatserna.

Samverkan vid utskrivning fran sluten hdlso- och sjukvard

Utskrivningsplaneringen startar med inskrivningsmeddelandet.
Informationsoverforing infor utskrivning sker kontinuerligt mellan alla aktérer under hela processen.

Utskrivnings
klar-
meddelande

Inskrivnings

meddelande

till kommun Fast vard-
och kontakt 1

Kallelse till Utskrivnings- Ulelatnr SIP

ill kommun SIP plan nar och dar
och

oppenvard

det ar bast
for den
enskilde

dppenvard aGppenvard
med utses innan
S beraknat utskrivning
utskrivnings-
datum

Betalningsansvar efter Utskrivningsklar®

* Enligt lag 3 dagar efter
utskrivningsklar eller enligt
regionala dverenskommelser

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
Godkand av: Klinisk Beslutsgrupp
For verksamhet: Halso- och sjukvard Dalarna



Rutin, dvergripande

Godkant Version
‘ 2024-06-01 1.0
DRAELGAII?NNA Giltigt t.o.m. Dokumentansvarig
2025-12-31 Forvaltningen Vardnéra Digitala Tjanster

Samordnad individuell plan (SIP)

Kartlaggning

av behov och . _ Dokument- Kalla till Dokumentera
Kalla till SIP- Genomfora p B
utse mole SIP-méte era uppfdlining uppfaljning

samordnings- SIP av SIP av SIP
ansvarig

2 Samordningsarende

Na&r en person har behov av samordning och/eller insatser/atgarder fran flera aktorer ska ett
samordningsidrende skapas. Det gors via Arendedversikten, Skapa nytt drende. Ett
samordningsdrende skapas da mellan berérda aktérer inom regionen och/eller kommunen. Delaktiga
aktoérer samarbetar och utbyter information via funktionen Meddelanden samt upprattar olika planer
utifran patientens behov. Verksamhetschef avgor vilka behorigheter som skall tilldelas medarbetarna
och till vilka enheter utifran organisation.

e | patientlisten visas en ikon nar det finns ett pagaende samordningsidrende, nar det finns ett
olast meddelande visas en vit prick vid ikonen.

© Meny * 19 550628-6912, Roffe Rehab, 67 ar ' = &

e En person kan endast ha ett pagaende samordningsirende.

e Samtliga aktorer i ett drende ser alla meddelanden som skickas. Det gar inte rikta
meddelanden till enskilda aktorer.

e Det ar viktigt att noga 6vervaga ansvarsfordelning innan nagon aktor tas bort fran
samordningsarendet, dven om deras insatser inte ar aktuella i just det skedet.

e Varje aktor ansvarar for att ratt instanser ar involverade inom sin egen verksamhet och att
utredningar och insatser gors i ratt tid.

e Ett samordningsdrende behdver inte innebdra att SIP behdver upprattas, samordningen kan
endast besta i att Generella meddelanden skickas mellan aktérerna.

e Samordningsdrenden avslutas nar behov av samordning upphor.

2.1 Enheternas ansvar

Samtliga enheter ansvarar for att kontinuerligt bevaka och uppdatera darendeéversikten. Nar ett
meddelande &r last har mottagande enhet 6vertagit ansvaret for meddelandets innehall. Att
meddelandet &r Iast av mottagande enhet visas for andra aktérer med en bla bock och via tooltip
vem som har tagit del av meddelandet.
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2.2 Andra kommunikationsvagar

Detaljering Region Dalarna

Telefon kan anvandas for kommunikation som krdaver omedelbar aterkoppling, vid situationer som
behover diskuteras eller for samtal med patient och/eller narstaende.

Videomote kan anvandas for planeringstraffar med patient och/eller narstaende.

Foér utomlanspatienter kan Link anvandas for att folja processen via Arendedversikten. Information
overfors till externa enheter via telefon och/eller pappersutskrift efter 6verenskommelse. Mottagna
dokument skannas in i journalen.

2.3 Patientkort

| menyvalet Patientkort finns administrativ patientinformation. | fliken Enhetskopplingar finns angivet
vilken kommun patienten &ar skriven i samt listad vardcentral/hdlsocentral. Folkbokforingsregistret
samt listningsregistret uppdateras automatiskt. Det finns mojlighet att lagga till information om vilka
enheter patienten ar aktuell fér. De kopplade enheterna kommer da att foreslas som aktor nar ett
samordningsarende skapas.

| fliken Fast vardkontakt registreras den ansvarige och finns sedan valbar som aktér i
samordningsarendet. En patient kan ha flera fasta vardkontakter.

Det aligger anvandare av Link att kontinuerligt sdkerstélla och uppdatera informationen s3 att den
alltid ar aktuell.

| fliken Ndrstdende registreras uppgifter om patientens narstaende. Det aligger anvandare av Link att
kontinuerligt sdkerstalla och uppdatera informationen sa att den alltid &r aktuell.

2.4 Frastexter

For att underlatta dokumentationen och fa den sa standardiserad som mojligt, finns mojlighet att
anvanda Fraser. Fraser anvands genom att skriva in kortkommando, t.ex. ”Liadl” och klicka pa
knappen Enter, da skrivs det ut en férutbestamd text som sen gar att redigera. Se bilaga 1 Frastexter.

2.5 Skyddade personuppgifter

Link ska inte anvandas for patienter med skyddade personuppgifter hos Skatteverket. Har personen
skyddade personuppgifter visas det i Patientlisten i Cosmic. Ingen information om personer med
skyddade personuppgifter far lamnas ut. Vid behov av samordning, samrad med patienten hur
kommunikation mellan olika parter ska hanteras.

Detaljering Region Dalarna

For mer information om skyddade personuppgifter, se:
e Region dalarna Riktlinje - Skyddade personuppgifter
e Skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter
e Respektive kommuns lokala rutiner
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3 Arendeoversikt

Fonstret Arendeéversikt presenterar enhetens alla pagdende och avslutade samordningsidrenden
samt ger atkomst till den enskildes samordningsarende. Det finns olika grupperings- och
sorteringsmoijligheter och den har samma utseende for samtliga aktorer.

Q@ Arendedversikt

NN 12530101-0724
Nl 12490301-3417
W[ 196208285318
0 [ 19 680505-9935
B N 20200531-2380

194101117218

19 350609-4527
Nl 200011115383
NN 19680124-7633

19 610504-0486
NN 190611014382
NN 20 120512-2557

Visawfor O Vald patient @ Alla patienter

Pagaende arenden | Ausiutade arenden

Sanna Link demo Larsson
Borie demespar slutenvard

Palliativ vard

- Ingkrivningsmeddelande

Herman Hj-ka-Kent Eriksson Inskrivningsmeddelande

Maria 1 Larsson
Alice 1 Karlsson

Gunnar 2 Svensson

Kerstin Etapp 2 Aldres halea Kallelse till samordnad individuel| pl.

Lakemede! TEST Expertar.
Olof Svensson

Anna Sussatest Stahl
Emeli Rér ej

Peter Caisas test Pan

Aterkallat: Inskrivningsmeddelande

Vardbegaran

Hemkomst
Hislpmedel
Utskrivningsklar
ADL-status

Rutin

Godkant
2024-06-01

Giltigt t.o.m
2025-12-31
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[ Visa enbart srenden med o5ppnat meddelande  Visa:

Visa arenden dar enheten: (D) A

® Araktor

O Ar aktor eller har varit akior de senaste 2 dren

Enhet Vrkesroll Patientalder

{y Siutenvirdsavdelning 30 v | |(Ingen) v 0 &l 120

Gruppera

(Ingen) v | |(Ingen} v | (ngen) v

Sa Personnummer Namn Senaste meddelande

2023-02-16 13:39

2023-02-02 15:01v
2023-01-26 1547/
2023-01-24 14:32+/

2022-11-16 1541 %/
2022-09-22 13:09+/

2022-08-16 09:41+/
2022-11-10 14:24

2022-06-16 11:25+/
2022-01-27 1042 v/

Last

Utskrivning
2023-02-13
2023-02-06
2023-01-27
2022-01-19

2022-07-06
2022-04-24
20220317

® Alla renden
O Enbart arenden med pagdende vardtilifalie
O Enbart arenden utan pagende vardtillfalle

I UK Plan
| I | B O Utskivn
|
|
¥) sIP
1 Osp
L} | SIP
L} Utskrivn
L} L} sIP
| () Utskrivn

=

— X

Uppdatera

Hemtjanstenhet

Vardeentral 90, Primarvard...

Slutenvardsavdelning 30

Bistandsenhet

ing 90

Vardcentral 80

30
Slutenvardsavdelning 30

Slutenvardsavdelning 30

Hemsjukva

Bistandsenhet, Hemsjukva.
Bistandsenhet, Sarskilt bo.

%0
Vardcentral 80
Vardcentral 90, Akutmottag

Slutenvardsavdelning 30
Slutenvardsavdelning 30

Slutenvardsavdelning 30

Hemsjukva

Bistandsenhet, Hemtjsnste

%0

30

Slutenvardsavdelning 30

4 Den enskildes arende
| den enskildes Arende hanteras samtycken, val av Aktérer, Meddelanden och Planer. Fliken Journal

och fliken Ldkemedelslista speglas till behoriga aktorer.

© Arende for: 19 541017-6092 LINK Utskivmingsprocess Samordningsson

Meddelanden | Planer
W Amvand tradning
Ny beraknad tidpun.
» Aterkallat Social sit..
Ny beraknad tidpun.
b Svar: Aterkallat: Svar.
b Svar: Hislpmedel
b Aterkallat: ADL-status
Social situation

Kontaktuppgifier

Journal
Sortera pa datum
2022-10-06 08:55 +/
2022-09-2109:21 v/
2022-04-07 15:38 v/
2022-04-07 15:27 v/
2022-04-07 15:24 v/
2022-04-07 14:42 v/
2022-03-24 15:43 v/
2022-03-24 15:02 v/

» Svar: Inskrivningsm.

2022-03-24 14:51 +/

¥ Svar Vardbegaran

2022-03-24 1331 v

Slutenvardsavdelning 30

Oppenvardsenheter
Akutmatiagning

Primarvardsmottagning 90

Vardcentral 90

Kommunenheler
Bistandsenhet

Hemsjukvardsenhet

4.1 Samtycken
Samtycke till informationsdelning ar en férutsattning for att aktorerna ska fa dela information med
varandra och kravs for att kunna uppratta Utskrivningsplan. Vissa behorigheter ger dven tillgang till
innehallet i flikarna Journal och Lékemedelslista.

Samtycke till samordnad individuell planering ar en forutsattning for att kunna skicka Kallelse till SIP

och for att SIP ska finnas valbart under fliken Planer.
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Att samtycke inhdmtats och registrerats synliggors i Arendeéversikten, i férsta kolumnen, rutan blir
svart.

Via tooltip 6ver kolumnen visas detaljer.

© Arendedversikt _ X
Visawfor O Vald patient ® Alla patienter
Pagaende drenden | Avslutade renden
Enhet Yrkesroll Patientalder: [ Visa enbart arenden med ooppnat meddelande  Visa
Slutenvardsavdelning 30 v (Ingen v 0l 120 5 s [0) <) (BT
e 9 (Ingen) ! e e (@) O Enbart arenden med pagaende vardiillfalle
U O Enbart arenden utan pagaende varctifalle
Gruppera Fast O Ar aktr eller har varit aktor de senaste 2 dren pag
(ingen) v |(ngen) v (ngen) v Uppdatera
Sa Personnummer Namn Senaste meddelande Last Utskrivning I UK Plan v 0
Nl 19530101-9724 Sanna Link demo Larsson  Palliativvard 2023-02-16 13:39)| 2023-02-13 | | | B O utskrivn ardoentral 90, Primarvard 30
NN 194903013417 Borie demospar slutenvard..|Inskrivningsmeddelands: 2023-02-02 15:01)V 2023-02-06 | a 2 30
M [ 196200285318 Herman Hi-ka-Kent Eriksson Inskrivningsmeddelande 2023-01-26 1547V 2023-01-27 | Bistandsenhet Slutenvardsavdelning 30
M [ 19660505-9986 Maria 1 Larsson Aterkallat Inskrivningsmeddelande  2023-01-24 14:32/ 2022-01-19 Vardeentral 90 Slutenvardsavdelning 30
M N 20 200531-2380 Alice 1 Karlsson 30
19410111-7218 Gunnar 2 Svensson Vardbegaran 2022-11-16 15:41/V/ 30...
19 3506004527 Kerstin Etapp 2 Aldres halsa Kallelee til samordnad individuel pl... 2022-00-22 13:00 v/ Hemsiukva i ing 90 30...
NN 20001111-5383 Lakemedel TEST Expertar. Vardeentral 90 Slutenvardsavdelning 30
[ o rmmyrac o Hemkomst 2022-08-16 08:41/V/ 2022-07-06 | Hemsjukva... Vardeentral 90, Akutmotiag, 30
Sarmtyke til informations delning finns ==
e e et O T Hialpmedel 2022-11-10 14:24 2022-04-24 | Bistandsenhet, Sarskilt bo.. Slutenvardsavdelning 30
TSI SIRANEE o L 2022-06-16 11:25/ 2022-0317 | I | Hemsjukva s %0 30
N N 20 120512-2557 Peter Caisas test Pan ADL-status 2022-01-27 10:42) v/ | Bistandsenhet, Hemfjanste. Slutenvardsavdelning 30

Andra information om samtycke
Om patienten dndrar sig gdllande samtycke ska samtyckesinformationen uppdateras via den
enskildes samordningsidrende, under patientinformation, Andra.

Patienting = o
Ja

Behov av samordnad individuell planering: (1)

Ja

Samiycke till samordnad indmduell planening:
Ja

Andra..

Fér beskrivning av samtycken, se bilaga 2 Samtycken i Link.

4.2 Aktorer

Under rubriken Aktérer finns information om aktuella aktorer sdsom fasta vardkontakter och enheter

(t.ex. kommun, 6ppen och slutenvard) samt externa aktorer (t.ex. Forsakringskassan).
Aktorer kan laggas till eller tas bort i ett pagdende samordningsdrende. Nytt samtycke behover
inhdmtas om ny aktor laggs till i ett pagaende samordningsdrende.

Detaljering Region Dalarna

Endast relevanta enheter fér patientens samordning ska vara aktorer i samordningsarendet.
Externa aktorer kan laggas till som akt6r i samordningsdrendet for att visa samtliga vilka som ar
involverade, men den externa aktéren behdver kontaktas separat om de ej har tillgang till Link.
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4.3 Meddelanden

Meddelanden anvands for informationsoverféring mellan aktorer i samordningsarenden.
Meddelanden visas i konversationer sa att grundmeddelandet och svaret visas tillsammans. Det gar
dven att lasa meddelanden i kronologisk ordning. Det finns ett antal fasta och generella
meddelanden. Vissa meddelanden kan anvandas av samtliga aktoérer och vissa dr behorighetsstyrda.
Se tabell nedan for detaljbeskrivning av meddelandetitlar.

4.3.1 Svara pa meddelande

Né&r du svarar pa ett meddelande, valj det ursprungliga meddelandet med samma titel, for att fa en
tradstruktur i tidsordning.

4.3.2 Aterkalla meddelande

Det gar att aterkalla meddelanden som har skickats felaktigt fran din enhet med undantag for titeln
Ny berdknad tidpunkt for utskrivning som inte gar att aterkalla.

4.3.3 Avvisa meddelande

Enbart Inskrivningsmeddelande kan avvisas.
Fyll i orsak och hdanvisa om mojligt till ratt aktor. Om fel aktor har fatt meddelandet &r det viktigt att
ha en regional rutin for att avvisa meddelandet och sedan ta bort enheten som aktor i drendet.

4.3.4 Andra status p& meddelande

For att markera ett meddelande som Olast, hogerklicka pa meddelandet inne i drendet och valj Visa
som ej 6ppnat for min enhet.

4.3.5 Fasta meddelandetitlar
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Meddelandetitel Beskrivning

Automatiskt meddelande

Meddelandet genereras automatiskt nar patienten skrivs ut fran

slutenvarden.

Inskrivningsmeddelande

Skickas fran slutenvdrden i samband med inskrivning eller sa fort
samordningsbehov har identifierats.

Kallelse till samordnad
individuell planering

Anvands for att sammankalla till SIP-mote samt uppfdljning av SIP-mote.

Kommunklar

Endast kommunen kan skicka meddelandet vilket gors nar samtliga
aktérer inom kommunen ar fardig med sin planering.

Ny berdiknad tidpunkt for
utskrivning

Vid behov av att flytta beraknad tidpunkt for utskrivning ska

meddelandetiteln anvandas.

Utskrivningsklar

Med utskrivningsklar avser att en patients halsotillstand ar sadant att den
behandlande ldkaren har bedomt att patienten inte langre behover vard
vid en enhet inom den slutna varden.
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4.3.6 Generella meddelandetitlar
Meddelandetitel Beskrivning

ADL- Aktiviteter i det

Anvands for att dela information om den enskildes formaga och behov av

dagliga livet hjalp med olika aktiviteter t.ex. dta och dricka, kld pa och av sig, skota sin
personliga hygien.

Egen titel Istallet for att valja nagon av ovanstaende meddelandetitlar gar det att skriva
en egen titel. Viktigt att beskriva till vem meddelandet ar riktat till, antingen
riktad till enhet eller till profession, som t.ex: Till Medicinmottagningen eller
Till Arbetsterapeut.

Egenvdrdsbedémning Anvands for att dela information mellan aktérer gallande

Egenvdrdsbedémning och planering.

Frdn akutmottagningen

Anvands av personal pa akutmottagningen for att dela information till Gvriga
aktorer.

Funktionstillstand

Anvands for att dela information om den enskildes kroppsfunktioner och
kroppsstrukturer samt formaga till aktivitet och delaktighet, t.ex. dalig balans,
oformaga att forflytta sig sjalvstandig, svart med finmotorik, svaljsvarigheter.

Hjélpmedel

Anvands for att dela information om den enskildes tidigare hjdlpmedel
och/eller nytillkomna hjalpmedel t.ex. rollator, mobil toastol,
inkontinensskydd.

Kontaktuppgifter

Anvands for att dela information om kontaktuppgifter mellan berérda
aktorer, som t.ex. anhoériguppgifter, telefonnummer till hemtjanstgrupp eller
hemsjukvard.

Palliativ vard

Anvands for att dela information om att palliativ bedémning ar utférd samt
om brytpunktssamtal dgt rum.

Parallellt vardtillfdlle

Anvands for att dela information om att en patient som ar inskriven enligt
LPT/LRYV tillfalligt vardas pa en somatisk avdelning.

Permission Anvands av slutenvarden for att dela information om att patienten befinner
sig pa permission.
Riskbedémning Anvands for att dela information gallande utférda riskbedémningar.
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Samordningsspar Anvands vid utskrivningsprocessen for att ge samtliga aktorer vagledning i

den fortsatta planeringen for patienten, som t.ex. fargspar.
Detaljering Region Dalarna: Anvands inte i Region Dalarna.

Samordning 6ppenvdrd | Anvands av 6ppenvarden for att dela information da annan titel i inte passar
och tydliggor att informationen rér samordning i 6ppenvard.

Social situation Anvands for att dela information gallande den sociala situationen den
enskilde lever i, t.ex. arbete, civiltillstand, boendesituation mm.

Uppdrag hemsjukvdrd | Anvands for att uppmarksamma personal i hemsjukvarden pa att uppdrag till
hemsjukvard finns.

Véardbegdran Meddelande med titeln Vdrdbegdran anvands nar den enskilde skickas till
sjukhus efter bedémning av legitimerad halso- och sjukvardspersonal i
kommunen. Vdrdbegdran ska innehalla information om patientens aktuella
status, orsak till varfor den enskilde skickas till akutmottagningen samt
relevanta kontaktuppgifter.

4 Fliken Planer

Utskrivningsplan — Anvands for att dokumentera de atgéarder och insatser som varje aktor har
planerat tillsammans med patienten.

En utskrivningsplan kan startas av alla aktorer, den aktér som forst har behov av att skriva i
utskrivningsplanen startar planen.

Samordnad Individuell Plan (SIP) — Anvands for att personcentrerat dokumentera insatser och
ansvarsfordelning mellan olika aktorer. Planen ska goras av representanter fran de enheter som
ansvarar for de insatser som patienten behover. Samtliga aktérer som &r deltagare vid SIP
dokumenterar i SIP-mallen. Den kan, om det behovs, upprattas fore utskrivningen men det vanligaste
ar att det sker efterat. Den enskilde ska sjalv vara med och paverka vad som ska sta i planen. Planen
ska handla om den enskildes mal, behov, styrkor och 6nskemal om stéd och vard.

4.5 Fliken Journal

| fliken Journal kommer vald information fran patientens journal i Cosmic speglas till hdlso- och
sjukvardspersonal i kommunen.

4.6 Fliken Lakemedelslista

| fliken Ldkemedelslista speglas patientens lakemedel dven till hdlso- och sjukvardspersonal i
kommunen, den aktiveras i samband med utskrivning fran slutenvarden. Det innebéar att kommunen
inte kan l3sa eller skriva ut lakemedelslistan sa lange patienten ar inskriven i slutenvarden.
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Detaljering Region Dalarna

For patienter som ar doskunder ska ordinerande lakare fora in aktuella lakemedelsordinationer i
Pascal for att undvika felmedicinering eller behandlingsavbrott. Det ar da lakemedelslistan i Pascal
som géller i forsta hand.

4.7 Egenvardsbeddmning och planering

For att dokumentera en bedémning samt planera halso- och sjukvardsatgarder som egenvard
anvands journalmallen Egenvardsbedémning och planering. Anteckningen speglas i fliken Journal fér
hélso- och sjukvardspersonal i kommunen. Anteckningen skrivs ut och lamnas till patienten.

Detaljering Region Dalarna

Med egenvard avses en halso- och sjukvardsatgard som legitimerad hélso- och sjukvardspersonal har
bedémt att en patient kan utféra sjélv eller med hjalp av nagon annan. Det kan till exempel vara att
sjalv ta ett ordinerat lakemedel eller att géra 6vningar som har rekommenderats av en fysioterapeut.
Egenvarden kan ocksa innebdra mer avancerade halso- och sjukvardsatgarder.
Egenvardsbedémningen och planeringen kan utgora underlag for bedomning av bistandsinsatser.
Anteckningen speglas i fliken Journal till bistandshandldggare i kommunen. Skicka ett meddelande
med titeln Egenvdrdsbedémning for att uppmarksamma bistandshandldggaren pa att underlaget
finns.

4.8 Uppdrag till hemsjukvarden

For att beskriva och formedla ett uppdrag till hemsjukvarden anvénds journalmallen Uppdrag
hemsjukvdrd i Cosmic. Anteckningen speglas i fliken Journal for halso- och sjukvardspersonal i
kommunen. Skicka ett meddelande med titeln Uppdrag hemsjukvard for att uppmarksamma
hemsjukvarden pa att uppdrag finns. Det ar viktigt att det anges i meddelandet vem uppdraget riktar
sig till samt datum som anteckningen &r skriven. Anvand fras lihsv. Uppdraget ska aterrapporteras av
uppdragsmottagaren genom att svara pa meddelandet.

Detaljering Regional Dalarna

Kommunerna och regionen har gemensamt ansvar for sjukvard i hemmet. Hemsjukvardsavtalet
reglerar ansvarsfordelningen, for mer information, se avtal hemsjukvarden:
https://www.regiondalarna.se/plus

Somatisk slutenvard ansvarar for att beskriva och formedla uppdraget till hemsjukvarden, om inte
annat 6éverenskommits vid utskrivningsplanering eller SIP.

Vid psykiatrisk slutenvard ar det 6ppenvardspsykiatrin som ansvarar for att beskriva och formedla
uppdraget till hemsjukvarden, om inte annat 6verenskommits vid utskrivningsplanering eller SIP.

| uppdraget till hemsjukvarden ska information om vem som ska ansvara for uppféljningen tydligt
framga.
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Lakemedelshantering i kommunal hemsjukvard

Nar patienten saknar férmaga att sjalv ansvara for sin lakemedelsbehandling (egenvard) kan
lakemedelsbehandlingen skétas med hjélp av halso- och sjukvardspersonal. Legitimerad personal
som bedomt att det inte ar egenvard skickar uppdrag till hemsjukvarden innehallande information
om:

e bakgrund till hemsjukvardsuppdrag (bakomliggande orsak) varfor patienten inte kan skota
behandlingen genom egenvard

e ansvarig ordinator (for att veta vart hemsjukvarden ska vanda sig vid fragor/fornyelse recept)

e tydlig beskrivning vad som ingar i uppdraget (uppféljning effekt av behandling, kontroller,
dosandringar, hamta ut lakemedel fran apotek etc.)

For en och samma patient kan ldkemedelshantering bedémas som bade egenvard och HSL-atgard,
t.ex. kan tabletter i dospasar fungera som egenvard medan injektion Fragmin behover delegeras via
hemsjukvarden.

4.9 Palliativ vard
Delge information till samtliga aktorer om att palliativ bedomning ar utford samt om
brytpunktssamtal har gt rum. Skicka ett meddelande med titeln Palliativ vdard, anvand fras lipall.

Detaljering Region Dalarna
Anteckningar om brytpunktssamtal, palliativ bedémning och/eller behandlingsbegransningar som
dokumenteras i Cosmic speglas i fliken Journal.

5 Akutmottagning

5.1 Pagaende samordningsarende

Ndr det finns ett pdgdende samordningsdrende visas en ikon i patientlisten. Akutmottagningen ska ha
rutin for att hantera drenden i Link genom att ta emot och férmedla den information som inkommer
till berérd personal.

© Meny * 19 550628-6912, Roffe Rehab, 67ar Q' = &

5.1.1 Vardbegaran

Né&r en person inkommer till akutmottagningen fran ett sarskilt boende eller via hemsjukvarden
kontrolleras om det finns information fran legitimerad hélso- och sjukvardspersonal i kommunen.
Klicka pa ikonen i patientlisten for att fa fram samordningsarendet och se om meddelande med titeln
Vardbegdran finns. Meddelandet innehaller information om patientens status samt varfor personen
skickats till akutmottagningen.

Svara pa Védrdbegdran och delge information om planeringen, om patienten atervander till hemmet
eller avlidit.
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5.1.2 Fran akutmottagningen
Om inte meddelandet Vdrdbegdran finns, kan meddelandetiteln Frdn akutmottagningen anvandas
for att dela information till relevanta aktorer.

5.2 Skapa samordningsadrende

Om det inte finns ett pagaende samordningsarende maste det skapas for att kunna dela information
till annan aktor via Arendeéversikten, Skapa nytt drende. Se kapitel 4 fér detaljer om hantering av
samtycken, meddelanden och aktorer.

Meddelandetiteln Frdn akutmottagningen kan sedan anvandas for att dela information till relevanta
aktorer.

5.3 Akutmottagningen som aktor

For att akutmottagningen ska kunna dela information i ett samordningsarende, lagg till
Akutmottagningen som aktor. Nar ingen ytterligare samordning involverar akutmottagningen, ta bort
enheten som aktor.

Detaljering Region Dalarna
Om uppdrag till hemsjukvarden skickas fran akutmottagningen ska enheten vara kvar som aktor i
samordningsarendet tills uppdragsmottagaren har bekraftat att de atar sig uppdraget.

6 Slutenvard

6.1 Inskrivningsmeddelande

e Inskrivningsmeddelande skickas senast inom 24 timmar efter inskrivning eller sa fort
samordningsbehov har identifierats. Inskrivningsmeddelandet startar den gemensamma
planeringsprocessen.

e Inskrivningsmeddelandet aktiveras fran fonster In— och utskrivning, via flik Inskrivning. Om
patienten redan har ett pagdende samordningsarende visas en fraga om samordning ska
fortsatta i det pagaende drendet, vilj Ja.

e Inskrivningsmeddelandet ska innehalla uppgift om Berdknad tidpunkt fér utskrivning utifran
bedémning av behandlande ldkare. Datumet ligger till grund for berérda aktorers planering
infor patientens hemgang.

e Innan inskrivningsmeddelandet skickas ska patientens samtycke till informationsdelning ha
inhamtats. Samtycke kravs for att informationsdelning ska ske.

e Inskrivningsorsak ska fyllas i ndr patienten samtyckt till informationsdelning. Valj ett
alternativ i flervalslistan samt ange i fritextfaltet varfor patienten skrivits in i slutenvarden sa
att informationen nar berérda aktorer.

e Behov av samordnad individuell planering behover inte anges i samband med inskrivningen.

e Samtycke till Samordnad individuell planering behover anges: Ja, Nej eller Ej tillfrdgad.
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e Det gar att andra information om samtycke, behov av samordnad individuell planering samt
aktorer i ett redan pagaende samordningsirende. Klicka p& knappen Andra under
Patientinformation resp. Aktérer.

e Nar berorda aktorer har fatt ett inskrivningsmeddelande, ska de pabérja den egna
planeringen av de insatser/atgarder som dr nodvandiga for att patienten pa ett tryggt och
sakert satt ska kunna ldmna slutenvarden. Den egna planeringen &r kortsiktig och varje aktor
ansvarar for planeringen av sina insatser/atgarder.

e Narinskrivningsmeddelandet &r skickat visas patienten i Arendedversikten.

6.2 Meddelande om samordningsspar
For de regioner som valjer att anvanda farger for att symbolisera olika samordningsbehov finns
frastextforslag framtagna (liblg, ligrén, ligul och liréd).

Detaljering Region Dalarna

Anvands inte i region dalarna.

6.3 Meddelande om ny beraknad tidpunkt for utskrivning

Om bedémning gallande patientens berdknade vardtid férandras, ska slutenvarden i god tid meddela
bertrda aktorer genom att skicka ett meddelande med titel Ny berdknad tidpunkt fér utskrivning.

Obs! | enhetsoversikten finns mojlighet att ange planerad utskrivning, vilket automatiskt da dven
visas i arendedversikten, i kolumnen Utskrivning. Viktigt att da dven skicka ett meddelande med titel
Ny berdknad tidpunkt for utskrivning.

6.4 Utskrivningsplan

Utskrivningsplaneringen paborjas i samband med inskrivningen och dokumenteras i mallen
Utskrivningsplan. Planen ar kortsiktig och ska innehalla information om de atgarder och insatser som
varje aktor har planerat tillsammans med patienten.

e En aktér paborjar planen och dokumenterar sin del, de andra aktorerna fyller pa planen
genom att valja Ny anteckning.

e Flera personer med samma profession kan valja att skriva i samma anteckning, genom att
dubbelklicka pa befintlig anteckning och valj Ja pa fragan Anteckningen tillhér en annan
vardpersonal. Ar du siker p& att du vill ta 6ver anteckningen? Den som fardigstiller planen
signerar anteckningen i sin helhet.

e Slutenvarden dokumenterar under sdkordet Planerade atgarder fran slutenvarden och
ansvarar sedan for att skriva ut planen och ge till patienten innan hemgang.

Detaljering Region Dalarna

Vid utskrivning fran slutenvarden kan det finnas behov av ett méte for att klargéra vem som gor vad
och vilka insatser som behovs efter utskrivning, en utskrivningsplanering. Métet ska inte férvaxlas

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
Godkand av: Klinisk Beslutsgrupp
For verksamhet: Halso- och sjukvard Dalarna



Rutin, dvergripande

Godkant Version
” 2024-06-01 1.0

DRAELGAII?PTA Giltigt t.o.m. Dokumentansvarig
2025-12-31 Forvaltningen Vardnéra Digitala Tjanster

med SIP. Det finns ingen funktion i Link for att kalla till ett planeringsméte. Den aktér som har behov
av mote, kommunicerar det via generellt meddelande och/eller via telefon samt ansvarar for att
sakerstalla deltagare, tid och plats samt delar eventuell lank till videomoéte.

6.5 Utskrivningsklar
Med utskrivningsklar menas att den behandlande lakaren bedomt att patienten inte langre behover
vard inom den slutna varden. Bedémningen ska dven inkludera andra professioners bedomningar.

Innan en patient kan vara utskrivningsklar ska slutenvarden dven sakerstalla att patienten ar
hemgangsklar enligt féljande kriterier:

e Patienten har fatt information om vad som hént under vardtiden samt information om
fortsatt planering efter utskrivning.

¢ Information till ndsta vardgivare om vardtillfallet och fortsatt planering efter utskrivning.

e Sdkerstalla att bedomning ar gjord gallande de hjalpmedel och medicinteknisk utrustning
som patienten har behov av i hemmet, komplettera med regional detaljering.

e Sakerstalla att patienten har tillgang till aktuella ldkemedel for att undvika
behandlingsavbrott.

Skicka meddelande med titel Meddelande om utskrivningsklar.

Meddelandet om utskrivningsklar dr en forutsattning for att betalningsansvar ska kunna aktualiseras.
Obs! Om patientens tillstand skulle foréandras och inte langre &r utskrivningsklar sa maste
Meddelande om utskrivningsklar aterkallas och ett meddelande om Ny berdknad tidpunkt fér
utskrivning skickas.

Detaljering Region Dalarna

For mer information, se:

https://www.regiondalarna.se/plus
e Overenskommelse - Rehabilitering, habilitering hjélpmedel
e Vidgledning Rehabilitering, habilitering, hjdlpmedel

6.6 Kallelse till Samordnad individuell planering (SIP)

Om patienten har ett fortsatt samordningsbehov ska den fasta vardkontakten med
samordningsansvar inom den regionfinansierade 6ppenvarden skicka en kallelse till SIP senast tre
dagar efter att slutenvarden skickat meddelande om utskrivningsklar. Alla aktoérer far meddelandet
dven om de inte ar inbjudna som deltagare pa SIP-motet. Vilka deltagare som ar kallade framgar i
kallelsen.

Detaljering Region Dalarna

Ej aktuellt.
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6.7 Kommunklar

Information om att kommunens berdrda aktorer ar redo att ta emot patienten med datum och tid
for hemgang, formedlas till slutenvarden via ett meddelande med titeln Kommunklar.

6.8 Utskrivningsmeddelande

Nar patienten skrivs ut via fonster In- och utskrivning, flik Utskrivning skickas ett automatiskt
meddelande i samordningsdrendet med titeln Automatiskt meddelande som innehaller information
om att patienten ar utskriven. Slutenvarden tas da automatiskt bort som aktor i samordningsarendet.

6.9 Avdelningsbyten

Flytta patient: Link skickar ett automatiskt meddelande till samtliga aktérer: “Patienten har
- > Samma vardtillfalle forflyttats fran Avdelning X till Avdelning Y.
- > Nytt vardetillfdlle

Den nya avdelningen blir automatiskt aktor i samordningsérendet och den
tidigare avdelningen upphor som aktor.

Hantering av utskrivningsklar patient
e Vid oforandrat halsotillstand kvarstar utskrivningsklar.
e Vid forandrat hélsotillstand aterkallas utskrivningsklar manuellt.

Obs! Det ar bara den avdelning/klinik som har registrerat patienten
utskrivningsklar som kan dterkalla utskrivningsklar.

Flytta patient Ett automatiskt meddelande skickas till samtliga aktorer: “Patienten har
. skrivits ut fran Avdelning X
- > Annat sjukhus Slutenvarden tas automatiskt bort som aktér i samordningsarendet.
Skriva ut patient Ett automatiskt meddelande skickas till samtliga aktorer: “Patienten har
skrivits ut fran Avdelning X”
Slutenvarden tas automatiskt bort som aktor i samordningsarendet.
- > Samvdrdsavdelning Den enhet som ska ansvara for samordningen skickar ett

) . inskrivningsmeddelande och ar ddrmed aktor i samordningsarendet.
- > Utlokaliserad patient

Detaljering Region Dalarna

Med annat sjukhus menas sjukhus i annan region.

6.10 Parallella vardtillfallen
Patienten kan vara i behov av somatisk slutenvard enligt HSL parallellt med LPT/LRV. Né&r patienten ar
inskriven pa tva avdelningar samtidigt visas det i patientlisten med tva inskrivningssymboler (sangar).

© Meny * 20010513-1049, Sara Psyk Tinasson, 21ar @ i, i (LPT 6§ Kvarhillen)
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e Den psykiatriska slutenvarden skickar meddelande med titeln Parallellt vardtillfélle for att
dela information om att en patient &r inskriven enligt LPT/LRV och samtidigt vardas pa en
somatisk avdelning.

e Finns behov av att dela information i samordningsarendet kan den tillfalliga avdelningen
lagga till sig som aktor i darendet och formedla relevant information.

e Naringen ytterligare samordning involverar den tillfalliga avdelningen, ta bort enheten som
aktor.

Detaljering Region Dalarna

Ej aktuellt.

6.11 Avsluta samordningsarende

Som regel avslutas inte samordningsarendet av slutenvarden. | de fall drendet startas av
slutenvarden och patienten angrar sig, dvs inte har behov av samordning eller insatser kan drendet
avslutas av slutenvarden. Arendet flyttas automatiskt fran Pdgdende drenden till Avslutade drenden i
Arendedéversikten.

6.11.1 Avliden

Den som uppmarksammar att den enskilde avlidit avslutar samordningsdarendet. Om en patient
avlider under slutenvardstiden ska det registreras i Patientkortet under Allmdnt. Att patienten ar
Avliden synliggors da i patientlisten. Avsluta sedan samordningsdrendet i Link.

O Meny Aviden * 19 440308-3571, Stig Link Hjulafton, 783r Q" S

7 Regionfinansierad dppenvard

7.1 Inskrivningsmeddelande

e Inskrivningsmeddelande skickas fran slutenvarden senast inom 24 timmar efter inskrivning
eller sa fort samordningsbehov har identifierats.

e Inskrivningsmeddelandet startar planeringsprocessen infor patientens utskrivning och ska
besvaras med information om patientens aktuella status och pagaende insatser.

e Inskrivningsmeddelandet gar att avvisa om det har skickats till fel enhet, orsak till
avvisningen maste anges.

e Nar berorda aktorer har fatt ett inskrivningsmeddelande, ska de paborja den egna
planeringen av de insatser/atgdrder som dr nédvandiga for att patienten pa ett tryggt och
sdkert satt ska kunna lamna slutenvarden. Den egna planeringen ar kortsiktig och varje aktor
ansvarar for planeringen av sina insatser/atgarder.
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7.2 Beraknad tidpunkt for utskrivning

Inskrivningsmeddelandet innehaller information om beraknad tidpunkt for utskrivning. Om
bedémning géllande patientens berdknade vardtid fordndras, ska slutenvarden i god tid meddela
berorda aktorer genom att skicka ett meddelande med titel Ny berdknad tidpunkt for utskrivning.

7.3 Fast vardkontakt — Samordningsansvar

Nér inskrivningsmeddelandet har mottagits ska fast vardkontakt skyndsamt utses. Dokumentation av
fast vardkontakt sker i tva steg, i Patientkortet och i patientens samordningsdrende under rubriken
Aktorer. En patient kan ha flera fasta vardkontakter, endast en av dessa kan vara
samordningsansvarig.

Nar den fasta vardkontakten aven har ett samordningsansvar markeras det via stjarnan som da
andrar farg till gul.

Om en fast vardkontakt tas bort maste orsak anges.

7.4 Utskrivningsplan

Utskrivningsplaneringen pabdrjas i samband med inskrivningen och dokumenteras i mallen
Utskrivningsplan. Planen &r kortsiktig och ska innehalla information om de atgarder och insatser som
varje aktor har planerat tillsammans med patienten.

e En aktor paborjar planen och dokumenterar sin del, de andra aktorerna fyller pa planen
genom att valja Ny anteckning.

e Flera personer med samma profession kan valja att skriva i samma anteckning, genom att
dubbelklicka pa befintlig anteckning och valj Ja pa fragan Anteckningen tillhér en annan
vardpersonal. Ar du siker pd att du vill ta éver anteckningen? Den som firdigstaller planen
signerar anteckningen i sin helhet.

e Oppenvarden dokumenterar under sékorden: Planerade atgarder fran regional
primarvard/Planerade atgarder fran psykiatrisk 6ppenvard/ Planerade atgarder fran mobila
team.

Detaljering Region Dalarna

Vid utskrivning fran slutenvarden kan det finnas behov av ett mote for att klargéra vem som gér vad
och vilka insatser som behovs efter utskrivning, en utskrivningsplanering. Métet ska inte férvaxlas
med SIP. Det finns ingen funktion i Link for att kalla till ett planeringsméte. Den aktér som har behov
av mote, kommunicerar det via generellt meddelande och/eller via telefon samt ansvarar for att
sakerstalla deltagare, tid och plats samt delar eventuell lank till videomote.

7.5 Utskrivningsklar

Meddelande om utskrivningsklar skickas av slutenvarden nar den behandlande ldkaren bedémt att
patienten inte langre behdver vard inom den slutna varden. Meddelande om utskrivningsklar
behdver inte besvaras.
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Innan en patient kan vara utskrivningsklar ska slutenvarden dven sakerstalla att patienten ar
hemgangsklar enligt féljande kriterier:

e Patienten har fatt information om vad som hant under vardtiden samt information om
fortsatt planering efter utskrivning.

¢ Information till ndsta vardgivare om vardtillfallet och fortsatt planering efter utskrivning.

e Sdkerstalla att bedomning ar gjord gallande de hjalpmedel och medicinteknisk utrustning
som patienten har behov av i hemmet.

e Sakerstalla att patienten har tillgang till aktuella ldkemedel for att undvika
behandlingsavbrott.

Detaljering Region Dalarna

For mer information, se:

https://www.regiondalarna.se/plus
e Overenskommelse - Rehabilitering, habilitering hjélpmedel
e Vidgledning Rehabilitering, habilitering, hjdlpmedel

7.6 Kommunklar

Information om att kommunens berdrda aktorer ar redo att ta emot patienten formedl|as via ett
meddelande med titeln Kommunklar.

7.7 Utskrivningsmeddelande

Nér patienten skrivs ut fran slutenvarden kommer det i patientens samordningsédrende att visas ett
Automatiskt meddelande med information om att patienten blivit utskriven fran avdelningen.
Slutenvarden tas da automatiskt bort som aktor i samordningsarendet.

7.8 Kallelse till samordnad individuell planering (SIP)

7.8.1 SIP i samband med utskrivning fran slutenvard

Om patienten har ett fortsatt samordningsbehov ska den fasta vardkontakten med
samordningsansvar inom den regionfinansierade 6ppenvarden skicka en kallelse till SIP senast tre
dagar efter att slutenvarden skickat meddelande om utskrivningsklar. Alla aktérer far meddelandet
dven om de inte ar inbjudna som deltagare pa SIP-motet. Vilka deltagare som ar kallade framgar i
kallelsen.

Obs! Om samtycke saknas finns inte meddelandetypen att vilja.
Viktigt dven att sakerstalla ratt deltagare i moteskallelsen innan den skickas.

Detaljering Region Dalarna

Ej aktuellt.
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7.8.2 Uppfoljning av SIP
Anvand Kallelse till ssamordnad individuell planering dven vid kallelse for uppfoljning av SIP.
Skriv i kommentarsfaltet att det galler uppfoljning av SIP.

7.8.3 Besvara kallelse till SIP
Mottagare av kallelsen behover kontrollera om de star som deltagare och svara pa kallelsen, anvand
fras lisip.
Ange:
e Bekréftelse av deltagande
e Namn och kontaktuppgifter for deltagare pa motet

Obs! Det ar alltid grundmeddelandet som ska besvaras.
Om kallelsen har skickats till fel deltagare, besvara kallelsen och ange orsak till att motet avbojs.

Detaljering Region Dalarna

Ej aktuellt.

7.9 Uppratta SIP

e Respektive aktér kan dokumentera sin del i SIP-planen alternativt dokumenterar utsedd
ansvarig hela planen.

e En aktor paborjar planen och dokumenterar sin del, de andra aktérerna fyller pa planen
genom att valja Ny anteckning.

e Flera personer med samma profession kan valja att skriva i samma anteckning, genom att
dubbelklicka pa befintlig anteckning och valj Ja pa fragan Anteckningen tillhér en annan
vardpersonal. Ar du siker pé att du vill ta éver anteckningen? Den som fardigstaller signerar
anteckningen i sin helhet.

Obs! Flera aktorer kan inte dokumentera samtidigt i SIP-planen. Meddelande om detta kommer forst
nar du forsoker spara.

7.9.1 KVA-kodning
Vid dokumentation av SIP-planen ldggs en KVA-kod till av HSL-personal.

Vilj sékordet Diagnos ICD - Ange Typ: Atgdrdskod = Ange Terminologi: KVA = Soktext: Skriv SIP —
Valj aktuell kod:

e AU124 Upprattande av samordnad individuell plan (SIP)
e AU125 Upprattande av samordnad individuell plan (SIP) vid utskrivning
e AWO010 Uppfdljning av samordnad individuell plan (SIP)

Klicka pa Ldgg till.
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7.9.2 Godkannande av SIP

Nar SIP-planen ar fardig markerar den samordningsansvarige planen som godkand och delger den
enskilde.

7.9.3 Uppfoljning av SIP

Hur uppfoljning av SIP ska hanteras beslutas under sittande mote. Uppféljning och fortsatt
samordning dokumenteras i en ny version av SIP. FOr att ateranvanda tidigare text ar det mojligt att
kopiera historik fran tidigare dokumentation via historikknappen.

7.9.4 Avsluta en SIP

En SIP-plan avslutas t.ex. ndr behovet av samordning upphor, den enskilde atertar sitt samtycke,
avlider eller flyttar. Anledning till avslut ska anges.

Nar en plan ar avslutad ar det mojligt att angra avslutet via Angra avslut av plan. Under fliken Plan
gar det att se att planen ar avslutad.

7.10 Avsluta samordningsarenden

Om en patient atertar sitt samtycke eller inte langre ar i behov av samordning ska
samordningsidrendet avslutas. Arendet flyttas automatiskt frdn Pdgdende drenden till Avslutade
drenden i Arendedéversikten.

7.10.1 Avliden

Om en patient avlider uppdateras det automatiskt via folkbokféringsregistret och synliggors i
patientlisten. Den som uppmarksammar att den enskilde avlidit avslutar samordningsdrendet. Om
inte Avliden har hunnit uppdaterats automatiskt fran folkbokféringsregistret ska det registreras
manuellt i Patientkortet under Allmdnt innan samordningsarendet avslutas i Link.

O Meny Aviden * 19 440308-3571, Stig Link Hjulafton, 783r @' )

8 Kommun

8.1 Patientkort

| menyvalet Patientkort finns administrativ patientinformation. | fliken Enhetskopplingar finns angivet
vilken kommun den enskilde &r skriven i samt listad vardcentral/halsocentral. Folkbokféringsregistret
samt listningsregistret uppdateras automatiskt. Det finns mojlighet att l1agga till de enheter den
enskilde ar aktuell for. De kopplade enheterna kommer att foreslds som aktor nér ett
samordningsarende skapas.

8.2 Vardbegaran

8.2.1 Pagdende samordningsdrende
Oppna pagaende samordningsidrende och lagg till Akutmottagningen som aktér. Darefter kan
meddelande med titeln Vdrdbegdran anvandas nar den enskilde skickas till sjukhus efter bedémning
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av legitimerad hélso- och sjukvardspersonal i kommunen. Vdardbegdran ska innehalla information om
den enskildes aktuella status, orsak till varfor den enskilde skickas till akutmottagningen samt
relevanta kontaktuppgifter. Anvand fras livbg. Akutmottagningen besvarar vardbegaran med
information om status om den enskilde inte blir inskriven i slutenvarden, da kommer istillet ett
inskrivningsmeddelande fran avdelningen.

8.2.2 Skapa samordningsdrende

Om det inte finns ett pagaende samordningsarende skapas ett nytt samordningsdrende via
Arendeéversikten, Skapa nytt drende. Lagg till akutmottagningen som aktér i samordningsirendet.
Darefter kan meddelande med titel Vdrdbegdran skickas.

(Se kapitel 4 for detaljer om hantering av samtycken, meddelanden och aktérer).

8.3 Inskrivningsmeddelande

e Inskrivningsmeddelande skickas fran slutenvarden senast inom 24 timmar efter inskrivning
eller sa fort samordningsbehov har identifierats.

e Inskrivningsmeddelandet startar planeringsprocessen infor den enskildes utskrivning och ska
besvaras med information om den enskildes aktuella status och pagaende insatser.

e Inskrivningsmeddelandet gar att avvisa om det har skickats till fel enhet, orsak till
avvisningen maste anges.

e Mottagande enhet i kommunen ska sdkerstélla att berorda kommunaktérer finns med i
samordningsarendet. Om nagon saknas, laggs aktoren till.

e Nar berorda aktorer har fatt ett inskrivningsmeddelande pabérjas den egna planeringen
tillsammans med den enskilde for att kartlagga de insatser/atgdrder som dr nddvandiga for
att den enskilde pa ett tryggt och sakert satt ska kunna lamna slutenvarden.

8.4 Beraknad tidpunkt for utskrivning

Inskrivningsmeddelandet innehaller information om berdknad tidpunkt fér utskrivning. Om den
enskilde inte kommer kunna skrivas ut det planerade datumet, ska slutenvarden i god tid meddela
berérda aktorer genom att skicka ett meddelande med titeln Ny berdknad tidpunkt fér utskrivning.

8.5 Utskrivningsplan

Utskrivningsplaneringen pabdrjas i samband med inskrivningen och dokumenteras i mallen
Utskrivningsplan. Planen ar kortsiktig och ska innehalla information om de atgarder och insatser som
varje aktor har planerat tillsammans med den enskilde.

e En aktor paborjar planen och dokumenterar sin del, de andra aktérerna fyller pa planen
genom att valja Ny anteckning.

e Flera personer med samma profession kan valja att skriva i samma anteckning, genom att
dubbelklicka pa befintlig anteckning och valj Ja pa fragan Anteckningen tillh6r en annan
vérdpersonal. Ar du siker pd att du vill ta dver anteckningen? Den som firdigstiller planen
signerar anteckningen i sin helhet.
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e Kommunen dokumenterar under sokorden: Planerade dtgdrder frdn kommunal hdlso- och
sjukvdrd/Planerade insatser fran socialtjéinsten.

Detaljering Region Dalarna

Vid utskrivning fran slutenvarden kan det finnas behov av ett mote for att klargéra vem som gor vad
och vilka insatser som behovs efter utskrivning, en utskrivningsplanering. Métet ska inte férvaxlas
med SIP. Det finns ingen funktion i Link for att kalla till ett planeringsméte. Den aktér som har behov
av mote, kommunicerar det via generellt meddelande och/eller via telefon samt ansvarar for att
sakerstalla deltagare, tid och plats samt delar eventuell lank till videomote.

8.6 Utskrivningsklar

Meddelande om Utskrivningsklar skickas av slutenvarden nar den behandlande ldkaren bedomt att
den enskilde inte langre behover vard inom den slutna varden. Meddelande om utskrivningsklar
behdver inte besvaras.

Innan den enskilde ar utskrivningsklar ska slutenvarden dven sadkerstélla att den enskilde ar
hemgdngsklar enligt foljande kriterier:

e Den enskilde har fatt information om vad som hant under vardtiden samt information om
fortsatt planering efter utskrivning.

e Information till ndsta vardgivare om vardtillfdllet och fortsatt planering efter utskrivning.

e Sidkerstalla att bedomning ar gjord gdllande de hjdlpmedel och medicinteknisk utrustning
som den enskilde har behov av i hemmet.

e Sakerstalla att den enskilde har tillgang till aktuella Iakemedel for att undvika
behandlingsavbrott.

Detaljering Region Dalarna

For mer information, se:

https://www.regiondalarna.se/plus
e Overenskommelse - Rehabilitering, habilitering hjélpmedel
e Vidgledning Rehabilitering, habilitering, hjdlpmedel

8.7 Kommunklar

Meddelande med titeln Kommunklar skickas nar alla kommunens berdrda aktorer ar redo att ta emot
den enskilde. Datum och tid fér hemgang férmedlas till slutenvarden i meddelandet.

Viktigt att komplettera med lokala rutiner for att tydliggéra vem som ansvarar for att samordna att
alla berorda aktérer inom kommunen ar redo att ta emot den enskilde innan meddelandet skickas.
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8.8 Utskrivningsmeddelande

Nar den enskilde skrivs ut fran slutenvarden sa kommer det i den enskildes samordningsadrende att
visas ett Automatiskt meddelande med information om att den enskilde blivit utskriven fran
avdelningen. Slutenvarden tas da automatiskt bort som aktér i samordningsarendet.

8.9 Kallelse till samordnad individuell plan (SIP)

8.9.1 SIP i samband med utskrivning fran slutenvard

Om den enskilde har ett fortsatt samordningsbehov ska den fasta vardkontakten med
samordningsansvar inom den regionfinansierade 6ppenvarden skicka en kallelse till SIP senast tre
dagar efter att slutenvarden skickat meddelande om utskrivningsklar. Alla aktorer far meddelandet
dven om de inte ar inbjudna som deltagare pa SIP-motet. Vilka deltagare som ar kallade framgar i
kallelsen.

Obs! Om samtycke saknas finns inte meddelandetypen att vilja.
Viktigt aven att sakerstalla ratt deltagare i méteskallelsen innan den skickas.

Detaljering Region Dalarna
Ej aktuellt.

8.9.2 Uppfodljning av SIP
Anvand Kallelse till samordnad individuell planering (SIP) dven vid kallelse fér uppféljning av SIP.
Skriv i kommentarsfaltet att det galler uppfoljning av SIP.

8.9.3 Besvara kallelse till SIP
Mottagare av kallelsen behover kontrollera om de star som deltagare och svara pa kallelsen, anvand
fras lisip.
Ange:
e Bekraftelse av deltagande
e Namn och kontaktuppgifter for deltagare pa motet

Obs! Det ar alltid grundmeddelandet som ska besvaras.

Om kallelsen har skickats till fel deltagare, besvara kallelsen och ange orsak till att métet avbojs.

Detaljering Region Dalarna
Ej aktuellt

8.10 Uppratta SIP
e Respektive aktér kan dokumentera sin del i SIP-planen alternativt dokumenterar utsedd
ansvarig hela planen.
e En aktér paborjar planen och dokumenterar sin del, de andra aktorerna fyller pa planen
genom att valja Ny anteckning.
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e Flera personer med samma profession kan valja att skriva i samma anteckning, genom att
dubbelklicka pa befintlig anteckning och valj Ja pa fragan Anteckningen tillhér en annan
vardpersonal. Ar du siker pa att du vill ta dver anteckningen? Den som fardigstéller planen
signerar anteckningen i sin helhet.

Obs! Flera aktorer kan inte dokumentera samtidigt i SIP-planen. Meddelande om detta kommer forst
nar du forsoker spara.

8.11 Fliken Journal

| fliken Journal speglas information fran den enskildes journal i Cosmic. Vad som visas beror pa
behorighet och gallande lagstiftning. Informationen kan sorteras med hjalp av filtreringsfunktionen
och kan filtreras pa olika nivaer.

8.12 Fliken Lakemedelslista

| fliken Ldkemedelslista speglas den enskildes ldakemedel, den aktiveras i samband med utskrivning
fran slutenvarden. Det finns majlighet att skriva ut lakemedelslistan.

8.13 Avsluta samordningsarenden

Om den enskilde atertar sitt samtycke eller inte langre &r i behov av samordning ska
samordningsidrendet avslutas. Arendet flyttas automatiskt frdn Pdgdende drenden till Avslutade
drenden i Arendedéversikten.

8.13.1 Avliden

Om den enskilde avlider uppdateras det automatiskt via folkbokforingsregistret och synliggors i
patientlisten. Den som uppmarksammar att den enskilde avlidit avslutar samordningsdrendet. Om
inte Avliden har hunnit uppdaterats automatiskt fran folkbokféringsregistret ska det registreras
manuellt i Patientkortet under Allmént innan samordningsarendet avslutas.

O Meny Aviiden * 19 440308-3571, Stig Link Hjulafton, 78ar " &S
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Kortkommando  Meddelandetitel Frastext Forklaring

livbg Véardbegdran Sokorsak: . . Anvands for patient som har
Bakgrund: ._. hemsjukvard eller bor pa
Aktuellt tillstand: ._. sarskilt boende.
Vitalparametrar: ._. Ett meddelande skickas med
ADL: ._. information om patientens
Kommunikation: ._. aktuella status samt orsak till
Bedémning: . . varfor den enskilde skickas till
Atgarder: ._. akutmottagningen.
Viktig information: ._.

liakm Fran akutmottagningen  Sokorsak: ._. Anvénds av personal pa
Bedémning: . . akutmottagningen for att svara
Atgard: ._. pa vardbegaran eller dela
Resultat: ._. information.
Rekommendation: ._.
Kontaktuppgifter: ._.

liadl ADL- aktiviteter i det Av och pakladning: . . Anvands for att dela

dagliga livet Personlig hygien/dusch: ._. information om den enskildes

Toalettbesok/kontinens: ._.  férmaga och behov av hjalp
Forflyttning: ._. med olika aktiviteter.
Ata och dricka: ._.
Kommunikation: ._.
Kognition: ._.
Oro: ._
Syn och horsel: . .
Hud/sar: ._.
Smarta: ._.
Sémn: ._.
Lakemedelshantering: ._.

liadi2 ADL-aktiviteter i det Psykiskt maende: . . Anvands for att komplettera

dagliga livet Orientering: ._. meddelandetiteln ADL-

Sjukdomsinsikt: ._. aktiviteter i det dagliga livet for
Initiativférmaga: ._. att dela information om den
Sémn: ._. enskildes psykosociala situation.

Rutin, dvergripande

Beroendeproblematik: . _.
Riskbeteende: . .

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
Godkand av: Klinisk Beslutsgrupp
For verksamhet: Halso- och sjukvard Dalarna
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Kortkommando Meddelandetitel
libarn Egen titel
lirisk Riskbedémning
lifunk Funktionstillstand
lisoc Social situation
Kortkommando Meddelandetitel

Rutin, dvergripande

Godkant Version
2024-06-01 1.0

Giltigt t.o.m.
2025-12-31

Frastext

Aktuellt halsotillstand: ._.
Bakgrund: . .
Forskola/Skola: ._.
Hjalpmedel: . .
Omvardnadsbehov: . .
Social situation: ._.

Vardnadshavares formaga i

foraldraskap utifran den
aktuella situationen: ._.

Onskemal om insatser fran

kommunen: ._.
Fall:._.
Nutrition: ._.
Trycksar: ._.
Munhalsa: ._.
Annat: ._.

Av och pakladning: . .

Personlig hygien/dusch: . _.

Toalettbesok: . _.

Rorelse och forflyttning: ._.

Ata och dricka: ._.
Kommunikation: ._.
Formaga att planera och
fullfolja aktivitet: ._.
Boendesituation: ._.
Ekonomisk situation: ._.
Socialt natverk: ._.
Sysselsattning: ._.
Fritid: ._.

Husdjur: ._.
Religion/Andlighet: ._.
Kulturellt: ._.

Frastext

Dokumentansvarig
Forvaltningen Vardnéra Digitala Tjanster

Forklaring

Anvands for att dela
information om barnet och
foraldrarnas situation.

Anvands for att dela
information om kanda risker
och insatta atgarder.

Anvands for att dela
information om den enskildes
kroppsfunktioner och
kroppsstrukturer samt férmaga
till aktivitet och delaktighet.

Anvands for att dela
information géllande den
enskildes sociala situation.

Forklaring

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
Godkand av: Klinisk Beslutsgrupp
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Hjdlpmedel

Permission

Palliativ vard

Kommunklar

Uppdrag hemsjukvard

Kallelse till SIP

Meddelandetitel

Befintliga hjalpmedel: . .
Nya hjalpmedel: ._.

Patientens formaga att

anvanda sina hjalpmedel: . .

Patienten har gatt pa
permission, datum, och
klockslag: ._.

Planeras ater, datum och
klockslag: ._.

Patienten ar i behov av
palliativa vardatgarder.

Brytpunktssamtal utfort: ._.

Patienten ar valkommen till:

Datum och klockslag: ._.
Ovrig information: ._.
Uppdrag till: ._.

Datum: ._.

Beskrivning av uppdraget
finns i fliken journal.

Syfte/Agenda: ._.

Viktig information infor
motet: ._.

Frastext

Forvaltningen Vardnéra Digitala Tjanster

Anvands for att dela
information om den enskildes
befintliga hjalpmedel och/eller
nytillkomna hjalpmedel.

(tex. forflyttnings-
medicintekniska- kognitiva-
kommunikationshjalpmedel
mm)

Anvands av slutenvarden for att
dela information om att
patienten befinner sig pa
permission.

Anvands for att dela
information om att palliativ
bedémning ar utférd samt om
brytpunktssamtal dgt rum. Kom
ihag att dven formedla om
Nationell vardplan for palliativ
vard (NVP) initierats.

Anvands nar kommunen
samordnat sina insatser och kan
ta emot patienten.

Anvands for att uppmarksamma
personal i hemsjukvarden att
uppdrag till hemsjukvarden
finns.

Anvands for att beskriva syftet
med motet och annan viktig
information.

Forklaring

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
Godkand av: Klinisk Beslutsgrupp
For verksamhet: Halso- och sjukvard Dalarna
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libla Samordningsspar

Samordningsspar

ligrén

ligul Samordningsspdr

lirod Samordningsspar
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Version

Jag deltar vid motet
Namn: . _.
Telefonnummer: . _.
Jag deltar via videolank
Namn: ._.

Mailadress: ._.

Bla processfarg

Patienten har nya eller
forandrade behov av

insatser fran socialtjansten.

Patientens 6nskemal om

sociala omsorgsinsatser: ._.

Gron processfarg

Patienten har oférandrat
hjalpbehov.

Gul processfarg

Patienten har nya eller
forandrade hjalpbehov.

Rod processfarg

Patienten har omfattande
nya och/eller féréandrade
hjalpbehov.

Dokumentansvarig
Forvaltningen Vardnéra Digitala Tjanster

Anvands for att besvara kallelse
till SIP.

Bla processfarg

Kand/okand patient endast i
behov av insatser fran
socialtjansten t.ex. hemtjanst,
personlig assistans, boendestdod
eller kontakt med
socialsekreterare. Inga tidigare
eller nya insatser av héalso- och
sjukvard eller rehabilitering.
Inget behov av samordning.

Gron processfarg

Kand patient som har halso- och
sjukvardsatgarder sedan
tidigare. Patienten kan aven ha
insatser fran socialtjansten.
Patienten har vid utskrivning
oférandrade behov.

Gul processfarg

Kand eller okand patient med
behov av nya eller férandrade
hélso- och sjukvardsatgarder.
Patienten kan dven ha behov av
nya eller forandrade insatser
fran socialtjansten.

Rod processfarg

Kand eller okand patient med
behov av omfattande nya
och/eller férandrade halso- och
sjukvardsatgarder. Patienten
kan dven ha behov av

Uppréattad av: Sussa Expertgrupp Link
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omfattande nya eller
forandrade insatser fran
socialtjansten.
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Version
1.0
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Samtycke Forklaring Ja Nej
Samtycke till Den enskildes samtycke | Tillater att aktorerna Tillater inte
informationsdelning | till informationsdelning kommunicerar med informationsdelning
ar en forutsattning for varandra och delar mellan aktérer.
att information ska fa information om den -
. . Inskrivnings- och
delas mellan samtliga enskilde. -
L utskrivnings-
relevanta aktorer inom o . . .
. Mojlighet for aktérerna meddelande skickas
region och kommun. i . .
att uppratta p|aner_ nar den enskilde har

pagaende insatser

Atkomst till flikarna fran kommunen iven
Journal och Likemedel for | om samtycke inte ges.

halso- och
sjukvardspersonal i
kommunen.

Flikarna Journal och
Lékemedel ar inaktiva.

Samtycke till
samordnad
individuell planering

For att kunna
genomfora en
Samordnad individuell
plan i Link kravs
samtycke fran den
enskilde.

Mojlighet att uppratta en | Under fliken Planer
Samordnad individuell finns inte mallen SIP.
plan. Under fliken Planer

finns mallen SIP. Meddelandetypen

Kallelse till SIP finns
Meddelandetypen Kallelse | inte tillganglig.
till SIP finns tillganglig.

Menprévning

Anvands nar patienten
har en nedsatt
beslutsférmaga och inte
sjalv kan ge sitt
samtycke.

Menprovning kallas det
vid prévning om
personuppgifter kan
rojas utan att det ar till
men for den som

Tilldter att aktorerna (Ej aktuellt)
kommunicerar med
varandra och delar
information om den
enskilde.

Mojlighet for aktérerna
att uppratta planer.

Atkomst till flikarna
Journal och Léikemedel for

uppgifterna ror eller h'also: och .
_— sjukvardspersonal i
dennes narstaende.
kommunen.
Sekretessbrytande Anvands enbart for Tillater att aktorerna (Ej aktuellt)
regel patienter som vardas kommunicerar med

med stdd av
tvangslagstiftningen for

varandra och delar
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att informations- information om den

overforing ska kunna ske | enskilde.
sa att patienten far
nddvandig vard, omsorg,
behandling eller annat
stod. Atkomst till flikarna
Journal och Lidkemedel for
halso- och
sjukvardspersonal i
kommunen.

Mojlighet for aktorerna
att uppratta planer.
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