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Handlingsplan
Hoérsel och Syn FV 51

Bakgrund och disposition

Det har dokumentet utgér del av uppdraget En hallbar framtid fér Region
Dalarna. Dokumentet syftar till att ge dvergripande insyn i forvaltningens
arbete att ta fram en handlingsplan for att méta Region Dalarnas ekonomiska
utmaningar. Under rubrikerna forutsattningar och nulage beskrivs
utgangspunkten foér forvaltningens arbete med handlingsplanen, med
tyngdpunkt vid ekonomisk prognos. Under huvudrubriken Handlingsplanens
insatser beskrivs Kortfattat de insatser som finns i forvaltningens
handlingsplan. Dessa ar dversiktligt grupperade i omedelbara, strategiska
och anpassande insatser — grupperingen anvands i huvudsak for att bryta
ner antalet insatser och underlatta for Iasaren. | slutet av dokumentet
redovisas en beddmning av risker och konsekvenser for insatser som
framkommit i arbetet.

Forutsattningar

Under de senaste aren har férvaltningen fortsatt att effektivisera
verksamheten genom &versyn av arbetsprocesser och forbattrad
resursanvandning.

Noggrann behovsanalys och aterhallsamhet rader infor tillsattning av
vakanta tjanster, resor, konferenser, utbildningar och kurser.

Nulage

2023-24 ser forvaltningen att budget kommer att hallas. Det som kan
paverka ar om forskrivning av hérapparater okar ytterligare vilket ar positivt
for patienterna som star i k6 men effekten av det blir att férvaltningens
hjalpmedelskostnader dkar.

Forvaltningens intékter och kostnader har raknats upp utifran analys av de
senaste arens trender. Utmaningen har legat i att bedéma forvaltningens
utfall av hjalpmedelsavgifter nar hégkostnadsskydd for hjalpmedel trader i
kraft fran 1 januari 2023. Forvaltningen ser i samband med
hdgkostnadsskyddet aven 6kande kostnader fér nya och dyrare
hérapparater. Sammantaget blir det en stor paverkan pa forvaltningens
ekonomi. Det har tillkommit finansiering (regionbidrag) for detta, men det ar
svart att se vad det totalt kommer att bli nar aret ar slut.
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Handlingsplanens insatser

Omedelbara insatser
Senarelagga eller avsta rekrytering av vakanser i forvaltningen.

Oka dialogen och medvetenheten kring vart vi kan minska/vara mer
restriktiva gallande inkdp.

Se dver abonnemangskostnader (telefon).

Belopp, mnkr
Omedelbara insatser 2023 2024 2025
Avvakta tillsattning avdelningschef 0,9 1

Avvaktar rekrytering av tekniker, Teknisk Horsel- 0,6 0,6
och synelvard

Avvaktar rekrytering av verksamhetsutvecklare 0,2
Restriktiva inkdp, dversyn av telefoni 0,01 0,01
Oka antal besok for interna tolkar. Oka frekvens 0,09 0,15
av digitala tolkuppdrag.

Anpassande insatser
Senarelagga eller avsta rekrytering av vakanser i forvaltningen.

Besparing av audionomkonsult, sex manader.

Sammanslagning av avdelningarna Horcentral, Pedagogisk horselvard,
Teknisk horselvard, se dver ledningsfunktionen och behovet av chefer i den
nya organisationer.

Skjuta upp planerade investeringar.

Oversyn av arbetssétt.

Belopp, mnkr
Anpassande insatser 2023 2024 2025
Avvakta tillsattning av administrativ tjanst 0,5

kopplat till hjalpmedelsavgifter

Avvakta konsulttjanst, audionom sex manader 0,54
Sammanslagning av tre avdelningar till en 0 0
Skjuta upp planerade investeringar 0,47 0,52
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Strategiska insatser
Modernisera servicemottagningarna i lanet med jamlik vard i fokus.

Oversyn av processer inom férvaltningen for att forfina och forbattra arbetet
med patientfléden.

Hur kan vi skapa acceptans kring att vi inte kommer bli fler anstallda?
Samma mangd personer ska hantera ett hogre flode. Effekt under
omstallningen - 6kad stress? Okad sjukfranvaro?

Undvika uppsagningar.

Behalla graden av kompetensutveckling.

Belopp, mnkr
Strategiska insatser 2023 2024 2025
Avveckla servicemottagning Ludvika 02 0,2
Framhalla vikten av att det proaktiva och 0 0
halsoframjande arbetet maste fortsatta bla.
genom utvecklingen inom GNV.
Ingen aterrekrytering av kurator efter 0,7
pensionsavgang
Skapa acceptans att vi inte blir fler trots att 0 0

flodet okar
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Kat. | Insats Verksamhet, egen | Verksamhet, annan Medborgare, utbud/service Medarbetare, risk | Hallbarhet, langsiktigt
Anp. | Avvakta tillsattning av | Okad belastning pa Okad belastning pa
administrativ tjanst befintlig personal samt befintlig personal samt
kopplat till paverkad arbetsmiljo paverkad arbetsmiljo
hjalpmedelsavgifter
Anp. | Avvakta konsulttjanst, | Risk for 6kad Langre vantetider, eller ej kortad Okad belastning pa
audionom sex belastning samt vantetid befintlig personal samt
manader paverkad arbetsmiljé paverkad arbetsmiljo
Anp. | Sammanslagning av Initialt 6kad belastning Ingen risk Initialt en risk, 6ver tid
tre avdelningar till en ingen paverkan
Anp. | Skjuta upp planerade | Lagre driftsdkerhet hos | Haveri paverkar ocksa Vid haveri kan undersokningar bli Mindre tid for Inte hallbart pa lang sikt.
investeringar utrustning. Mer ONH (géller utrustning uppskjutna i dagar till manader patienten om mer tid Utrusningarna vi anvander
arbetstid for service pa Horcentralen) till vilka | innan reparerad eller ersatt laggs pa felsokning. har emellertid ofta langre
och underhall av vi levererar utrusning finns pa plats. faktiskt livslangd an vad vi
utrustning. diagnostiktjanster. beraknar som teknisk
livslangd. Uppskjutna
investeringar behdver
sannolikt géras senare
istallet, sa effekten blir
endast forskjuten.
Omd. | Avvakta tillsattning Okad belastning pa Okad belastning pa Ingen risk Risk fér missnéje 6kad | Oversyn behéver géras, ny
avdelningschef befintliga befintliga arbetsbelastning vid organisation
avdelningschefer avdelningschefer franvaro planerad,
oplanerad
Risk for missndje 6kad
Avvaktar rekrytering av | Okad belastning, arbetsbelastning vid
tekniker, Teknisk prioritering kommer att franvaro planerad , Oversyn behéver géras, for
omd. | Horsel- och synelvard | behéva géras Ev forlangd tid fér reparation. oplanerad hérapparatservice
Att verksamheten
Att verksamheten backar backar i utveckling,
i utveckling, 6kad Okad belastning pa
belastning pa 6vriga ovriga medarbetare i Rekrytering ndédvandig pa
Avvaktar rekrytering av medarbetare i arbetet arbetet med sikt for att driva utvecklingen
omd. | verksamhetsutvecklare | Stab med omvarldsanalys. Ingen ndmnvard risk omvarldsanalys framat
Restriktiva inkdp, Ingen risk, kan
omd. | Oversyn av telefoni Ingen risk, kortsiktigt Ingen risk Ingen risk innebdra missnoje
Oka antal besdk for
interna tolkar. Oka
frekvens av digitala Kan upplevas av tolkanvandaren
omd. | tolkuppdrag. Ingen risk Ingen risk som en férsamrad kvalité. Ingen risk
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Verksambhet, Verksamhet, Medborgare, Medarbetare, Hallbarhet,
Kat. | Insats egen annan utbud/service risk langsiktigt
Avveckla
servicemottagning
strat. | Ludvika Ingen pa verkan Ingen risk Ingen risk Ingen paverkan
Framhalla vikten av att
det proaktiva och
halsoframjande
arbetet maste fortséatta
bla. genom
utvecklingen inom Gynnsamt for bade region
strat. | GNV. Positivt Enheter inom regionen Positivt Ingen risk och kommuner
Ingen aterrekrytering
av kurator efter
strat. | pensionsavgang Ingen risk Ingen risk Ingen risk Ingen risk
Skapa acceptans att vi Risk for missnéje om vi inte kan Risk for 6kad stress
inte blir fler trots att Behov av tat dialog erbjuda samma utbud och samma | och paverkad
strat. | flédet dkar innan full acceptans Enheter inom regionen tider som tidigare arbetsmiljé
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