#regiondqlarna

Kartlaggning kvinnofrid/vald i
nara relation i Dalarna

SKR:s kvinnofridssatsning 2019

Diarienummer

Datum | samarbete med
2020-03-02

Giltigt t.o.m Versionsnummer

20------ 0.1

For verksamhet Godként av REGION
b DALARNA




2 (21)
HREGlON Kartlaggning kvinnofrid/vald i nara
DALARNA relation i Dalarna 2020-03-02

Innehallsférteckning

1 S T= L] 0= 1) 7= 11 ] 1T PRSPPI 3
2 11 =0 [ 71 o SR 5
3 2 F2 TS0 | U1 o S 6
3.1 SKR:S KVINNOfIIASSAISNING ...cuvtiiiiiei e e e et s e e e e e et e a e e e e e e e e e ae e e eeaaes 6
3.2 SKR:s kvinnofridssatsning i Dalarna...............oooviiiiiiiiiiii 7
4 Metod 0Ch geNOMIOTANTE ......ccoiiiiiiiieee e 8
4.1 BaSKAITIAGGNING. ... eeeeieetieiiiiieetie ettt ettt et e e ff et f £ e 8
4.2 FOrdjupad KartlBOONING ... ... ueeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeieaeeeeeesssseseeeeeeseese s esee e s e e ennnes 8
5 Baskartlaggning - reSUIAL ...........oooiiiiiiii 9
5.1 Kommuner 0Ch HAISO- OCN SJUKVAIT ..........c.uueiiiiiiiie ettt et e e 9
5.2 OVriga aktorer i ANSOIUPPEN ......covviecrie it cee ettt e e ete e e et e st e e s ae e et e e eteesraaeeraeseresareee e 10
6 Fordjupad Kartlaggning - FESUIAL..............ooiiiiiiiiee e e e e e e e e e e araaaa s 10
LG 200 R (o T 1 011 1] o PP PP 10
6.2 REQION DAIAINA ...cooiiiiiiiiiiii e 15
6.3 LANSSIYIEISEN ..o 16
6.4 De samlade visionerna for kvinnofridsarbetet i Dalarna...........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiee 17
7 SammMaNSTAIINING AV FESUIALET .........uuuiiiiiiiiiiiiieie bbb eeneeeeenne 17
8 MELOAAISKUSSION ... 19
9 REFIEKEION. ... 19
L T (0] 01 {11 ] o PSP PP PPPPPPPPP 21

11 Bilagor — se separat OKUMENL..........ooiiii et e e e e e e e eaet e e e e e e aeeeeeaeen e e aeeeaeeennees 21




3(21)
HREGlON Kartlaggning kvinnofrid/vald i nara
DALARNA relation i Dalarna 2020-03-02

1 Sammanfattning

Mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer &ar en jamstalldhetsfraga och ett stort samhalls- och
folkhalsoproblem. Under 2018-2020 gér Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) en sarskild
kvinnofridssatsning i syfte att starka kvinnofridsarbetet i Sverige. De regionala samverkans- och
stodstrukturerna for socialtjanst och narliggande halso- och sjukvard (RSS), fick mégjlighet att anstélla
utvecklingsledare motsvarande en halvtidstjanst per lan och ar och det ar inom ramen
kvinnofridssatsningen som denna kartlaggning genomforts. Lansnatverket for forvaltningschefer &r
styrgrupp for projektet och arbetet gors i samarbete med Lansstyrelsen.

Malen for satsningen ar att 6ka kunskap, kartlagga och analysera behov av insatser, systematisk

uppfdljning, starka samverkan samt behandling av god kvalité och hdg tillganglighet.

2019 genomfordes en kartlaggning dver nuldge och behov via Lansstyrelsens lansgrupp MVK/VINR.
Utifran sammanstaliningen framgick det att det fanns ett behov av att lyfta kvinnofridsfragan ytterligare.
Lansnatverket for forvaltningschefer beslutade att en fordjupad kartlaggning skulle genomforas.
Fragorna handlade om beslut, styrdokument, samsyn, uppfoljning, resurser, organisation, framgangar,
brister, behov och vision for kvinnofridsarbetet i Dalarna.

Enligt baskartlaggningen sker mycket bra arbete i Dalarna, men det saknas strategiskt dvergripande
arbete, politiska beslut och styrdokument, samordnare pa heltid, battre samverkan/samarbete i lanet,

ekonomisk langre perspektiv samt gemensamt synsatt for att klara uppdraget.

Den fordjupande kartlaggningen bekraftar mycket av innehallet i baskartlaggningens resultat. Det finns
fa styrande dokument pa évergripande niva och de som finns ror i huvudsak IFO eller socialtjansten.
Fyra kommuner har ett samverkansavtal om gemensamma samordnare, évriga har allt fran ingen
samordnare till heltidstjanster. | stort sett alla beskriver bristen pa uppféljning. Kommunerna har framst
organiserat kvinnofridsarbetet inom IFO eller socialtjansten. Stérre kommuner har valdsteam eller
motsvarande. Lokala samverkansforum finns i de flesta kommuner, men sammansattning och effekten
av arbetet ar varierande. Som framgangsfaktorer lyfts den generellt 6kade kunskapen, medvetenheten
och att fler idag fragar om valdsutsatthet pa rutin. Andra framgangsfaktorer ar spetskompetens inom

vissa kommuner och att samordnare ar viktiga for det strategiska arbetet.

Brister ar for lite resurser for att méta 6kningen av orosanmalningar, stor personalomsattning, brist pa
behandling till férovare och kunskap inom HBTQ-personers utsatthet, hedersrelaterat vald och fortryck
samt prostitution. De mindre kommunerna lyfter svarigheten att kunna ha kompetens inom alla

omraden.
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Det finns behov av att bredda ansvaret for frdgan och involvera hela kommunen for att starka det
forebyggande arbetet och battre upptéackt, men ocksa att arbeta mer strategiskt, langsiktigt och
lansgemensamt samt att bygga in uppfdljning i de befintliga kvalitetsledningssystemen.

Gruppintervjuerna var tidsbegransade till 1 timme och skedde genom fysiska gruppintervjuer.
Kartlaggningen ar darfor inte heltackande och ger en égonblicksbild 6ver hur det sdg ut i respektive

organisation vid intervjutillfallet.

Sammanfattningsvis sa efterfragas struktur med tydliga beslut om hur arbetet skall bedrivas och ett
strategiskt arbete som ar oberoende av kortsiktiga ekonomiska stimulansmedel. Fortsatt satsning pa
baskunskap inom hela kommunen som kompletteras med spetskompetens antingen i egen kommun
eller exempelvis via samverkansavtal. Lansgruppen Méans vald mot kvinnor som samordnas av
Lansstyreslen Dalarna foreslas att i storre utstrackning nyttjas som ett aktivt forum for diskussion och
arbete ur ett dalaperspektiv.

Ett battre gemensamt arbete och synsatt i lanet kan medféra mindre frustration, battre arbetsmiljo, mer
forebyggande arbete, battre och mer jamlikt stod och skydd, vilket pa sikt kan leda till minskat lidande,

Okad trygghet och minskade samhéllsekonomiska kostnader.
Utvecklingsledare Hanna Lundgren, Agneta Haraldsson Region Dalarna

Falun 2020-03-02
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2 Inledning

Mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer &ar en jamstalldhetsfraga och ett stort samhalls- och
folkhalsoproblem. Stodet som samhallet ger kan innebara skillnaden mellan liv och dod. Darfér behover
kvinnofridsarbetet prioriteras och fa ckade resurser.

Kvinnofrid handlar om att stoppa och férebygga mans hot, trakasserier och vald mot kvinnor och flickor.
| begreppet kvinnofrid ingar:

e Mans vald mot kvinnor
e VAld i nara relationer

e Hedersrelaterat vald och fortryck
Men ocksa:

e Barn som upplever vald i sin famil]
e HBTQ-personers utsatthet i nara relation
e Prostitution och manniskohandel for

sexuella andamal.*

Kvinnofridsarbete

Méns vald
[ EGERVED

/' 'Hedersrelaterat mot kvinnor
vald och fortryck

Figuren visar att mén star for majoriteten av valdet i

samhallet — bade mot kvinnor och mot andra man. Statistik
visar att storre delen av forévarna ar man vid vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck, dven om det ocksa

finns kvinnliga forovare.?

1

https://skr.se/demokratiledningstyrning/manskligarattigheterjamstalldhet/kvinnofrid/
kvinnofridsarbeteomfattningochregelverk.5868.html
https://skr.se/demokratiledningstyrning/manskligarattigheterjamstalldhet/kvinnofrid
/kvinnofridsarbeteomfattningochregelverk.5868.html
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Sverige har forbundit sig att bekampa valdet genom en rad internationella och nationella regleringar.
Som en del i den jamstélldhetspolitiska skrivelsen "Makt, mal och myndighet - feministisk politik for en
jamstalld framtid", presenterar regeringen en nationell strategi for att forebygga och bekampa mans vald

mot kvinnor. Regeringens malsattningar for strategin ar:

e Ett utdkat och verkningsfullt forebyggande arbete mot vald.
e Forbattrad upptéackt av vald och starkare skydd och stod for valdsutsatta kvinnor och barn.
o Effektivare brottsbekampning.

e FOrbattrad kunskap och metodutveckling.

Strategin tar sin utgangspunkt i att vald ska forebyggas med fokus pa valdsutévare och
maskulinitetsnormer och stdrre uppmarksamhet riktas pa flickors och unga kvinnors utsatthet for vald. |
arbetet med att genomfora strategin &r det ocksa nédvandigt att ta hansyn till kvinnors och flickors
livssituationer och omstandigheter som kan innebara sarskild sarbarhet. Strategin omfattar aven HBTQ-
personers utsatthet for vald i néara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt manniskohandel for

sexuella andamal. 3

3 Bakgrund
3.1 SKR:s kvinnofridssatsning

Under 2018-2020 gor Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) en sarskild kvinnofridssatsning efter en
overenskommelse med regeringen. Syftet ar att 6ka kunskap och kapacitet hos kommuner och regioner

sa att det valdsforebyggande arbetet utvecklas och stodet till valdsutsatta blir battre.

Som en del av den dvergripande kvinnofridssatsningen fick de regionala samverkans- och
stodstrukturerna for socialtjanst och narliggande hélso- och sjukvard (RSS), mgjlighet att anstélla
en/flera utvecklingsledare inom kvinnofridsomradet, motsvarande en halvtidstjanst per lan och ar.

Samtliga lan gjorde detta och inom ramen fér denna del har SKR satt upp fyra 6nskvarda malsattningar:

3 https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2016/11/nationell-strategi-for-att-
forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor/
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Utveckla kunskap och kapacitet inom RSS pa kvinnofridsomradet.
Stodja kunskapsspridning i samverkan inom kommun och region.

Starka regional och lokal samverkan i lanet.

A 0w DN PRE

Utveckla arbetet med systematisk uppfdljning av kvinnofridsarbetets kvalitet och resultat.
Det 6vergripande malet ar att stodja langsiktigt hallbara strukturer fér kommunernas kvinnofridsarbete.
3.2 SKR:s kvinnofridssatsning i Dalarna

Dalarna kom igang forst 2019 och halvtidstjansten tillsattes med tva personer, Agneta Haraldsson, med
Ovrig tjanst i Region Dalarnas halso- och sjukvard och Hanna Lundgren, med 6vrig tjanst i Borlange
kommun. Lansnatverket for forvaltningschefer ar styrgrupp for projektet och arbetet gors i samarbete
med Lansstyrelsens utvecklingsledare och lansgrupp "Mans vald mot kvinnor (MVK) /vald i nara
relationer (VINR)”.

Projektmal i Dalarna 2018-2020:

o Okad kunskap, kompetens och kapacitet inom kvinnofridsarbetet i socialtjanst och narliggande
halso- och sjukvard.

e Kartlaggning och analyser om behov av insatser.

e Utvecklad systematisk uppfdljning inom socialtjansten och narliggande halso- och sjukvard inom
kvinnofridsarbetet.

e Arbetet inom kvinnofridssatsningen bedrivs systematiskt och evidensbaserat.

e Tat samverkan mellan framforallt kommunerna, halso- och sjukvarden och Lansstyrelsen inom
uppdraget.

¢ Flickor/kvinnor och pojkar/méan erbjuds stdd och hjélp av god kvalité och hdg tillganglighet

oavsett var de ar bosatta i lanet.

“https://skr.se/demokratiledningstyrning/manskligarattigheterjamstalldhet/kvinnofrid
/kvinnofridssatsning20182020.16142.html
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Delmal 2019 i Dalarna:

o En kartlaggning om vilka insatser som gors idag ska arbetas fram tillsammans med
Lansstyrelsen.
e Utifran kartlaggningen ska en analys goras om vilka insatser som saknas/behéver utvecklas.

o Darefter ska en prioritering goras for arbetet och fokusering pa inriktningen péa fragorna.

4 Metod och genomfdrande
4.1 Baskartlaggning

| bérjan av 2019 genomfdrdes en forsta kartlaggning av nulage och behov med representanterna i
Lansstyrelsens lansgrupp MVK/VINR. | lansgruppen Méans vald mot kvinnor ar samtliga kommuner,
Region Dalarna, polis, aklagare, Radda barnen, Barnahus, kvinnojouren Kullan, kvinnojouren Borlange,
Dalia tjejjour, Arbetsférmedlingen, Brottsofferjouren, Migrationsverket, kriminalvarden och hogskolan
Dalarna samt utvecklingsledare for kvinnofridssattsningen med. Det varierar dock hur aktivt deltagandet

ar.

Enkaten inneholl fyra fragor géllande resurser, insatser, samverkan och behov. Utifran
sammanstallningen av enkatsvaren fran de 13 kommunerna och halso-och sjukvarden som svarade,
framgick det att representanterna hade olika mandat och kunskap om arbetet som bedrevs i respektive
organisation och att det fanns ett stort behov av att lyfta kvinnofridsfragan och ansvaret for fragan lokalt.
Efter diskussion med Lansnatverket for forvaltningschefer beslutades det att en fordjupad kartlaggning
skulle genomféras, dar samtliga kommuner runt om i lanet, halso-och sjukvarden och Lansstyrelsen

skulle intervjuas.
4.2 Fordjupad kartlaggning

Utifran baskartlaggningens resultat diskuterades relevanta fragor till den fordjupade kartlaggningen med
Lansstyrelsens lansgrupp MVK/VINR och Lansnatverket for forvaltningschefer. Samtliga kommuner
besoktes och det var upp till respektive kommun att bestdmma vilka personer som skulle delta i
gruppintervjun. Onskemalet var dock att ha med personer ifr&n bade politik, tjanstemannaledning och
strateg/handlaggare, i syfte att fa till en sa bred diskussion som mgjligt. Vilka som deltog i respektive
kommun sag darav olika ut. | nagra kommuner deltog representanter enligt 6nskemal, i de flesta
intervjuer deltog chefer och strateg/handlaggare och i nagot enstaka fall deltog endast handlaggare eller
chef.
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De frageomraden som intervjun berdrde var:

- Beslut/styrdokument/samsyn/uppféljning
- Resurser/organisation
- Framgangar, brister och behov

- Vision for kvinnofridsarbetet i Dalarna

Projektets bada utvecklingsledare medverkade vid samtliga gruppintervjuer som genomférdes runt om i
l&net och 1 h avsattes per gruppintervju.

5 Baskartlaggning - resultat
5.1 Kommuner och Region Dalarna

Det ar valdigt mycket bra arbete som sker i Dalarna. Bland annat finns det 6ppenvardsinsatser i hela
l&net for den som &r utsatt, men det finns betydligt mindre behandlingsmojligheter fér den som utdvar
valdet. Utifran de forutsattningar som finns hanteras uppdraget relativt bra, men det saknas ett
strategiskt 6vergripande arbete, politiska beslut och styrdokument pa manga hall. Det efterfragas fler
strategiska samordnare pa en kommunovergripande niva, battre och mer samverkan/samarbete i lanet
och ett gemensamt synsatt for att klara uppdraget langsiktigt. Mobila team, gemensamma

valdsmottagningar och samsyn gallande vad som menas med "barnets basta” ar nagra énskemal.
Problemomraden som lyfts &r;

- kortsiktiga ekonomiska losningar, vilket forsvarar det langsiktiga arbetet.

- personal som far ga pa utbildning, men som saknar forutsattningar for att implementera
kunskapen/metoden pa hemmaplan.

- HOog arbetsbelastning.

- Hog personalomsattning.

- Svarighet att rekrytera ny personal.

Det 6nskas en mgjlighet att i storre utréckning kunna arbeta med behandling, forebyggande arbete och

uppfoljning for att kunna gora skillnad.
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5.2 Ovriga aktorer i lansgruppen

Bland de 6vriga aktorerna i lansgruppen ar det kvinno- tjejjourerna, Migrationsverket,
Arbetsférmedlingen och Hogskolan Dalarna som har besvarat enkaten och det blir tydligt att aven dessa
representanter har olika mandat och kunskap gallande hela sin organisation. Kvinno- tjejjourerna ar de
som arbetar mest aktivt med kvinnofrid, exempelvis genom stdd, utbildning och boende medan
Migrationsverket och Arbetsformedlingen arbetar i valdigt liten utrackning med fragan. Ifran hogskolan
var det svart att fa ett samlat svar och utéver att amnet kvinnofrid/vald &r inkluderat i bland annat
socionomprogrammet, sa verkar arbetet framst vara beroende av kunskap och engagemang hos
enskilda medarbetare. Det bedrivs dock en del forskning och enskilda medarbetare 6nskar att deras
kompetens skulle kunna komma lanet till nytta i storre utrackning. Fran kvinno— och tjejjourerna lyfts
specifikt behovet av mer langsiktig ekonomisk trygghet for verksamheterna.

Generellt lyfts samverkan som viktigt och att den fungerar ganska bra i de flesta fall. Ett
utvecklingsomrade &r att battre ta tillvara kompetens och kunskap éver granserna. Manga ar nya och
personal byts ut, sa det ar bade praktiskt och ekonomiskt svart att bygga en langsiktig kunskap. Arbetet
bygger mycket pa enskilda individers kompetens och eget intresse for omradet, vilket medfor att det ser

valdigt olika ut i lanet. Flera saknar 6vergripande samordning och styrning.

6 Fordjupad kartlaggning - resultat

6.1 Kommun

Beslut/styrdokument

De flesta av Dalarnas kommuner har nagon form av beslut att arbeta med kvinnofridsfragor, men det
finns fa styrdokument pa en Gvergripande niva. Det vanligaste ar att det finns forvaltningsspecifika
riktlinjer och/eller handlingsplaner inom omradet. Nagra kommuner saknar helt beslut och styrdokument.
Fyra kommuner har tecknat ett samverkansavtal géallande gemensamma samordnare inom omradet
kvinnofrid. De flesta styrdokument ror IFO eller socialtjansten, men flera av dem ar inte uppdaterade
eller ordentligt implementerade. Mora kommuns styrdokument "Hallbara Mora” ar dock ett bra exempel
som &r vart att lyfta fram och nagra till kommuner har 6vergripande styrdokument pa gang. Avesta
kommuns implementeringsplan for arbetet inom IFO och omsorgen, ar ett annat gott exempel som gjort

att deras gemensamma styrdokument har lyckats fa genomslag inom bade IFO och omsorgen.
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Samsyn

Pa fragan om det finns samsyn géllande definitionen kvinnofrid, vald i nara relation och hur
organisationen ser pa fragan, tolkades det pa valdigt olika satt dar svaren var att det fanns samsyn inom
hela organisationen eller den politiska ledningen. Det vanligast svaret var att det fanns samsyn inom
enheten eller socialférvaltningen. Nagra namner dock att det finns en stor okunskap om kvinnofrid bland

bade politiker och tjansteman.
Uppfdljning

| stort sett alla kommuner i Dalarna beskriver bristen pa uppféljning, bade pa individ- men framst pa
gruppniva.

| de fall dar uppfoljining efterfragades kom den oftast fran politiskt hall, vanligtvis utifran en
kostnadsuppfoljning av till exempel dyra placeringar. Uppfdljning gors i stdrre utstrackning dar det finns
aktuella styrdokument, som tydliggor att uppféljning ska géras och vem som ar ansvarig. De kommuner
som har ett samverkansavtal gor en arlig redovisning av vad som gjorts inom avtalet infor diskussion om
forlangning. P& vissa hall gors regelbundna avstamningar med framst socialnamnden och
kvalitetsberattelser tas fram arligen av bland annat Borlange kommun. Aven andra mer
verksamhetsspecifika styrdokument f6ljs vanligtvis upp, men mera vanligt som en uppdatering pa

tjanstemannaniva.

Intresset och vikten av att ha en bra uppféljning lyfts dock fram i intervjuerna och en kommun deltar i
SKR:s projekt gallande systematisk uppfoljning under 2020, vilket ar en del av SKR:s

kvinnofridssatsning.
Resurser

Pa vilket satt kommunerna har férdelat resurserna for att arbete med vald i nara relation ser valdigt olika
ut i kommunerna. Mora/Orsa/Alvdalen/Malung-Séalen har gétt ihop om ett samverkansavtal och anstallt
tva strategiska samordnare pa heltid. Andra har valt att ha samordnare pa 10 % 20 %, 30 %, 50 % av

sin tjanst och ovrig tid som handlaggare. En del har inga samordnare alls.

Flera kommuner har inte ateranstallt efter att deras kvinnofridssamordnare har slutat, utan lagt ut
uppgiften pa en storre grupp inom socialtjansten. Rekrytering till samordnare pagar inom nagon
kommun. De flesta samordnaruppdrag finansieras av medel fran Socialstyrelsen och det finns en risk att

fler tjanster tas bort om framtida medel inte skulle bli aktuellt.
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Nagra kommuner har férdelat sina resurser for att arbeta med kvinnofrid/vald i nara relationer inom
oppenvardsmottagning/valdsenhet/valdsteam/familjeteam/familjeradgivning eller liknande.
Spetskompetens for att arbeta med forévare lyfts fram i Falun och Ludvika. Antalet handlaggare inom
socialtjansten som handlagger valdsarenden varierar beroende pa storlek pa kommun, men tydligt &r att
manga, nast intill alla handlaggare kan ta emot valdsutsatta. Nagra kommuner har ocksa
uppmarksammat behovet av att avsatta resurser for att arbeta med valdsutsatthet inom
omvardnadsforvaltningen eller motsvarande dar exempelvis Falun har valt att ha en samordnare pa 50

% som bara arbetar mot omvardnadsforvaltningen.
Organisation

De flesta kommuner har organiserat kvinnofridsarbetet till storsta del inom IFO eller socialtjansten. Antal
personer och typ av organisation grundar sig pa kommunens storlek, resurser och tidigare
organisatorisk struktur och kultur. Mindre kommuner arbetar ofta dver granserna inom sin ordinarie
organisation i form av "akutteam” dar resurser flyttas ihop och skapar ett team nar behovet uppstar.
Nagot storre kommuner har i storre utstrackning 6ppenvardsmottagningar med mojlighet att arbeta med
alla arenden. Storre kommuner har mera uttalat familjevaldsteam eller valdsenhet som i Borlange och

Falun dit andra inom kommunen kan hanvisa klienter.

Lokala samverkansforum finns i de flesta kommuner, men det varierar vilka som deltar i gruppen och
hur effektiva dessa upplevs. Vanligtvis utgar gruppen fran IFO och polis, men skola och omsorg saknas
i manga fall. En annan typ av samverkanforum &r handlaggarseminarium dar ett mindre antal

kommuner gatt ihop i bade utbildning- och handledningssyfte.

Det ar tydligt att kommunens organisationsstruktur paverkar forutsattningarna for kvinnofridsarbetet. | de
fall dar hela socialtjansten ar organiserade under samma verksamhet/forvaltning verkar det interna
samarbetet mellan exempelvis IFO och LSS/aldreomsorg underlattas, och pa andra hall skapar den
organisatoriska strukturen stuproér som ar svara att 6verbrygga nar arbetet och ansvaret for fragan

exempelvis behdver komma utanfér en viss verksamhet/forvaltning.
Framgangar

Handlaggare inom socialtjansten har generellt 6kat sin kunskap och medvetenhet om
valdsutsatthet/kvinnofrid och fragar idag i storre utstrackning om valdsutsatthet an for ett par ar sedan.
Fler och fler fragar om vald pa rutin. Tidigare fanns det ofta bara ndgon enstaka person inom
kommunen som hade kunskap och som arbetade med vald. Idag uppmarksammas fragan pa nastan
alla nivaer pa ett helt annat satt. Att ha en bred baskunskap hos en stérre grupp gor arbetet mindre

sarbart, vilket upplevs positivt.
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Generellt sd har samverkanspartners som polis, skola, halso- sjukvard och andra aktérer som
kvinnojouren/tjejjouren/bostadsbolag med flera ocksa fatt kad kunskap och ser fragan som viktig.
Samverkan/samarbete mellan kommunen och andra lokala externa aktorer verkar fungera val, men
med vilka samverkan sker ser olika ut ifrdn kommun till kommun. Barnahus lyfts som en
samverkansframgang pa dalaniva och Avestamodellen 2.0, som &r en samverkansmodell for barn som

far illa i Avesta kommun.

Andra framgangar som lyfts &r de olika typerna av lokala enheter, team och samverkansforum som det
operativa arbetet bedrivs inom, att det finns nagra kommuner med spetskompetens som kan erbjuda

behandling till forévare och samverkansavtalet mellan kommunerna i norra Dalarna.

Att ha samordnare pa heltid, eller deltid utan klientarbete pa den andra delen, lyfts som positivt. Norra
Dalarna lyfter att det ar en styrka att vara fler &n en samordnare, sa att det finns nagon att bolla med.
Flera av andra kommuner har pa tjanstemannanivd gemensamma utbildningsinsatser eller koper
tjanster/behandling. Diskussioner om mgjlighet till gemensam samordnare for flera kommuner har
paborjats pa nagra hall, men det finns ett tydligt behov av att fa beslut uppifran gallande detta for att
lyckas.

Rollen som samordnarens beskrivs som en viktig och central del for det strategiska arbetet, vilket 6kar
mojligheten till ett bredare och mer férebyggande arbetet och en god och férbattrad samverkan internt
och externt. Alla lyfter fram den 6kade samverkan och samarbetet som en framgangsfaktor som

behover fortsatta att utvecklas.

Omvardnadsforvaltningarna eller motsvarande har pa vissa orter lyft fragan om valdsutsatthet och dar
ar Falu kommuns arbetssatt inom omvardnadsforvaltningen med samordnare pa 50 % och 50 ombud
ute i verksamheterna ett bra exempel, liksom deras gemensamma utbildning om vald for nyanstallda
inom omvardnadsforvaltningen och socialférvaltningen. | 6vrigt finns gott om utbildningstillfallen bade

internt och extern for hela Dalarna.

Alla de insatser som genomfdrs runt om i Dalarna i form av exempelvis Huskurage, KIBB, efter
barnforhoret, Freda, Patriark, Det handlar om kérlek osv. &r bevis pa att det gors en hel del bra saker.
Nagra exempel som &r varda att lyftas lite extra ar det bildstodmaterial som anvands inom
gruppbostader och daglig verksamhet inom Rattviks kommun, liksom Mora som har fatt till ett brett
arbetet med allt ifran "MVP” (mentorer for valdsprevention), ett forebyggande arbete i grundskolan och
"Liten och trygg” i forskolan, till gruppverksamhet for kvinnor i ATV (Alternativ till vald), V.I.P. for

personer med funktionsvariationer och aven insatser bland aldre.




14 (21)
REGION Kartlaggning kvinnofrid/vald i nara
DALARNA relation i Dalarna 2020-03-02

Att vara en liten kommun med korta beslutsvagar och stor personkannedom lyfts ocksa fram som en
fordel.

Brister

Alla kommuner beskriver att orosanmalningarna stadigt har 6kat vilket medfér en mycket stor
arbetsbelastning pa personalen. Ett antal kommuner har stor personalomsattning vilket skapar en brist

pa kompetens och erfarenhet och samtidigt upplever manga svarigheter att rekrytera ny personal.

De som har en kombinerad samordning- och handlaggartjanst har svart att avsatta tid till
samordningsuppgiften d& behandlingsarbetet maste prioriteras. Valdsarenden ar tidskravande och i en
mindre kommun dar det vanligtvis ar férhallandevis fa valdsarenden medfor det svarigheter att
uppratthalla kompetensen inom omradet, vilket kan medféra 6kade handlaggningstider nar arendena

kommer.

I mindre kommuner forekommer en 6kad risk for att fragan om vald inte stalls pa grund av att det finns
en storre personkdnnedom om varandra generellt och en hogre risk att behéva traffas i olika privata

sammanhang.

"Brandkarsutryckningar” beskrivs i kombinationen med frustration dver bristen pa tid till uppféljning av
skyddsplaceringar och planering for ett mera langsiktigt arbete. Flera lyfter bristen i att inte kunna
erbjuda behandling/stod till forévare, personer som lever med hedersrelaterat vald och fortryck, utsatta
HBTQ-personer och prostituerade. Manga efterfragar en eller flera enheter dit handlaggare skulle kunna
hanvisa eller fa stod i dessa arenden. Sma kommuner ser det nast intill som en omdjlighet att kunna ha
kompetens inom alla omraden, sa en tkad samverkan i lanet eller med narliggande kommuner upplevs

som ett stort behov.

| de flesta kommunerna ar valdsutsatthet/valdsutévande fortfarande mest en fraga for socialtjansten,
vilket lyfts som en stor brist, da det behover vara en strategiskt kommunovergripande fraga. Okunskap i
den Gvriga organisationen namns som en forklaring till svarigheten att lokalt bredda ansvaret for fragan,

men aven tids- och till viss del resursbrist.

Bostadsbristen och oseriésa placeringar utgor ocksa svarigheter for arbetet.
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Behov

Det gors mycket bra i Dalarna, men trots det finns det en hel del upplevda behov. De flesta kommuner
lyfter fram behovet av att bredda ansvaret for fraga, och att det behover komma som ett tydligt beslut

uppifran.

Det finns behov av fler dvergripande styrdokument som inkluderar kommunens alla verksamheter
utifrdn en helhetssyn. Samverkan inom den egna kommunen behdover utékas och inkludera omsorg,
skola och lokalsamhallet i stérre utstrackning. Fler skulle behova fa grundutbildning i vald i nara relation,

sa att forstaelsen for komplexiteten 6kar och att fler kan upptacka och forebygga vald.

"Samordnare” behover tillsattas eller fa ett tydligare uppdrag och tid avsatt for uppgiften. Det finns ocksa
ett stort behov av att arbeta mer langsiktigt och strategiskt samt att fa till tydligare riktlinjer och rutiner.

Ett forum for "samordnare” i lanet efterfragas.

Det behover finnas en 6kad sammanslutning i Dalarna pa alla nivaer och det finns ett stort behov av en
Okad samverkan generellt, men framst mellan kommunerna. Gransdverskridande arbete kommuner
emellan, ndmns som ett satt for att 6ka chansen att klara av uppdraget med att arbeta mer
foérebyggande, erbjuda behandling till férévare, gruppverksamhet och att lyckas ha spetskompetens
inom kulturspecifika frdgor, HBTQ-personers utsatthet, prostitution, utsatta méan osv., vilkka de flesta

kommuner ser behov av att utveckla.

Uppfoljning ar det fa som gor och att bygga in denna i befintliga kvalitetsledningssystem lyfts som en

mojlighet.

Nagra efterfragar mer verkningsfulla metoder for att kunna arbeta med bade familj och enskild
behandling av bland annat forovare. Battre rutiner for skyddade boenden och hur vi kan och bor arbeta

efter att en placering ar gjord ar andra 6nskemal.

Ett tydligare lanstvergripande arbete, fortydligande av roller och ett tydligare uppdrag i Lansstyrelsens

lansgrupp och de lokala samverkansgrupperna lyfts ocksa fram som behov.
6.2 Region Dalarna

Region Dalarna har 6vergripande verkstéllighetsbeslut om att halso- sjukvard och tandvard skall arbeta
med fragor kring valdsutsatthet i Dalarna. Det finns riktlinjer som speglar organisationen och uppdraget.

Ett vardprogram finns som vagledning for hur all personal skall agera/dokumentera och hanvisa
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patienter som ar valdsutsatta. Det finns samsyn 6ver hela organisationen om vikten av att

uppmarksamma valdsutsatthet.

Kortfattad arlig rapportering till hogsta ledning om utfért arbete under aret, samt ekonomisk uppféljning
bade internt och externt gallande redovisning av statsmedel. Statsmedlet finansierar en 75 % tjanst som
utvecklingsledare med uppdrag att stédja och utbilda organisationen samt leda en arbetsgrupp med

representanter fran halso- sjukvardens olika verksamheter och tandvarden.

Det kan vara svart att fa utrymme for fragor géallande vald i nara relation i en organisation som har brist
pa personal och sma maojligheter att avsatta tid for kompetensforsorjning, dar grunduppdraget ar att
bedriva vard. De kortsiktiga ekonomiska medlen fran socialstyrelsen medfor ocksa svarigheter att
bedriva ett langsiktigt arbete.

Halso- sjukvard samt tandvard i lanet har behov av att bli battre pa att upptéacka valdsutsatthet och i
storre utstrackning fraga om vald samt att forbattra och sékra dokumentationen utifran att patienten ager

sin journal och kan lasa den via 1177.se.

Ytterligare ett utvecklingsomrade ar att fa arbetsgivaren att lyfta frdgan om hur organisationen ska
arbeta med att upptacka och stédja egen personal som ar utsatt.

6.3 Lansstyrelsen

Regeringsuppdrag enligt regeringsbeslut om regionalt uppdrag att forebygga och bekampa méns vald
mot kvinnor. Lansstyrelsens arbete regleras ocksa av Lansstyrelseférordningen. Uppféljning sker
arligen i lansstyrelsens arsredovisning och specifika uppdrag sarredovisas till socialstyrelsen. Specifika
interna styrdokument och uppfoljning for omradet finns inte. MVK/VNR &r organiserade under hallbar

utveckling och enheten fér Agenda 2030 med fokus pa ett gemensamt styrdokument for Agenda 2030.

Det finns ett upplevt behov av att arbetet behéver prioriteras hogre internt och de personella resurserna
for att samordna arbetet i lanet behover tydliggoras. Fragan har hog prioritet nationellt, vilket medfor

mer medel, men ocksa hogre krav. | nulaget finns en utvecklingsledare pa 100 %.

Det som lyfts som framgangsfaktorer ar samverkansstrukturen med lansgruppen MVK/VINR och de
olika spetskompetensgrupperna inom hedersrelaterat vald och fortyck och prostitution och

manniskohandel for sexuella &ndamal som nyligen har startat upp.

De upplever brist pa fungerande kommunikationskanaler och bristande informationséverforing. | manga

fall aven bristande kunskap inom omradet hos beslutsfattare och politiker pa alla nivaer.
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De efterfragar tydligare nationell styrning, starkt intern ledning och ett behov av att fortydliga
lasgruppens roll samt att ha en bra kanal med kvinnofridssamordnare eller liknande, som har ett
overgripande fokus och kan representera hela organisationen. En tydligare struktur for hur information
ska kunna spridas pa ett battre sétt i lanet och de 6nskar ocksa en battre implementering av kunskapen.
Tydligare och battre samverkan i lanet, géllande exempelvis revidering av lanets handlingsplan, battre
samverkan mellan Lansstyrelsen och Region Dalarna samt 6kad dialog och kontakt med Lansnéatverket
for forvaltningschefer ar ytterligare utvecklingsomraden.

6.4 De samlade visionerna for kvinnofridsarbetet i Dalarna

¢ Ingen skall vara valdsutsatt i Dalarna

e Vi ar bra— men Dalarna ska bli bast!

e Mer samverkan i Dalarna i storre enheter - "Alla behdver inte kunna allt, vi ar battre pa att dela
upp arbetsuppgifter och stétta varandra.”

e Det finns kunskapscentrum, resurscentrum eller nagot likt utvag Skaraborg” i Ianet

e Fragan ar synliggjord och prioriterad politiskt

e Vi har bra forutsattningar for att arbeta langsiktigt och strukturerat

e Manga fler verksamheter/aktorer &r involverade i arbetet

e Viarbetar forebyggande, exempelvis med "karleken ar fri” pa Dalaniva

e Vi erbjuder behandling av forévare och flyttar i storre utstrackning pa férévaren

e Vifoljer upp och utvecklar arbetet

e Alla vet vart man ska vanda sig om man ar utsatt for vald

e Vi samverkar och erbjuder ett sakert och bra skydd for de som ar utsatta

e Vireagerar och agerar pa valdet

7 Sammanstéllning av resultatet

Styrning och ledning

Det framgar tydligt att det efterfragas struktur med politiska/chefs beslut om hur arbetet med mans vald
mot kvinnor/vald i nara relationer i Dalarnas lan ska bedrivas. Det behover finnas tydliga 6vergripande

styrdokument som géller for alla verksamheter inom respektive kommun och for Dalarna i stort.
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Tydligt ansvar for styrdokument, implementering och uppféljning for att kunna kvalitetssékra och
utveckla verksamheterna ar nyckelfaktorer. Det behover finnas en organisatorisk struktur som ar
oberoende av medel fran socialstyrelsen for att kunna bedriva ett langsiktigt arbete, dar roller tydliggors
och tillit till varandras uppdrag starks.

Organisation

Sma och stora kommuner har helt olika forutsattningar for att arbeta med VINR. Det som &r gemensamt
ar att all personal behdver baskunskap inom omradet och att det behover kompletteras med nagon
form av expertkompetens antingen i den egna kommunen eller fran annat hall i lanet. Att det finns
personella resurser for strategiskt arbete som inte ats upp av arendehantering, ar en forutsattning for ett
strategiskt arbete. Det behdvs en organisation som kan méta upp fragestallningar géallande:

e det stora antal orosanmalningar med inslag av vald som 6kat dramatiskt och som ar
tidskravande,

e frustrationen dver kortsiktiga lésningar,

¢ brandkarsutryckningar da det kan handla om liv eller dod

e sma modjligheter till forebyggande arbete

Detta skapar stress och innebar for manga en tung arbetsbelastning som riskerar att leda till

sjukskrivningar och hdg personalomsattning.

Diskussioner om att dela upp olika ansvarsomraden i lite storre kommunsammanslutningar for att kunna
klara uppdraget, med inspiration ifrAn Norra Dalarna lyfts som en framkomlig vag for fler kommuner. Att
aterskapa Hogskolan Dalarna, som ett kunskapscentra eller i nAgon annan form uppratta nagon typ av
resurscentrum i Dalarna &r en alternativ eller kompletterande vag. Det finns ett stort behov av att
representanten i Lansstyrelsens lansgrupp har ett tydligt uppdrag och mandat att representera sin

kommun/organisation for mojlighet till mer aktivt arbete.
Samverkan/samarbete

Samverkan efterfragas i olika former. Lokalt i den egna kommunen med en samordnare som kan
forbattra samverkan internt samt tydliggora syftet med de lokala samverkansgrupperna, dar vanligtvis
externa aktorer deltar. Regionalt genom att nyttja Lansstyrelsens natverk till att i storre utrackning lyfta
gemensamma fragor och goda exempel i Dalarna. Samverkan mellan Lansstyrelsen och Lansnéatverket
for forvaltningschefer skulle kanske behdva utvecklas. Bollplank och forum i Dalarna for de som arbetar
med strategiska fragor skulle kunna finnas via lansgruppen. Behovet av tydliga kanaler for

informationsspridning skulle ocksa behdva diskuteras och konkretiseras.
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Kompetens/utbildning

Pa grund av stor personalomsattning och behovet av att involvera fler kommunala verksamheter finns
ett fortsatt behov av kontinuerlig basutbildning, information och introduktionsprogram for nyanstalld
personal. Dalarna skulle behéva diskutera vilken spetskompetens som behdvs och vem/vilka som ska

bedriva mer avancerat arbete.

8 Metoddiskussion

Det ska fortydligas att materialet ger en 6gonblicksbild av hur det sag ut i respektive verksamhet vid
intervjutillfallet. Intervjutillfallena var begransade till 1 h per intervju och det varierade antal deltagare,
och niva i organisationen som de representerade, medfor att en heltdckande kartlaggning som ar

jamfdorbar mellan de olika kommunerna/organisationerna inte kan ges.

Fordelarna med att fysiskt bestka samtliga kommuner for en intern gruppintervju var manga. For det
forsta var kommunbesoken ett satt att lyfta och synliggdra kvinnofridsfragan runt om i lanet, vilket var ett
av de stora behoven som kom fram i baskartlaggningen. For det andra sa bidrog samtalet mellan
nyckelpersonerna ifran olika delar av samma organisation till en 6kad medvetenhet och intern forstaelse
for varandras roller och vardag, i allt ifran hur det operativa arbetet bedrivs, till upptéackt av brister som i
vissa fall var ganska enkla att atgarda nar det val synliggjorts. Ett exempel pa det var saknad atkomst till
olika interna rutiner och dokument fran vissa delar av organisationen som enkelt kunde atgardas direkt.
En annan positiv effekt var att de tillsammans i rummet behdvde sétta ord pa och diskutera vad som
fungerar bra och vad som inte fungerar, samt vilka utmaningar och utvecklingsbehov organisationen

har.

Ytterligare en fordel var att det fanns en bred kunskap inom amnet hos intervjuarna, vilket medférde att
en hel del kunskap och erfarenhet kunde formedlas, exempelvis i form av nulage i siffror, tips pa

kommuner som kommit langre i en viss typ av fraga, goda exempel, viktiga saker att tanka pa etc.

9 Reflektion

Det finns ett stort engagemang for frdgan pa de flesta nivaer och det finns ingen som sager att fragan
inte ar viktigt, men det finns bristande férutsattningar for att klara av uppdraget som helhet och framfor

allt pa lang sikt. Det har funnits ekonomiska resurser i form av utvecklingsmedel fran socialstyrelsen,
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men medlen har beviljats endast ett ar i taget fram till och med 2019, och dar efter finns det inga besked
om ytterligare medel. Detta har medfor svarigheter att arbeta langsiktigt. Det strategiska
utvecklingsarbetet ofta far sta tillbaka for det operativa mera akuta behovet av att ta emot klienter.
Antalet orosanmalningar och utredningar som innehaller vald har dkat drastiskt och forvantningen att
kommunen skall ge stod, hjalp och skydd har ocksa okat.

Inom manga kommuner &r arbetsbelastningen hog, vilket skapar en kansla av frustration och
hoppléshet som medfor stor risk fér personal- kunskaps- och erfarenhetstapp. Det blir en ond cirkel som

inte bara paverkar arbetsmiljon utan ocksa arbetets kvalité.

Det ar en uppenbar svarighet att som ensam kommun klara hela uppdraget géllande kvinnofrid och det
finns ett stort behov av att samarbeta mer i lanet och éver kommungranserna. Olika kommuner har
kommit olika langt inom kvinnofridsarbetet dar nagra kommit langre gallande att synliggora sina
verksamheter och nd ut med information om stdd och behandling till exempelvis férévare, andra ar mer
vana att hantera hedersrelaterat vald och fortryck och de flesta har behov av att bli battre pa arbetet
med prostitution och manniskohandel for sexuella &ndamal, man som ar utsatta, och HBTQ-personers
valdsutsatthet. Det ar svart att hur alla kommuner ska kunna ha spetskompetens inom alla dessa
omraden. Digitala I6sningar kan kanske mdjliggora att avstand inte behdver vara ett hinder, pa samma
satt som det anvands for behandling inom hélso- sjukvard. Det ar viktigt att bredda fragan till att
inkludera hela kommunen for att pa en battre satt fa majlighet att arbeta mera langsiktigt och

forebyggande.

Lansstyrelsens lansgrupp MVK/VINR kan vara ett viktigt forum for det lansdvergripande arbetet, men for
att arbetet skall kunna ske optimalt s& maste forutsattningarna for natverket ses éver. Deltagarna
behdver ett tydligt mandat med befogenhet att representera hela sin organisation, med syfte att arbeta
mer konkret och att aterféra och inhamta information och asikter till och fran sin organisation.
Representanten i lansgruppen MVK/VINR bor ocksa delta och inhamta och aterféra information och

synpunkter till den lokala samverkansgruppen, sa att alla natverk tydligare hanger ihop.

Det gors fantastiskt mycket bra arbete runt om i lanet och generellt finns det bra stdd och skydd for den
som utsétts och barn som bevittnar vald, aven om det till viss del skiljer sig at pa vart i lanet man bor.
Nar det géaller mera specifika fragor och det forebyggande langsiktiga arbetet saknas till viss del

kompetens, beslut, tid och ekonomiska resurser.
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10 Konklusion
Ett battre gemensamt arbete och synsétt i Dalarna kan medfdra mindre frustration, battre arbetsmiljo,

mer foérebyggande arbete, battre och mer jamlikt stod och skydd, vilket pa sikt kan leda till minskat vald

och lidande, 6kad trygghet och minskade samhallsekonomiska kostnader.

Utvecklingsledare Hanna Lundgren, Agneta Haraldsson Region Dalarna

Falun 2020-03-02

11 Bilagor — se separat dokument




