Arlig enkat 2023 Arbetsledare/chef Yrkesresan Barn och unga-
Dalarna

Vilken region arbetar du i?
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Ungefar hur manga invanare har kommunen som du arbetar i?



Namn Antal % 10-

9
Farre &n 15 000 invanare 7 30,4
o 8
Mellan 15 000 och 50 000 invanare 9 39,1 7 7
Mellan 50 000 och 200 000 invanare 7 30,4 6.
Fler an 200 000 invanare 0 0
Total 23 100 4
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invanare inva...
Vad arbetar du som?
Namn Antal % 15
Enhetschef eller motsvarande 11 47,8 124 1 11
1:e socialsekreterare eller motsvarande 11 47,8 o
Metodutvecklare, metodstddijare, 1 4,3
verksamhetsutvecklare eller motsvarande %1
Annat, ange garna som vad: 0 0 37 ]
0
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Har du nagra medarbetare som deltar i steget Ny i Yrkesresan Barn och unga?



Namn Antal % 25

Ja, en eller flera medarbetare deltar i steget Ny 21 91,3 21
20
Nej, jag har en eller flera medarbetare som 1 43
tillhér malgruppen for Ny, men de har dnnu inte 15
kommit igdng
10+
Nej, alla mina medarbetare har arbetat minst 1 4,3
tva ar och tillhér darmed inte malgruppen for 5
steget Ny. (Vid detta val kommer fraga 5-7, som 1 1 }
rér Ny, automatiskt att hoppas 6ver.) 0
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Kommentera garna:

vi har haft manga nya medarbetare som borjat hos oss som ingar i steget ny och alla har da anmalts till yrkesresan.
De ar dock inte “mina medarbetare” eftersom jag arbetar som verksamhetsutvecklare.

Medarbetarna som deltog hade arbetat 2-3 ar nér kurserna startade

De ar nojda men tycker att det tagit mycket tid vilket gjort det stressigt.

Hur val bedomer du att kurserna i steget Ny motsvarar vad dina medarbetare behover?

Namn Antal % 15
13
Helt och hallet 7 31,8 i
Till stor del 13 59,1
Till viss del 1 45 T
Inte alls 0 0 6
Vet ej 1 45 5
Inte relevant /har inga medarbetare i 0 0 1 1
: mm ?
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Kommentera gérna, sarskilt om du anser att nagot saknas eller dr dverflodigt:

En hel del har medarbetarna redan fatt i introduktionen, de som jobbat langre an ett ar. BBIC ar ett sadant exempel.
Lite olika beroende pa bakgrund.

Handldggarna har uttryckt att de varit ndjda, men har avslutat sina anstallningar sa jag har svart att bedoma.

Da de hade arbetat 2-3 &r inom yrket hade de arbetat langre dn 6vriga deltagare, men de upplevde att de fick férdjupad
kunskap.

Yrkesresan Barn och unga ar tankt att gora nytta for dina medarbetare. | viken grad bedémer du att steget Ny
har bidragit med nytta fér dina medarbetare nar det galler féljande delar i deras uppdrag?

- Arbeta i enlighet med sitt uppdrag

Namn Antal % 10- -
Ingen nytta alls 0 0
8
Viss nytta 1 4,5 1
Ganska stor nytta 7 31,8 6+
Mycket stor nytta 10 45,5 4l
For tidigt att bedoma 2 9,1 ) 2
Vet ej 2 9,1 21 1 .
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- Bemota barn och deras familjer med respekt och lyhérdhet samt framja delaktighet
Namn Antal % 10-
Ingen nytta alls 0 0
8
Viss nytta 2 9,1
6
Ganska stor nytta 5 22,7 64 5 5
Mycket stor nytta 6 27,3 4l 4
For tidigt att bedoma 4 18,2 )
Vet ej 5 22,7 21
Total 22 100 0 i ‘ , ,
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- Soka, granska och vardera kunskap for att utifran basta tillgangliga kunskap utfora arbetet



Namn Antal % 10-

Ingen nytta alls 0 0
84
Viss nytta 0 0
6 6
Ganska stor nytta 6 27,3 64 3 3
Mycket stor nytta 6 27,3 4l
For tidigt att bedoma 5 22,7
Vet ej 5 22,7 21
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- Handlagga, dokumentera och samverka utifran gallande regelverk
Namn Antal % 10+ -
Ingen nytta alls 0 0
8
Viss nytta 1 4,8 1
Ganska stor nytta 7 33,3 6
Mycket stor nytta 10 47,6 4l
For tidigt att bedoma 2 9,5 )
Vet e] 1 4,8 21 1 :
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Kommentera garna:

Jag sitter lite langre ifran det operativa arbetet dar bitr ec har den kunskapen som mer kravs for att kunna besvara dessa
fragor bast men jag svarar utifran det jag hort

Handlaggarna har uttryckt att de varit néjda, men har avslutat sina anstallningar sa jag har svart att bedoma.
Flera som gatt kurser i “Ny” har kommit och pratat med mig om tankar och kunskap de fatt med sig.

Medarbetarna hade med sig kunskap som fordjupades

Vad ar ditt helhetsintryck av hur néjda dina medarbetare i steget Ny ar med Yrkesresan?



Namn Antal % 15-

13
Mycket n6jda 13 59,1
12
Ganska nojda 8 36,4
Varken néjda eller missndjda 0 0 91 8
Ganska missndjda 0 0 6.
Mycket missnojda 0 0
Vet ej 1 4,5 3 1
Total 22 100 0 - ° ° mm
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Kommentera garna:

Har fragat mina medarbetare som genomfort NY Yrkesresa och de var nojda, skillnad mellan de som jobbat 6ver ett ar
och de som precis startat. De som jobbat ett ar upplevde viss upprepning fran introduktion och det som dom fatt pa
arbetsplatsen.

egentligen skulle jag 6nskat ett alternativ mellan ganska ndjda och mycket ndjda.
Har ibland upplevts som lang vantetid pa utbildning

Manga mycket néjda, nagra som hade arbetat for kort tid vid utbildningstillfallena (nagon bara en vecka!) och nagra som
arbetat for lange (runt tva ar) for att tycka att HBC gav sarskilt mycket.

Medarbetarna tyckte det var bra att traffa kollegor fran andra kommuner och utbyta erfarenheter. Bra koncept pa
utbildningarna.
Medarbetarna har efterfragat kursen handlaggning unga lagévertradare och kusen verktyg for arbetsplanering.

Far du den information du behéver om Yrkesresan Barn och unga (exempelvis genom natverk, nyhetsbrev eller
andra kanaler)?

Namn Antal % 10+

Helt och hallet 9 39,1 :

Till stor del 7 30,4 * 7

Till viss del 4 17,4

Inte alls 0 0 .

Vet ej 3 13 " 1
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Kommentera garna:
Jag ar inte ansvarig utan vi har utsett en 1:e socialsekreterare som ar har ansvaret att bevaka Yrkesresan hos oss.

Det finns mycket bra information som man kan hitta, bra ocksa att Stina Taugbdl bjuds in till IFO chefsnatverket.

Har ej varit med sa lange.

Jag tar garna del av annu mer information. Kortare nyhetsbrev kanske upplever just nu att instagram ger mig mest
I6pande information.

Da jag ar kursledare for HBC har jag tat kontakt med var samordnare pa regional niva.

Vet du vart du ska vanda dig om du behover support i larplattformen eller har andra fragor om Yrkesresan Barn
och unga?

Namn Antal % 25 _
Ja 21 91,3 o1
Nej 2 8,7 20+
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Om du har kontaktat din RSS for support eller andra fragor, hur néjd ar du (exempelvis med bemotande och
svar inom tre dagar)?

Namn Antal % 15-
Mycket néjd 10 43,5 12
Ganska nojd 0 0 2 10
Varken néjd eller missnojd 1 4,3 9
Ganska missnojd 0 0
Mycket missnojd 0 0 %]
Har ej kontaktat RSS 12 52,2 3
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Tycker du att kurserna i Yrkesresan Barn och unga, steg Ny, erbjuds tillrackligt ofta i din RSS?



Namn Antal % 15-

Ja 13 56,5
Nej 1 4,3 124
Vet ej 9 39,1
Total 23 100 91 9
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Kommentera garna:
tror det =)

Skulle 6nska att alla kurser erbjods tva ganger/termin men vet att det dr svart att uppna. Fundera Over alternativt upplagg
sa att nya handlaggare snabbt kan komma igang med sin resa.

Daremot saknar vi kursen handlaggning av unga lagovertradare och kursen verktyg for arbetsplanering

Tycker du att det finns tillrackligt med kursplatser i Yrkesresan Barn och unga, steg Ny?

Namn Antal % 20

Ja 18 78,3

Nej 0 0 16

Vet gj 5 21,7

Total 23 100 124
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Tycker du att det &ar en bra fordelning mellan kursdagar pa plats och kursdagar digitalt i din RSS?



Namn Antal % 15, 14

Ja, ar nojd med fordelningen 14 63,6 -
Nej, hade velat ha fler kursdagar pa plats 1 4,5
Nej, hade velat ha fler kursdagar digitalt 2 91 91
Vet gj 5 22,7 6 ;
Total 22 100
3 2
1
Svarsfrekvens 04
B & g T T
95,7% (22/23) E2 S 3 s 3 3
S o £ o £ =
2o T2 T2
55 <5 <5
W e T
= =g ZzZ

Kommentera garna:

Har inte nagra tillfallen digitalt. Mycket néjd med att kursdagarna ar pa plats
Har ej funderat i fragan

Ar arbetsledare och har ej gatt yrkesresan utan enbart utbildat.

Om det vore ett sitt att erbjuda mer frekventa tillfallen tror jag att det vore bra med mer digital utbildningar. Kanske
ocksa att fler ar forinspelade sa att man inte dr uppbunden till vissa dagar

Yrkesresan Barn och unga erbjuder en majlighet for erfarna medarbetare i kommunerna att utvecklas i yrket
genom att bli utbildare. Hur ser det ut i din arbetsgrupp? Kryssa for de alternativ som stammer.

Namn Antal % 10+ 5
Jag har sjalv ett uppdrag som utbildare 4 17,4 8
En eller flera av mina medarbetare ar 9 391
utbildare 61 5
. . . 4
Det finns lampliga medarbetare, men de har 10 43,5 4
inte tid 2
24
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Kommentera garna:



Vi har haft ett tufft ar men nu borjar laget bli mer stabilt vilket marks av i verksamheten. Framéver kan det bli enklare att
fa fler att vilja vara en del av utbildningen.

Medarbetarna har inte tillfragats pga hog arbetsbelastning och vakanta tjanster.

Upplever att forberedelsen har tagit mycket tid i ansprak och att material har kommit ut sent infor utbildningstillfallen,
vilket lett till hog belastning veckorna infér utbildning. Dels har det paverkat medarbetarens drenden dels hade jag 6nskat
en tydligare dialog mellan mig och RSS om hur mycket tid som forvantas ga at for medarbetaren, samt nar medarbetaren
forvantas behova avsatta tid.

Det finns fler lampliga medarbetare, men da jag ar relativt ny inom organisationen har jag inte kunskap om varfor de inte
ar utbildare. Vi ar dock redan ganska manga utbildare fran kommunen.

Det ar inte personer i min grupp men kollegor i sektionen.

Yrkesresan ar tankt att vara ett stod for dig i din roll som arbetsledare eller chef. | vilken grad upplever du att
den ar det?

- Yrkesresan ar ett stdd for mig vid introduktion av nya medarbetare

Namn Antal % 10-
Helt pch hallet 1 4,3
8,
Inte alls 0 0
6 6 6
Till viss del 6 26,1 6+
Till stor del 6 26,1 " 4
Helt och hallet 0 0
For tidigt att bedéma 6 26,1 21 1
Vet ej 4 17,4 . 1l ° 0 |
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- Yrkesresan underlattar vid planering av kompetenshéjande insatser



Namn Antal % 10-

10
Helt pch hallet 1 4,3
8,
Inte alls 0 0
Till viss del 5 21,7 6 :
Till stor del 10 43,5 "
3 3
Helt och hallet 1 4,3
For tidigt att bedéma 3 13 21 1 1
i 0
Vet ej 3 13 0 - | ‘ : ‘
- " _ il - = -
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Kommentera girna:

Vi har utover yrkesresan tagit fram en IFO gemensam introduktion som ar gedigen. Yrkesresan ar ett bra komplement till
denna dér vi kunnat ta bort vissa delar som finns i yrkesresan. Likasa har vi tagit fram utbildningsplan for verksamheten
och visst ar YR ett stod i detta.

Bra att veta vad de nya far lara sig och néar kursen gar

| planeringen for intro av nya avlastar yrkesresan oerhért mycket, daremot kan jag inte utvardera utfallet utifran att
handlaggaren avslutade sin tjanst. Gallande kompetenshdjande insatser ser jag det mer som att det kommer i resorna
som annu inte ar slappta.

Arbetar ej i arbetsledande roll

Inne pa Yrkesresans larplattform finns Stationen, en sida for arbetsledare och chefer. Hur tycker du att
Stationen fungerar nar du behoéver:

- Fa information om Yrkesresan Barn och unga

Namn Antal % 10, -
Mycket daligt 0 0
Ganska daligt 0 0 &1
Varken bra eller daligt 2 8,7 6l 6
Ganska bra 10 43,5 ?
Mycket bra 6 26,1 4+
Vet gj 5 21,7 5

2,
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0 0

0 . . ' ‘

Svarsfrekvens Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vet gj

daligt  daligt bra bra bra

eller
100% (23/23) daligt



- Lagga till och redigera mina medarbetares konton

Namn Antal % 10-
9
Mycket daligt 0 0
Ganska daligt 0 0 81
Varken bra eller daligt 1 4,3 6
Ganska bra 3 13
Mycket bra 9 39,1 4 i
Vet gj 10 43,5
2,
Total 23 100 1
0 0
Svarsfrekvens Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vet ej
daligt  daligt bra bra bra
eller
100% (23/23) daligt
- Fa 6verblick 6ver mina medarbetares konton
Namn Antal % 15_
Mycket daligt 0 0
Ganska daligt 0 0 121 E
Varken bra eller daligt 2 8,7 9
1 8
Ganska bra 2 8,7
Mycket bra 11 47,8 6
Vet gj 8 34,8
31 2 2
Total 23 100
. .
0 T T T T
Svarsfrekvens Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vet egj
daligt  daligt bra bra bra
eller
100% (23/23) daligt

- Fa 6verblick 6ver vilka kurser mina medarbetare har deltagit i



Namn Antal % 15-

Mycket daligt 0 0
Ganska daligt 0 0 121 L
Varken bra eller daligt 1 4,3 ol \
Ganska bra 3 13
Mycket bra 11 47,8 6
Vet €] 8 34,8 i
Total 23 100 ” ]
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100% (23/23) brodf
- Fa overblick over kostnader for kurser
Namn Antal % 20 .
Mycket daligt 0 0 17
Ganska daligt 1 4,3 187
Varken bra eller daligt 2 8,7 12
Ganska bra 1 4,3
Mycket bra 2 8,7 8-
Vet ej 17 73,9
Total 23 100 * 1 2 2
ol ¢ o e

Svarsfrekvens Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vetej

daligt daligt bra  bra  bra
100% (23/23) eller
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Kommentera garna:
Kostnader har jag inte sokt efter men ar saker pa att om jag hade gjort det hade svaret varit mycket bra.
HAr en chef som styr det

Jag har inte kommit in i nagot bra satt for hur jag foljer min medarbetares utveckling. Kanske en kort instruktionsfilm for
hur jag foljer utvecklingen pa basta satt vore bra.

Har inte arbetat s& mycket pa Stationen.

Vilket ar ditt helhetsintryck av Yrkesresan sa har langt?



Namn
Mycket bra
Ganska bra
Varken bra eller daligt
Ganska daligt
Mycket daligt
Vet €j
Total

Svarsfrekvens
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Kommentera garna:

Det kommer att bli mycket bra.

Antal

= O O +» L

23

%
52,2
39,1

4,3

4,3
100

154

12
124

1 1
0 0
0 —m ° = N
Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vetej
bra bra bra daligt  daligt

eller
daligt

Antligen ett nationellt introduktionsprogram! Fantastiskt bra material att arbeta utifran som utbildare. Jag dr imponerad!

Ovriga synpunkter Har du ndgon &vrig synpunkt eller férslag pa férandring som vi missat att fraga om?

Onskemal att fa in Signs of Safety som utbildning i Yrkesresan.

Keep up the good work!



