
ھل لدیك ایة وجھات نظر بخصوص الرعایة الصحیة؟

Dalarna ھیئة المرضى 



:Dalarna اذا ما كانت وجھات نظرك تخص الرعایة الصحیة والمرضیة المنفّذة في

•  ضمن الرعایة الصحیة والمرضیة التابعة للمنطقة	

• ضمن الرعایة الصحیة والمرضیة التابعة للبلدیة	

• 	Dalarna من قِبَلْ الرعایة الصحیة الاھلیة والتي لھا عقد مبرم مع منطقة

• 	Dalarna ضمن رعایة الاسنان والتي یتم تنفیذھا من قِبَل منطقة

• من قِبَلْ أطباء الاسنان الاھلیین والذین بموجب عقد مبرم أخذوا على عاتقھم رعایة	

 الاسنان للأطفال والشباب 

ان اعضاء ھیئة المرضى والمستخدمین فیھا غیر متحیزین ومستقلین عن الرعایة الصحیة 

وعلیھم واجب تكمان السر

 لو ان لدیك اسئلة؟

 اتصل بنا!

تى تستطیع التوجھ الى ھیئة المرضى Dalarna؟



تقوم بالمساعدة في رفع وجھات النظر والشكاوى الى حیث طاقم الرعایة الصحیة ومن ثم 

 الحصول على الردود بھذا الخصوص. 

كما توفر المعلومات التي قد تحتاجھا من اجل ان تستطیع الاستفادة من اھتماماتك التي 

تخص الرعایة 

الصحیة.

ان المھام التي تضطلع بھا ھیئة المرضى فیھا ما یلي:

•  إعطاء الاولویة للاتصال وتعزیزه بین المرضى / الاقرباء وطاقم الرعایة الصحیة	

• المساھمة في تحسین الرعایة الصحیة ورعایة الاسنان عن طریق تقدیم الآراء ووجھات 	

النظر وكذلك الاقتراحات الخاصة بالتحسین والتطویر الى حیث الرعایة الصحیة

• الإبلاغ عن السلطات الرسمیة والمراكز الاخرى	

• الابلاغ عن الانشطة الى السكان، المرضى المنظمات الخاصة بالمستخدمین، وحدات 	

الرعایة الصحیة والطلاب

• 	Dalarna تكون شریكا في العمل الشامل لسلامة المرضى في منطقة

• تجنید وتعیین طاقم عمل من الداعمین للمرضى الذین یتلقون العلاج تحت الاكراه 	

ھیئة المرضى



Patientförsäkringen
Landstingens Ömsesidiga  
Försäkringsbolag – LÖF
08-551 010 00
info@lof.se
www.lof.se

Läkemedelsförsäkringen
LFF Service AB
08-462 37 00
info@lakemedelsforsakringen.se
www.lakemedelsforsakringen.se

IVO
Inspektionen för vård och omsorg
Växel 010-788 50 00
www.ivo.se

Dalarna ھیئة المرضى 

اونعلان ابرليدي:

ونعان ازليارة

الهتاف:

ابرليد اتركللاوني:

اةحفصل ارلئيسية ةقطنملل:

تأمين ارلميض اتلأمين اصليلادني

شتفمية اةحصل وااعرلية


