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Upplagg
Tid

09.15 Om omstallningen

09.45 Tidplan och nulage

10.00 Paus

10.15 Jamstalld och jamlik socialtjanst
11.00 Gruppdialog

11.35 Helgrupp om planen framat
11.45 Avslutning
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Omstallning utifran ny
socialtjanstlag och en hallbar

socilaltjanst
—var borjar er resa?

Syftet med dagens WS:

« Paborja en dialog om omstallnings- och
utvecklingsarbetet gallande planering, organisering,
samverkan och behovet av stod framat

« Faen bild av era tankar utifran omstallningen.

* FOrdjupning i jamstalld och jamlik socialtjanst.



RSS DALARNA of

REGIONAL SAMVERKANS- OCH STODSTRUKTUR FOR REGION
LANETS FEMTON KOMMUNER OCH REGION DALARNA DALARNA

Om omstallningen
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Bakgrund

« Nuvarande socialtjanstlag ar 40 ar gammal

* Nya och tilltagande samhallsutmaningar

« Demografiska utmaningar

* Behov av effektivisering och nya loésningar

« Samhallskontraktet — segregation, utsatta omraden, bristande tillit,
desinformation, valfardsbrottslighet...

 Inflation och 6kande kostnader.
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Hallbar socialtjanst

En ny socialtjanstlag
SOU 2020:47

Hallbar socialtjanst
En ny socialtjanstlag 8

Del 1

Slutbetdnkandet pa regeringens hemsida

@ Sveriges
\‘ Kommuner
% och Regioner


https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/08/sou-202047/
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Ny lag och omstallningen narmar sig

Lagradsremiss (innan
sommaren)

Proposition 2024 (hosten) S a

Troligt att ny lag borjar galla 1
juli 2025




Framtidens socialtjanst — pa vag
mot en hallbar socialtjanst

De storre forslagen bildar en helhet dar samtliga delar ar
beroende av och forutsatter varandra.
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Omstallning till en hallbar socialtjanst

e Framjar jamlika och jamstallda

levnadsvillkor. _
e Utgar fran ett forebyggande

perspekiiv.

o Ar latt tiliganglig for alla.

e Ar kunskapsbaserad utifran
vetenskap och beprovad
erfarenhet.

SOCIALTJANST
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Utredningens forslag

Socialtjanst och socialnamnd ska:

8 Synliggora skillnader mellan flickor, pojkar, kvinnor och man som &r av
betydelse for verksamhet pa samhalls-, grupp- och individniva.

8 Genomfora verksamheten sa att omotiverade skillnader inte bevaras eller
forstarks.

8 Vara medveten om risker for genusbias och att hantera dessa risker sa att
jamstalldheten framijas.




Socialtjanstens inriktning

FOorebyggande och latt tillganglig

Socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv och
inriktas pa att vara latt tillganglig.

Perspektivskifte inom arbetsséatt och organisation — fran att
handlagga arenden inom myndighetsutovningen till att tidigt
forebygga pa samhalls-, grupp- och individniva.




Latt tillganglig - att komma
narmare invanarna

« Framtidens tillgangliga socialtjanst - pabdrja en kulturresa!

o FOr att frigora resurser for de komplexa arendena.

o Latt tillganglig - utlokaliserade socialkontor, arbetstid utanfor
kontorstid, insatser utan behovsprovning och...?

* Ny bestammelse | nya SoL:

o Enskilda ska bemotas pa ett respektfullt satt utifran sina
forutsattningar och behov.



Personcentrerad socialtjanst och omsorg

§W Frigor kraften
hos dem vi ar

till for!




Arbeta tidigt och forebyggande

« Att klara skolan ar den basta skyddsfaktor vi har!
 Friska barn klarar sig battre!

« Foréldrar 1 arbete!

* Ta inte kraften fran den enskilde!
 Vrakningsférebyggande!

 Bostad Forst!

« Breddad rekrytering!



En kunskapsbaserad socialtjanst

* Verksamheten ska bedrivas i Overensstammelse
med vetenskap och beprovad erfarenhet.

 Den regionala nivan behover starkas.




FOIj upp systematiskt och analysera

« Anvand det som fungerar!

* VVaga ta bort det som inte fungerar!




@®  Sveriges
Kommuner
b och Regioner

Fler delar i omstallningen till en hallbar
socialtjanst

e Samhallsplanering och planering av
insatser for enskilda inom alla
verksamhetsomraden

e Maojlighet att tillhandahalla insatser utan
behovsprovning

e Fortydligat barnperspektiv

e En nylag om socialtjanstdataregister -
utreds



Medverkan | samhallsplaneringen

« Socialtjanstens medverkan |
samhallsplaneringen ska starkas.

o Ingen andring i SoL, daremot i plan- och

bygglagen (PBL)

« Avsikten ar att tillfora social sakkunskap och
underlag till samhallsplaneringen, bl.a.
avseende hemldshet, segregation,
ungdomskriminalitet.




Insatser utan behovsprovning

Nytt satt att tillhandahalla insatser
« Komplement till nuvarande ordning med bistandsbeslut. ‘ ‘

« Befogenhet for socialnamnden att besluta att en eller flera insatser ‘
kan tillhandahallas utan féregaende individuell behovsprévning.

« Skyldighet att informera om ratten att ansdka om bistand.

« Omfattas av socialtjanstlagens krav pa dokumentation

o Socialnamnden far, om det finns sarskilda skal, bestamma att enskilds personliga
forhallanden inte ska dokumenteras vid en insats.

 Insatser ska kunna tillhandahallas till den som fyllt 15 ar
oberoende av vardnadshavarens samtycke.



Fortydligat barnperspektiv

Bestammelsen om barnets basta anpassas till den nya Oversattningen
av artikel 3.1 i BK. Vid bedomningen av barnets basta ska hansyn tas
till barnets asikter.

Bestammelsen om barns rétt till information kompletteras med
bestammelse om att informationen ska anpassas till barnets alder,
mognad och hans eller hennes individuella forutsattningar.

Den som lamnar information ska sa langt det ar mojligt forsékra sig om

att barnet forstatt informationen. gd®
Barn ska fa hdras utan vardnadshavares samtycke och utan att =
vardnadshavare ar narvarande under forhandsbedémningen. S )

Socialnamnden ska arbeta for att placerade barn ges mgjlighet till
kontakt med foraldrar, syskon och andra narstaende.
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Nationell statistik

Ny lag om socialtjanstdataregister

o Socialstyrelsen far med stdd av lagen utféra automatiserad behandling av
personuppgifter | socialtjanstdataregister.

o Det primara andamalet for behandlingen ska vara framstallning av statistik.

o Sekundara andamal

1. Uppfoljning och utvardering
2. Forskning inom socialtjansten och verksamhet enligt LSS.
3. Utlamnande till den som ska anvanda uppgifterna enligt punkt 1 och 2 eller for
framstallning av statistik.
o Den som bedriver verksamhet inom SoL eller enligt LSS ska lamna uppgifter till
socialtjanstdataregister for framstalining av statistik (uppgiftsskyldighet).
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Avtalssamverkan..

Genom avtalssamverkan kan en kommun eller en region éverlata utférandet av sina uppgifter till en annan kommun eller en annan
region.

Att forenkla mdjligheterna till kommunal samverkan och extern delegering ar ett viktigt led i att ge kommuner och regioner
goda forutsattningar att mota dagens och framtida utmaningar.

”Kommunal samverkan blir alltmer nodvandigt for att kunna moéta de utmaningar som socialtjansten star infor”
Rekrytering av familjehem, familjerétt, insatser och metoder enigt olika kunskapsstod, personal med spetskompetens etc.

https://skr.se/skr/tjanster/bloggarfranskr/socialtjianstbloggen/artiklar/mersamverkanarnyckelntillframtidenssocialtjanst.67132 .html

-Ny rapport och stédmaterial fran SKR om avtalssamverkan: Samverkan mellan kommuner effektiviserar socialtjanstens arbete

En generell ratt till kommunal avtalssamverkan (Proposition 2017/18:151)

2024-03-21 Sidfot 25



https://skr.se/skr/tjanster/bloggarfranskr/socialtjanstbloggen/artiklar/mersamverkanarnyckelntillframtidenssocialtjanst.67132.html
https://skr.se/download/18.6909f26d18ceca135186c204/1705408752145/Avtalssamverkan%20inom%20socialtj%C3%A4nstenFinal2024.pdf
En generell rätt till kommunal avtalssamverkan (Proposition 2017/18:151) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
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Hur kanns det? Arligt ©

Menti
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G4 till menticom | och anvéind koden 6655 9361

Hur kanns det?

Det kanns
1a spannande.

Det kénns oklart
2a och utmanande.

Det kénns ok!

Antligen, s&
de peppadel

Nej inte en till
Se foréndring!

2024-03-21 Sidfot 27
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Dialog-Ment]

* Vad ser ni som de storsta vinsterna?

 VVad ser ni som de storsta utmaningarna?

2024-03-21 Sidfot 28
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G4 till menticom | och anvtind koden 6655 9361

V\ad ser ni som de stérsta vinsterna?
37 svar

Att Jobba férebyggande Forebyggande Tidiga Insatser, mindre
myndighetsutévning. Mer frivillighet
och delaktighet.

Stérre ansvarsférdelning Arbeta mer kunskaps/evidensbaserat

Mer férebyggande Insatser

Fréimjande och férebyggande Att Involvera fler | kommunen
perspektivet far en sj@lvklar plats.

Tydlighet | det férebyggande arbetet

Enklare att fa hjalp
Kvalitetshdjande och mer fokus pa
insatser, tidiga Tidigare insatser och férebyggande

Individen | fokus

2024-03-21 Sidfot 29
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24 till menticom | och anvéind koden 6655 9361
» VVad ser ni som de stérsta utmaningarna?

31 svar

Ekonomin

Barnkonventionen maste g hand |
hand.

Svarigheter att rekrytera personal

Kompetensforsorningen

ForGndrade tankesdtt

2024-03-21 Sidfot

Det ekonomiska laget

Hitta ratt insatser

Ev konsekvenser av Insatser som ges
utan bistand

Frén ord till handling

ol

REGION
DALARNA

30



Ny socialtjanstlag — en langsiktig
omstallning

« 2024: 200 miljoner kronor
e 2025: 1,2 miljarder kronor
« 2026-2028: 2,2 miljarder kronor per ar

« 2024-2028: Overenskommelse med SKR om 20 miljoner kronor per ar
for att stodja kommunerna i omstallningen.

o Socialtjanstens omstallning - SKR



https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/socialtjanstensomstallning.74683.html

En plan for de
kommande aren

2023

)
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O
05 2

Férberede\se

024

Innan sommaren:
Lagradsremiss

Host: Proposition
Medel till forberedelser
Uppratta stodfunktion
Kartlaggning av
kommuners behov
Intensifierad
kommunikation — bl.a
egen webb

Utbildning

‘ implementering ‘

Utveckling &

2025 20287

Juli: Ny Sol
Implementering
Utvecklingsarbete
Breda
utbildningsinsatser
Kommunikation
Uppfbljning
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Projekt startade 2023

1. Nationell Uppf6ljning av Socialtjdnstens Omstallning (i samverkan med KaU/FoU)

A%

Kunskap och Omotiverade Planering och
analys skillnader analys

2. Forebyggande, tillganglig och tidig socialtjanst (i samverkan med Samhallsnytta )

¥ @ 0

FIeX|beI och
Férebyggande Tidiga I6sningar varierad




Projekt lanserade 2024

Det fOrsta samlade
stodet
for jamstalld socialtjanst

finns nu!

il > 5:

Ojamstalida och
ojamlika
levnadsvillkor

Fradmja jGmstélidhet
och jamlikhet



Overenskommelse mellan regeringen
och Sveriges Kommuner och Regioner
banar vag for ny socialtjanstlag

Publicerad 01 februari 2024

Regeringen och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har ingatt
en overenskommelse med syftet att skapa langsiktighet och goda
planeringsforutsattningar for kommuner och andra berorda
aktorer infor inforandet av en ny socialtjanstlag.
Overenskommelsen fér 2024 omfattar 20 miljoner kronor.

https://skr.se/skr/inteqgrationsocialomsorg/socialomsorg/socialtjanst
ensomstallning/overenskommelseomstallninglangsiktigthallbarsoci
altlanst.79131.html



https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/socialtjanstensomstallning/overenskommelseomstallninglangsiktigthallbarsocialtjanst.79131.html

Overgripande information OK 2024

Ingang 6verenskommelse 2024

« Forberedande ar infor en mer langsiktig OK fran 2025

« Syfte: Skapa langsiktighet, forutsagbarhet och goda
planeringsforutsattningar

» Arbete: Forbereda kommunerna infor att den nya socialtjanstlagen trader |
kraft



Prioriterade omraden OK 2024

Jamstalldhets

-integrering

1. En mer forebyggande och latt tillganglig socialtjanst

Forebyggande arbete kan forhindra eller motverka att ett behov eller problem
uppstar, men aven att redan uppkomna behov eller problem upprepas, forvarras
eller blir mer omfattande. Med férebyggande arbete kan aven framtida behov
fordrojas.

2. En kunskapsbaserad socialtjanst

Malet med kunskapsstyrningen inom socialtjansten ar att basta tillgangliga kunskap
anvands och att ny kunskap kontinuerligt utvecklas, delas och omsatts av
professionen.

Ovanstaende prioriteringar ar beredda inom regeringskansliet - 6vriga

delar ar fortfarande under beredning.

SKR har nyligen lanserat ett samlat stod for en jamstalld och jamlik
socialtjanst.



FOordelning av medel 2024

— 650 tkr per kommun (lika fordelning)

— Kommunerna far anvanda medel till att genomfora lages- och
behovsanalyser och planering infor den nya socialtjanstlagen.

— Rekvireras av respektive kommun fran Socialstyrelsen utan
ansokningsforfarande

— (SKR har inte medverkat i samtal om féredelningen)
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Dialog-Ment]

« Vad planerar ni att géra med medlen for 20247 (650 tkr till varje kommun)

2024-03-21 Sidfot 39
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Hur ser ni pa omstallningen — ar det lagen,
soclaltjanstens i sin helhet eller IFOs eller den

sammanhallna sociala valfardens
omstallning?

Sidfot 40

2024-03-21
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LANETS FEMTON KOMMUNER OCH REGION DALARNA

Om Jamstalld och jamlik
soclaltjanst
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Det forsta samlade
stodet finns nu!

Ojamstdllda och
ojamlika
levhadsvillkor

Frémja jGmstdlldhet
och jamlikhet
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SKR tillsammans
med tva piloter ar 2021-2023

« RSSiVarmland och RSS i Vasterbotten
« Delfinansierat av regeringen

« Lanserat i borjan av 2024




Med oppna ogon for en
jamstalld och jamlik
socialtjanst

e Kunskapsoversikt
e Guide

e Metodstod

e |arande exempel
e Blicka inat

Ni hittar stoden pa SKR.se
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Jamstalldhet - inget
vi kan ta for givet

Darfér jamstalldhet - Inget vi kan ta for givet

Nar Sverige tog taten som en av varldens mest jamstallda lander sa hande ...
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Utgangspunkt - portalparagrafen §

"Socialtjansten har som sin sarskilda uppgift att pa demokratins
och solidaritetens grund framja manniskor nomiska och
sociafa trygghet, jamstalldhet och jamlikhet i levnadsvillkor och
aktiva ande i samhallslivet. Socialtjan ska under
hansynstagande till manmi ansvar for sin och andras
sociala situation inriktas pa att frigdra och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser. Verksamheten ska bygga pa respekt for
manniskornas sjalvbestammanderatt och integritet.”

SolL 2001:453
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Hur ofta pratar ni om portalparagrafen
idag?

Bikupa

2024-03-21 Sidfot 48
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Varfor behovs jamstalldhet?

e Oka medveten om att kdn spelar
roll | socialtjansten.

e Minska omotiverade skillnader |
bemotande, bedomning och
Insatser.

e (e ett mer rattssakert och
traffsakert stod.

e HoOgre kvalitet och minskade
kostnader.
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Vi har ett uppdrag
att integrera
jamstalldhet

Jamstalldhet en statsrattslig norm i
Sverige.

Sverige har jamstalldhetspolitiska mal.

Jamstalldhetsintegrering ar den
huvudsakliga strategin for att uppna de
jamstalldhetspolitiska malen.

Jamstalldhet ar bade en rattighetsfraga
och nodvandig i arbetet for 0kad kvalitet.
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Jamstalldhetsintegrering...

... Innebar att vi har kunskap om kon och arbetar pa ett satt som
bidrar till jamstalldhet och jamlikhet och motverkar ojamstalldhet och

ojamlikhet.

Kunskapen finns med i det dagliga arbetet och sakerstaller
likvardighet i bemotandet, beslutfattandet och resursfordelningen.

Jamstalldhet hanteras inte som en enskild fraga, utan som en
naturlig del i alla processer, tills det har blivit en sjalvklar del av allt

arbete.

Det ar inte ett spar vid sidan om.
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Jamstalldhet och jamlikhet

* Begreppen hanger nara samman men ar inte samma sak.

* Jamlikhet handlar om rattvisa villkor mellan individer och grupper i samhallet
medan jamstalldhet sarskilt fokuserar pa forhallandet mellan kvinnor och
man, flickor och pojkar.

» Jamstalldhetsarbetet maste dock alltid ta hansyn aven till andra
maktordningar/faktorer som kan paverka, till exempel alder, socioekonomi,
etnicitet/hudfarg och funktionsvariationer, eftersom de samspelar med kon
och bade paverkar och forstarker varandra.

* Aven personer som inte identifierar sig som kvinnor eller man, flickor eller
pojkar paverkas av ojamstalldheten och det ar viktigt att inom ramen for
arbetet aven belysa deras livsvillkor. Har behovs dock mer kunskap och
forskning
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L Allig Kon
Diskriminering = alqy;

* Diskriminering ar forbjuden i socialtjanstens verksamhet.

e Diskriminering innebar att en person behandlas samre an en

annan utifran nagon av diskrimineringslagens sju
diskrimineringsgrunder; kon, konsoverskridande identitet eller

uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller alder.
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Utmaningar for socialtjansten

- Vill men saknar kunskap och vana att arbeta med

jamstalldhet praktiskt i verksamhet.

- Saknar ofta statistik och analyser som tydliggor behov och

nytta.

- Behover stod och anpassade metoder.
- Behover langsiktiga forutsattningar.



Vad behovs for att starka
jamstalldhetsarbetet?

A

Forutsattningar Kunskap och Metoder och stod
kompetens
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58 Roster om jamstalldhet

"Vi ar ovana att betrakta "Befintlig forskning ger manga
verksamhetsproblem ur ett aha-upplevelser. Vi behéver
jamstalldhetsperspektiv. verkligen lyfta fragorna i det
Det ar val kunskaper, vana dagliga arbetet och ha dessa
och arbetssatt som gor att vi diskussioner mer frekvent och
Inte vaver in det idag.” systematiskt.”

"Vi jobbar mycket utifran ett
iIndividuellt perspektiv. Men det
ar viktigt av vi blir medvetna och
inte later fordomar paverka vart
arbete.”

"Vi upplever att man inte pratar
om jamstalldhet och att det
inte synliggdrs pa individ och
gruppniva”



Menti:
Hur ser det ut vid er?

Forutsattningar Kunskap och Metoder och stod
kompetens
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G till menti.com | och anvéind koden 6655 9361
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Forskningen visar

Ojamstalldhet
i socialtjansten

= Samhallets kbnsnormer aterspeglas i socialtjansten.

* Traditionella forestallningar om kvinnor som passiva, hjalpsokande
omsorgsgivare och om man som aktiva, sjalvstandiga
familjeforsorjare tycks vara mest framtradande.

= Mer forskning behovs.
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K6nsstereotypa forestallningar
far konsekvenser

Saval kvinnor som man drabbas negativt, men pa olika satt.

Det motverkar utveckling av enskildas och gruppers egna resurser.
Hindrar jamstallda och jamlika levnhadsvillkor.

Socialtjanstens begransade resurser anvands inte effektivt
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"Att det var sa illa, riktigt sa illa, det
trodde jag faktiskt inte. Att vi inte hade
kommit langre an sa. Och da har jag
anda jobbat med detta lange.”

- Roster fran verksamma i
socialtjansten.
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Kon
spelar
rol| e

jamstalld
levnadsvillkor

Kunskap, metoder
och stdd ar nycklar
till 6kad kvalitet
och jamstalldhet i
socialtjansten.

Samhallets
kdnsnormer
aterspeglas i
socialtjansten.

Forestallningar
och normer far
konsekvenser.
Skillnader bade
uppratthalls och
forstarks.

Samtidigt finns
reella skillnader i
livsvillkor mellan

kon, vilket
socialtjansten
ocksa maste ta

héansyn till.



@s= Var ardu i P Qe o
J am Stal | d h etstrap p an ’) Fjarde trappsteget: "Jag gor det av

bara farten.”
Tredje trappsteget: "Jag har |
kunskaper och fardigheter och
anvander dem.”

|

Andra trappsteget: "Jag vet
att jag saknar kunskap.”

Forsta trappsteget: "Jag vet inte
om att jag inte kan.”



https://skrplay.screen9.tv/media/dzR-kSidcn6_vYcWeAWN5w/kompetenstrappan
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Guide till jamstalld
socialtjanst

Ovningar, larande exempel, arbetsfragor och fiktiva exempel varvas med beskrivande texter for att
bidra till reflektion och larande. Kort sagt, ett stod for att kunna ga fran ord till handling!

Malgrupp: Guiden riktar sig till dig som arbetar som chef, ledare/verksamhetsutvecklare eller ar
fortroendevald inom socialtjansten, samt till dig som arbetar som chef eller utvecklingsledare
inom RSS



Huset behover
jamstalldhets-
integreras

* Det omgivande samhallet
« Styrprocesser

* Ledningsprocesser

« Karnprocesser

« Stbédprocesser

 Att forandra en kultur
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Styrprocesser

Exempel pa styrprocesser:

L Mal, budget, verksamhetsplan och
arsredovisning.

U Delegationsordning.,

O Styrdokument, avtal, rutiner, riktlinjer
och vagledningar.

U Lagar, forordningar och andra
foreskrifter.

O Kunskapsstyrningen och andra
nationella kunskapsstod
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Ledningsprocesser

Exempel pa ledningsprocesser:

U Ta fram vision, mal och strategi.

 Tilldmpa beslut och uppdrag.

[ Folja upp, analysera och lara for
utveckling.

[ Systematiskt kvalitetsarbete ink
systematisk uppfoljning

L Avtalssamverkan och ovrig samverkan




o iveriges Exempel pé kémprOCGSSGE
N och Regioner

L Myndighetsutévning och verkstallighet

av beslut.
[ Insatser i form av radgjvning, omsorg,
Ka n processer vard, stod och annan

1 hjalp till enskilda som behover det.

[ Bemotande av brukare/klienter och
arbetet med

[ delaktighet och inflytande.

J Forebyggande arbete.

[ Individbaserad systematisk uppfoljining.

[ Samverkan rorande enskilda individer.

Rylpa

medfler
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Exempel pa stodprocesser:

U HR
L Kompetensforsorjning och rekrytering
Stoédprocesser 0 Medarbetare, Arbetsmiljo, arbetsvillkor

U Upphandling (LOU)

L Avtal privata utforare (LOV)

J Stod till chefer

L Kompetensutveckling

[ Digjtalisering och IT-system

J Kommunikation

L Regjonal samverkans- och stodstruktur
(RSS)

D EE EE N EE N EE N EEEEEN lem;
I medfler
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Vagledning i tre steg

1. Stark era forutsattningar
2. Fa kunskap om vem som far vad pa vilka villkor
3. Planera, synliggor och férnya era arbetssatt
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Stark era
forutsattningar

Ni behdver en styrning och ledning som bidrar till att det finns goda
forutsattningar att arbeta med jamstalldhetsintegrering.




OOOOOOOOO

Fa Kunskap om vem
som far vad pa vilka
villkor

Verksamhetsdata, statistik, uppféljning och analys ar avgorande for att
ni ska fa kunskap om verksamhetens resultat. Fokus har ar pa den
individbaserade systematiska uppfdljningen (ISU).

- Hur kan vi
ill vi veta? Vi reflekterar slTStg;tlsderﬁP géra
' annorlunda?
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Utbildning i ISU

Metodstodet ar en utvecklad och Utbildning till stod for
= . . Socialst | individbaserad
Jamstalldhetsintegrerad variant av Socialstyrelsens p— A
och SKR:s workshopbaserad utbildning for att stodja | socialtjénsten

verksamheter i deras arbete med ISU.

Utbildningsdag 1

Ort och datum

% Regionata FoU Socialtjinst
samverkans- och For en kunskapsoaserad
“Aadstrukturer sociajanst Visierbotten

Malgrupp: Utbildare pa lokal, regional och nationell
niva som riktar sig till medarbetare och chefer i
socialtjanstens verksamheter.
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Analys av resultaten fran ISU

Analysstédet innehaller fyra olika steg: ol

Steg 1. Vad ser vi?

Steg 2. Vi reflekterar

Steg 3. Kan vi dra slutsatser?

Steg 4. Hur kan vi géra annorlunda?

Malgrupp: Personer som arbetar med ISU i socialtjanstens olika i
verksamhetsomraden eller i en regional samverkans- och
stodstruktur (RSS). e
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Planera, synliggor
och fornya era
arpetssatt

Systematiskt forbattringsarbete handlar om att utveckla
verksamheten sa att service, tjdnster, utférarverksamhet och
myndighetsutdvning blir likvardiga for olika grupper av kvinnor, man,
flickor och pojkar samt personer av annan kénsidentitet. Har ingar
arbete med bemdtande, delaktighet och inflytande.
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Forslag: Checklista for arbete med Jdmstilldhet | soclaltjinsten

Mailet: |imstalldhetsintegreringen leder fill konkreta och hallbara farbattringar som ger effekt frinvanarma

Den har checklistan ar ett sjdlvskattningsverktyg Den sammanlagda poangen ger en bild av hur langt organisationen kommit
i farbattringsarbetet ach mjliggor en jamfdrelse dver tid. Organisationen betygsitter de olika momenten enligt foljande:
0= Vet gj, 1= Ej pdbarat, finns inte, 2 = Ltveckiing startat, nyss pdbdrjat, 3 = Utveckiing pdgdr, kommit en bit pd wig, 4= Genomfart, det finns

1. Stark era trutsittningar
NI bahdiwer an styming och kedning som bidrar til att det finns goda fGrutsatiningar | organisationsn att arbeta med [dmstalidhetsintegrarng.

‘erksarmheten kanner till vilka politiska beslut (Ink styrdakument) | kommunen som styr arbedet
med mstdlidhetsintegrering.

2 | Namnden efterfragar resultat av arbetet med [dmstaidhet | soclaitpEnstan.
3 | Det ar tydilgt | verksamhetsplaneringan och verksamhetens uppfial ning att soclaltji2nsten ska uppna [amstalidhet.

1

4 | Chefer tar ansvar och ger fbruts3tiningar for |[dmstalidhetsintegraringen (sammantattar 41-4.4).

41 | Werksamheten har kunskap ach strulktur for hur [gmstalidhet kan integreras | vardagen.

Dret 3r tydilgt for verksamhetan vilka ojamst3lidhetsproblem som behdver ksas och vilken nytta [@mstaiidhet

a2 ger far werksamheten, Invanarna och brukamasklientermna.

4.3 | Verksamheten har tillgang till stdd och material for att jamstalidhetsintegrera arbatat.
4.4 | Organisation har en kultur som stdjer Wrande vilket gynnar jamstalidhet och Jamilkhet.

2. Fa kunskap om vem som fér vad pa vilka willkor

Werksamhetsdata, statish¥, uppfisining och analys Sr avgtnde omraden for att ni ska fa kunskap om verksamhetens resuftat.
Fokus | denna del ar pa den Individbaserade systematiska uppfaliningen.

5 ‘erksamheten redovisar all Individbaserad stattstik med kbn som Indelningsgrund tilsammans med
fler variabler dar det ar relevant och mogligt.

6 ‘ferksamhetens process med Individbaserad systematisk uppidning (15U) ar jamstslidhetzintegrerad med syfte
att framia bade jamstalidhet ach |amilkhat.

3. Planera, synliggtr och 18rmya era arbetssatt

Systematiskt forbatiringsarbate handiar om att utveckla verksamheten s att service, tianster, utfdrarverksamheten och myndighetsutdwning biir
lkvardiga far clika grupper aw kvinnor, man, flickor och pojkar samt personer av annan kinsidentitet. | deat Ingar att arbata med bemitande,
delakiighet och Inflytande.

7 | V1 har kommit Igang och har barjat testa att jamstalidhetsintegrera var verksambat.

8 | For att uppnd [amstalidhet arbatar vi systematiskt far att implementera nyva arbetssatt.

Jamstilidhet och konsakwensema f8r allka grupper oavsatt kin och andr identitets- och bakgrundsfakiorer
ar synligt | beslutsunderiag.

10 | Jamstalidhet Integreras | verksamhetens rutiner och processer.

For att skapa ett lovardigh berndtande arbetar o lGpande med att vara normer och fbrestSliningar Inte ska bidra
till ojamstlidhet ach ofimilkhet.

12 | I ordinarie verksamhet ges olika grupper midjlighet till inflytande och 3r delaktighet pa lkvardiga villkor

13 | Verksamhetens kommunikation ar Inkluderande utifran jamstalidhet och pEamilkhet (bdde text och bild).

14 | Fragor om [amstalidhet lyfts med Interna och externa samverkanspartners.

Testa er
med hjalp

av
checklistal
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Vanliga fallgropar

Att driva ett jamstalldhetsarbete ar ibland utmanande.
Inventera vilka fallgropar som ni kanner niigen er i?
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O LAg kunskap om problemet: "Det ar vél redan jamstalit?”.

O Ledningen prioriterar inte arbetet.

 Otydliga mal och oklart varfor det ska goras.

O Jamstilldhet saknas i styrande dokument.

 Andrafragor prioriteras.

(1 Brist pa tid och resurser.

(1 Brist pa systematik i arbetet.

1 Upplevs komplicerat och abstrakt.

O Motstand fran kollegor eller ledning,

O Privata asikter star i vagen.

O Langsamma resultat ledertill stagnation.

O Svag efterfragan av resultat.

1 Saknas kultur som stodjer arbetet.

O Ensamtatt drivafragan.

O Konsneutrala formuleringar pa grund av oro att exkiudera
personer av annan konsidentitet.
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Gé till menticom | och anviind koden 6655 9361




Metodstod for den sociala
barn- och ungdomsvarden

Syftet ar att ge kunskap samt 6ka medvetenheten om genusbias
och omotiverade skillnader i handlaggningsprocessen samt framja
jamstalldhet och jamlikhet i bemétande, bedémningar och insatser.
Till metodstodet finns en studiehandledning framtagen som stod for
dig som ska utbilda i metodstédet. Malgrupp: Handldggare inom
den sociala barn- och ungdomsvarden




Upptacka skillnader
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1. Likvirdig delaktighet

Har jag planerat:

¥

w

-

-

-

-

att traffa barnet enskilt, cavsett om det ar en flicka
allar pojke?

samtakstilitalien =& att hamet kan vara delaktigh,
cavsell om del 3 en Micka eller pojke?

sarmtal wlifrin barnels frendgs atl delta och eventuella
behov av tolk eller kommunikationsstod, cavsett om
dit ar en flicka eller pojke?

samtal utifrin bamets vilja att delta och eventuelit fler
samtal om det finns ett motstind mot, elier ddska ior
socialljansten, oavselt kon,

. Likvirdlg beddmning

Har jage bedomt barnets situation och eventuell epen
bateendeproblernatik baserat pd likvardig information
om risk- och skyddstaktorer?

Ar Jag medveten om att samma problematik kan ta sig

olika uttryck i pojkar och flickor, ex hedersrelaterat vild

och farryck, knmmalitel, psykisk ohalsa, konsekvenser
av ADHD?

Har jag uppmarksammat och tagit hansyn till lkcheter
och skilinader nar det galies magliga konsekvenser av
fickans respektive pojens egen beteendeproblematik?

Har jag upprmirksarmmal all ansvarstagande och
wad barnet forvantas villa gora och klara av | hemmet
kan skilja sig &t mellan flickor och pojkar och paverka
bedimningen am bamet tar ett orimiigt stort ansvar
ellor Inte?

mmmmnWM|m Men @nrdAiningar och noemer
a2 Dol ko om bam som it s ik aler o
iy o fover | Ramiljor som boslir sy for clles Bame foraidn clior belimasmmos ol Lv3 pappor.
el rriatel.

R tarmmpcbenesiraideas koo |

Materiaind hir ihop mad

och Amilkhat

awden sociia baen- numﬂmmmpm

Med 6ppna 6gon pa mitt drende

2. Likvirdig informationsinhamtning

» Har jag utxfran aktuell problematik stallt ikvardiga

frigor om barnets situation, oavsett kin?

Har jag stam “mijula trigor” om kinsior och mbende,

aavsell kon?

Har jag arvant

{Ex. SEXIT, SAVRY, ESTER, IRiSk)

* | 3renden som rir vakd: Har jag stallt fragor till bamet
om vildets karaktar och omiattning, Mksom om bar-
nels upplevelse av vildel och konsekvenser oavsell
hwr diat Ear sig uttryck hos barnet (ex psykisk chalsa,
utagerande, relationsproblematik), och cavsett kon?

» | 3renden som rir hedersredaterat vald och firtryck:
Har Jag stalit frigos om begransningar | bamets. liv,
wildsulsatthet inkL sexuslit vikd, och begransningar
1 kanslomassigt stod, oavsett kon?

* Har jag pratat med barnet om Binskemal och uiform-
ning av Insats, bade vid utredning och uppfdijning
av Insats oavsett kin?

oavselt kon?

4. Likvirdlg utformning av Insats

* Har jag uppmirksammal behov av, ach maotiveral i,
msats under utredningen cavsett om det ar en pojke
aller flicka?

Har |ag uppmarksammat behow av mer omiattande

mativationsarbete om det finns maotstand mot social-

Uansten, cavsall om det ar en pojke eller ficka?

Ha fag Tormulesal mdl med insats Llksammans med

barnet och som ar rimliga uliiran Botsatiningar och

situation, oavsett kin?

» Har |ag utformat insats tillsammans med bamet, med
shidd av mattaghighetsprincipen, aavsett kin? Har jag
sarskill upprdrksammal behow av anpassningar och
samverkan med andra verksamheler?

{ w @ Sveriges
il B Kommuner
L\___)/ Y och Regioner

Med 6ppna 6gon pa mitt drende

1. Likvardig delaktighet

Har jag plancrat:

att traffa bade mamma och pappa, enskilt
och/aller tillsammans?

sarmtalstiialien <3 att mamma och pappa kan
vara delakliga?

sarntal utifrin mamemas och pappas Grmdga atl della
och eventuella behov av tolk eller kommunikationsstod?
samital utifrin mammas och pappas vilja att dalta och
eventuellt fler samital om det finns ett motstand mat,
eller radsla M soclaltjansten?

-

-

3. Likvirdig beddmning

* Har jag bedtimt mammans och pappans
Toraldralormaga baserat pd likvardig information

om risk- och skyddsfaktorer?

Har Jag bedamt riskfaktorers allvarlighetsgrad

och skyddstaktorers funktion lkevardigt | redation till
mammans och pappans forakiatirmaga?

Har jag upgmarksanmmal och Lt hansyn Ul Mkheler
woch skilinader | mammans och pappans roller och answar
| det enskilda arendet?

~

-

| arenden som rér vald: Har jag uppmarksammat
wildsutiwarens ansvar =3 att Jag Inte farminskar viidet
achy/eller Bigger 1o short answar pd den vikdsutsatta
Toraldern alt skydda barmal, cavsett om del 3r mamma
eller pappa?

Tickrw, pogicar nch mammaon nch pappor amcinds | malonaial. Men SeesiSiningar oo somor

aia Del kan m ham =m i =z Micko allar pofiar
oy o fover | Lamiljor som boslar sy s clles fame fovaidear clior bed masrmos dlles v pappar.
e e e inkhodoras | mal el

Maturiaint hir ihop mad att framia och Bimikhat
aw den sociaia barn- och ungdomsearen som fians pa SKE webhsids.

2. Likvardig informationsinhdmtning

Har jag utifrdn akiuell problematik stallt Movardiga
fragor om tordldratiemaga och barnets sttuation til
hide mamma ach pappa?

Har jag uliirin aktuell problematiic sLANL Irdgor om
kanslor, mdende och konsekvenser Ul bide mamma
och pappa?

| arenden som rie vald; har jag stallt frdgor til
bade mamma ech pappa om vildets karaktar

och omiatining saml fardlderns syn pa vikbels
konsekvenser for barnet? Har jag stallt frdgor om
mammas och pappas farmaga att skydda bamet?
Har Jag stalit frdgor om firdldem ar valdsutsatt
oavsett om det 3 mamima eller pappa som utsatt
barnel for vilkd?

Har jag pratat med bdde mamma och pappa om
anskemal ach utformning av insats, bade vid
utredning ach uppdtlining av Insats?

-

4, Likvérdig utformning av Insats

3 Har jag uppmarksammat behowv av, och

rativeral L, insals under ulredningen for bide
mamma och pappa?

Har jag uppmark=ammat behowv av mer omfattande
motivationsarbete om det finns motstdnd mot social-
tansten, oavsett om det ar mamma eller pappa?

Har jag formuberat mdl med insats som Sr dmiiga
uliirdn bide marmmans och pappans Bruls#iningar
och barnets situation?

Har Jag utformat insats tillsammans med bide mamma
och pappa, med stid av mottaglighetsprincipen?

Har jag sarskilt uppmarksammat behov av anpassningar
och behov av sarmverkan med andra verksambeter?

* | arenden som ror wald: Har jag motiverat bill insals

for valdsut tivaren, oavsett om mamma eller pappa
uttivat wdid?

-
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Metodstod for Likvardigt

bemotande i socialtjansten

Innehaller tips om hur du kan utveckla ert arbete med likvardigt bemétande och
delaktighet pa likvardiga villkor. Det ar en fraga om att framja jamstélldhet och
jamlikhet samt sakra att diskrimineringslagen foljs.

Men vad innebar det egentligen? Varfoér ar det viktigt? Och hur gar det till i
praktiken? Detta ar fragor som kommer att undersékas och besvaras i

metodstodet.
Skriften innehaller aven ett konkret verktyg

Malgrupp: Medarbetare inom socialtjinstens olika verksamhetsomraden.

Metodstéd for
likvardigtbemétande
inom socialtjansten

e e Vd Copas Sysa 33 on Jpet3NE el
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Genus

verksamhet
| |
-linsen e edomenasoon e
pa mitt bemoétande

Tank tvartom Mottagarens
upplevelse i fokus

Undvik att
ta for givet
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Stoden hjalper
att gora forflyttningen
tillsammans: ojamstallda och

ojamlika Frédmja jamstdlldhet
levnadsvillkor och jGmlikhet




RSS DALARNA

AAAAAAAAAAAAAAAAAA - OCH STODSTRUKTUR FOR

LANETS FEMTON KOMMUNER OCH REGION DALARNA

Hur vill ni arbeta vidare med detta®?

Menti

2024-03-21 Sidfot 92
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RSS DALARNA of

REGIONAL SAMVERKANS- OCH STODSTRUKTUR FOR
LANETS FEMTON KOMMUNER QCH REGION DALARNA REGION
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Fragor? Funderingar?

2024-03-21 Sidfot




RSS DALARNA of

REGIONAL SAMVERKANS- OCH STODSTRUKTUR FOR REGION
LANETS FEMTON KOMMUNER OCH REGION DALARNA DALARNA

Gruppdialog
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Omstéallning till en hallbar socialtjanst

e Framjar jamlika och jamstallda

levnadsvillkor. _
e Utgar fran ett forebyggande

perspekiiv.

o Ar lattillganglig for alla.

e Ar kunskapsbaserad utifran
vetenskap och beprovad
erfarenhet.

SOCIALTJANST

%

o| |o

L —




Inom ramen for arbetet ska SKR:

« stddja kommunernas strategiska arbete for omstallningen,

« stddja kommuners erfarenhetsutbyte och gemensamma larande samt stimulera
samverkan mellan kommuner,

« stodja kommuners arbete med att utveckla ledning, styrning och uppfdljning for
att aktivt arbeta med omstallningen,

« stddja utvecklingen av latt tillgangliga och forebyggande arbetssatt,
« stddja kommuner i lages- och behovsanalyser (i lanen) infor en ny socialtjanstlag,

« verka for stod till uppféljning och analyser som kan vara av intresse for flera
kommuner, och

« bidratill spridning av metoder och arbetssatt som bygger pa basta tillgangliga
kunskap.



Aktiviteter pa gang och under planering

«  Aktiv kommunikation - samlad webb, film, larande exempel osv

« Stdd | behovs- och lagesanalyser - stodpaket och utbildning

« Juridiskt stod/utbildning i samband med lagradsremiss/proposition
« Ledning och styrning — innovation och férandring i komplexitet

« Socialtjanstens forutsattningar/effektivisering — digitalisering och
valfardsteknik, samverkan/avtalssamverkan, uppféljning osv
(synergier andra arbeten)



RSS DALARNA »

AAAAAAAAAAAAAAAAAA - OCH STODSTRUKTUR FOR
LANETS FEMTON KOMMUNER OCH REGION DALARNA REGION
DALARNA

Menti: Veta, kunna och vilja?

»Kompetens/veta: Vet du vad du ska gora och hur?

> Motivation/vilja: Ar nyttan tydlig och varfor detta behovs? Ar det efterfragat?

> Mojlighet/kunna: Har du tillgang till nédvandigt stéd och material?

99
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Gruppdialoger- omstallningen till en hallbar
soclaltjanst

* Vad behdver var och en i varje kommun goéra?
 Vad vill ni samverka kring?

 Hur vill ni organisera omstallningsarbetet?

Vad kan vi lara
fran
omstallningen
Nara vard?

* Vad skulle ni 6nska for regionalt stdéd fran RSS?

Sidfot

2024-03-21




RSS DALARNA

REGIONAL SAMVERKANS- OCH STODSTRUKTUR FOR
LANETS FEMTON KOMMUNER QCH REGION DALARNA

Ga till menti.com | och anvéind koden 6655 9361

Vad behdver var och en i varje kommun goéra sjélva?

O svar

Satta det pd agendan - hogt

Satta det pad agendan for hela
kommunen.

Hitta vissa sma aktiviteter att bérja
med for att komma igang.

2024-03-21

Lyfta och blida beslutsfattare

Utblida ut | organisationen

Lyfta fram analyser. Statistik
uppdelat méan/kvinnor.

Sidfot

Fa hela kommunen med pa taget

Analys och Inventering av Insatser
som kan vara aktuella utan
bistdndsbeslut.

Delta | behovsanalysen
GrundlGggandes utblldning f&r alla
typ den vi haft Idag for att komma
igéng Utifran det ta rikining var ska
vi? ISU arbetet behover utveckias

o0
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Ga till menti.com | och anvéind koden 6655 9361

Vad vill ni samverka kring?
9 svar

Oppenvéarden. Handlaggning. Reglonala center/ moblla Evidensbaserade metoder | sdllan
forekommande Insatser. Natverk for
de som ska arbeta med utveckling

Reglonal samordnande funktion. Forskning med hogskolan utifrén den nya soclaltjanstiagen.

Olika Insatserl_okal praktik -kan ledan Utbildning Gemensamma utbiidningar.
till evidensbaserat - samverkan med
SUD bla
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Ga till menti.com | och anvéind koden 6655 9361

Hur vill ni organisera omstéliningsarbetet?
5 svar

En samordnande roll pa RSS. Varje kommun behoéver skapa en
forvaltningsdvergripande
organisation for omstaliningen.

Varje kommun har en representant Alla kommuner beho6ver ta sitt ansvar

som sedan samordnas av en regional men en reglonal samverkan ar till
samordnare. fordel. Fortydligande av roller o
ansvar | organisationen
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Vad skulle ni 8nska fér regionalt stéd frdn RSS?
{ svar

Samordning. Uppfljning. Omvdaridsbevakning och halla Ihop Hailla Ihop arbetet med

drver| lGnet. kompetensforsdrjning och
digitalisering

Workshops, samordning .

Sammanhdllen bredd |
utblldningsinsatserTilhandahdalla

Implementeringssttd plattform? Utvecklia den Ihop med

kommunerma.
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RSS Dalarna bevakar och samverkar med

nationella aktérer som SKR samt Socialstyrelsen.

RSS Dalarna haller workshop med Socialchefer
och regionala natverk (IFO-chefsnatverket m.fl.)

RSS Dalarna kartlaggning av socialtjanstens
insatser

SKR kommer lansera webbsida

RSS en utpekad akt6r, men i dagslaget ingen
finansiering for uppdrag i omstéallningen.

ol

REGION
DALARNA

Tidplan/forslag aktiviteter 2024-2025

Identifiera behov av
samverkan, prioriteringar och
stod 2025 och framat.

Analys av lagradsremiss.

Implementering lokalt
och regionalt.

RSS Dalarna stodjer lages-
och behovsanalyser.

Lokal/regional

Works- Lagradsremiss AnElyS et eeln LEgEs- vl Proppen klar handlingsplan/st Ny lag trader
. konsekvenser av ny behovsanalys : : .
hops Klar, juni e y Nov rateqi ikraft 1 juli 2025
lagstiftning Host

start nov




Mer Information

Oppet digital kunskapsutbyte for omstallning till en forebyggande och
tillganglig socilaltjanst den 10 april kl. 10-11.30

Om socialtjanstens omstallning pa skr.se:

https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/socialtjansten
somstallning.74683.html

Lanserat stdd for en jamstalld och jamlik socialtjanst

Pilotprojekt for jamstalld socialtjanst | SKR



https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/oppetkunskapsutbyteforomstallningtillenforebyggandeochtillgangligsocialtjanst.79225.html
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/socialtjanstensomstallning.74683.html
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/jamstalldsocialtjanst/pilotprojektforjamstalldsocialtjanst.54720.html
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Avslutning

Runda: Ett ord om dagarna — vad har ni fatt med er?
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Era ord fran dagarna

» Planering

* Inspiration

« Samverkan

+ Gora tillsammans
» Sprida till alla

» Taggad

« Det vi gor far effekt
« Samordna

. Viktigt

2024-03-21

Sidfot

Valprioriterat

Kort och langsikt

Bra workshop och upplagg
Roligt

Jattebra dagar

Roligt

Tillsammans

Pafylld
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