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1. Inledning
1.1 Bakgrund

Psykisk ohalsa ar en mycket stor folkhdlsoutmaning som kraver
forebyggande saval som riktade insatser. Personer med
funktionsnedsattning har ratt att atnjuta basta maojliga halsa utan
diskriminering pa grund av funktionsnedsattning.! Samverkan mellan
psykiatri, socialtjanst och andra berérda aktdrer maste fungera mer
behovsstyrt, somldst och effektivt for att den som har exempelvis
samsjuklighet i beroendesjukdomar och annan psykisk ohalsa inte ska
riskera att hamna mellan stolarna.

Regioner och kommuner har en central roll i arbetet med att framja
halsa och att férebygga sjukdomar.

Det nationella malet fér funktionshinderpolitiken ar att, med FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
som utgangspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
for personer med funktionsnedsattning i ett samhalle med mangfald
som grund. Malet ska bidra till 6kad jamstalldhet och till att
barnrattsperspektivet beaktas.

For att na det nationella malet ska genomférandet inriktas mot fyra
omraden; principen om universell utformning, befintliga brister i
tillganglighet, individuella stéd och I6sningar for individens
sjalvstandighet samt forebygga och motverka diskriminering. 2

Universell utformning handlar om att gora ratt fran borjan, att utforma
och planera samhillet sa att man inte utesluter nagon av sina
invanare. Genom att fran borjan tillgodose ett brett spektrum av
behov och férutsattningar undviker man att skapa otillganglighet och
behov av anpassningar i efterhand.

De mal som har beslutats inom ramen for FN:s Agenda 2030 utgor en
viktig del i arbetet med funktionshinderspolitiken och pekar tydligt ut
ett antal omraden dér insatser for personer med funktionsnedsattning
sarskilt behovs. Det galler omraden som t.ex. utbildning, mer tillganglig
arbetsmarknad och minskad ojamlikhet.

Denna 6verenskommelse utgor ett lansévergripande lagstadgat
styrdokument med syfte att stodja den regionala och lokala nivan, det
vill sdga Dalarnas 15 kommuner och Region Dalarna, i
samverkansfragor rorande personer med psykiska
funktionsnedséattningar fran 18 ar. | 6verenskommelsen tydliggors dels
huvudmannens lagstadgade ansvarsomraden, enskilt och gemensamt i

1FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning, Art 25 Halsa

2 Prop. 2016/17:188 Nationellt mal och inriktning for funktionshinderpolitiken.
https://www.regeringen.se/49aal2/contentassets/0571a7504d49428292a6ab114e4b0263/na
tionellt-mal-och-inriktning-for-funktionshinderspolitiken-prop-2016-17 188.pdf
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samverkan, dels hur arbetet kan utvecklas och genomféras utifran
basta tillgdngliga kunskap, en evidensbaserad praktik. 3

Vidare utgor denna regionala lansévergripande
samverkansdverenskommelse en grund for att lokala
samverkansdverenskommelser kan tas fram inom varje kommun,
mellan en specifik kommun och regionen, utifran specifika
forutsattningar och behov pa den lokala nivan for brukare som har
behov av samplanerade insatser. Genom att de lokala
samverkansdverenskommelserna tar sin utgangspunkt i den regionalt
framtagna 6verenskommelsen, sakerstalls forutsattningarna for att
invanarna i lanet ges en likvardig och jamlik vard och omsorg.

1.2 Syfte med 6verenskommelsen
Syftet med denna 6verenskommelse ar:

e att tydliggdra ansvarsfordelningen mellan huvudmannen

e att starka samverkan mellan huvudmannen

e att genom tydliggérande och reglering av samverkan undvika att personer med
funktionsnedsattning "hamnar mellan stolarna™.

e att tillgodose individens behov av vard och stod utifran ett helhetsperspektiv

Nar huvudmannen har olika uppfattningar om vem som ska géra vad
eller vad man ska gora tillsammans, ska 6verenskommelsen ge
vagledning.

Ytterst sett handlar det om att tillsammans utveckla en
behovsanpassad, personcentrerad och sammanhallen vard- och
omsorgskedja av hog kvalitet fér personer med psykiska
funktionsnedsattningar.

1.3 Malgrupp

Malgruppen for denna samverkanséverenskommelse dr personer fran
18 ar som till féljd av psykiska funktionsnedsattningar &r i behov av
vard- och stdd insatser fran bade kommun och region®. Exempel pa
grupper dar samverkan ar sarskilt viktig ar personer med psykisk
funktionsnedsattning och samtida missbruk, personer med intellektuell
funktionsnedsattning samt dldre personer med psykiska
funktionsdedsattningar.®

3 https://kunskapsguiden.se/omraden-och-
teman/verksamhetsutveckling/evidensbaserad-praktik/

45 kap. 8 § SoL och 16 kap. 3 § HSL.

5 Stod vid framtagande av lagstadgade 6verenskommelser for vissa malgrupper, Uppdrag
psykisk halsa, 2020.
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Behovet av samverkade insatser ska inte vara beroende av diagnos
utan det ska vara graden av funktionsnedsattning som ar avgorande.

1.4 Gemensamma mal

Samverkan ska genom en somlos vard- och stodkedja framja forbattrad psykisk och
fysisk halsa.

Samverkan ska framja individens mojligheter att uppna ett sjalvstandigt liv, individens
egna resurser ska tillvaratas.

De insatser som erbjuds ska utga ifran ett helhetsperspektiv dar individen ar delaktig
och dar individens integritet och sjalvbestammande respekteras.

Huvudmannen ska tillsammans framja en effektiv, kunskapsbaserad, jamlik, jamstalld
och likvardig vard och omsorg for personer med psykisk funktionsnedsattning, oavsett
varilanet du bor.

Overenskommelsen ska utgéra en grund for framtagande och implementering av
lokala samverkanséverenskommelser i varje enskild kommun, mellan den kommunen
och regionen. Nytt

1.5 Framtagande av 6verenskommelsen

Denna 6verenskommelse ar framtagen i bred samverkan mellan
kommunerna i Dalarna och Region Dalarna. Arbetet har letts av
utvecklingsledare fran avdelningen Halsa och valfard och haft sin
utgangspunkt i en arbetsgrupp och en referensgrupp. Representanter i
arbetsgrupp och referensgrupp ar utsedda av Lansnatverket for
forvaltningschefer, genom en nomineringsprocess.

Brukarnas perspektiv har varit en viktig utgangspunkt i arbetet med
overenskommelsen. Praktiskt har brukarnas perspektiv beaktats
genom att i referensgruppen inkludera brukarrérelsen genom Balans
Dalarna, IFS Dalarna/Schizofreni samt FUB (Riksforbundet for barn,
unga och vuxna med utvecklingsstérning). Nar fragor kring samverkan
enligt denna 6verenskommelse fortledes planeras och foljs upp ska
brukarforetradare ges mojlighet till delaktighet och inflytande pa
regional niva och om majligt aven pa lokal niva.

1.5.1 Dalarnas samverkans- och stodstuktur

Den regionala samverkans - och stodstrukturen, RSS Dalarna, verkar pa lansniva med

kunskapsstyrning inom socialtjanst och halso- och sjukvard samt med att stédja samverkan mellan

lanets femton kommuner och Region Dalarna. RSS drivs genom Avdelningen for halsa och valfard i
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Region Dalarna. En samordning av arbetet inom RSS sker ocksa med regionens system for
kunskapsstyrning.®

RSS Dalarna ar uppbyggd genom olika grupperingar:

- Valfardsradet ar ett politiskt samverkansorgan pa overgripande och strategisk niva for lanets
socialtjanst och hilso- och sjukvard.”

- Lansnéatverket for forvaltningschefer (”Lanschefsnatverket”) ar ett samverkansorgan pa
hogsta tjansteledningsniva for lanets socialtjanst och hilso och sjukvard. 8

- Lokala arbetsgrupper (LAG) och referensgrupper utgor operativa arbetsgrupper som bestar av
adekvata kompetenser/funktioner fran kommuner och regionen. LAG far uppdrag av
Lanschefsnatverket.

2. Utgangspunkter
2.1 Lagstiftning med koppling till 6verenskommelsen

e Halso- och sjukvardslagen ®

e Socialtjanstlagen®

e LSS, Lagen om st6éd och service till vissa funktionshindrade!?

e Patientlagen??

e Lag(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter!3
e FINSAM (Finsansiell samordning av rehabiliteringsinsatser)4

2.2 Brukarmedverkan och inflytande

Av 8 a § HSL och 5 kap. 8 a § Sol, framgar att organisationer som
foretrader brukare eller deras narstaende ska ges mojligheter att
ldmna synpunkter pa innehallet i dverenskommelsen. Syftet med

6 Malet med kunskapsstyrning ar att n& en mer kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard och omsorg av hog
kvalitet. Kunskapsstyrningens delar (kunskapsstod, uppféljning och analys samt stdd till verksamhetsutveckling och
ledarskap) framjar en evidensbaserad praktik (EBP). Las mer om kunskapsstyrningen pa SKR:s hemsida (lank) och Region
Dalarna (lank).

7 Valfardsradets ledamoter utgdrs av ordférande i socialndmnd eller motsvarande namnd frén lanets femton
kommuner. Regionens ledamoter bestar av presidiet i Region Dalarnas halso- och sjukvardsnamnd (se Instruktion,
Region Dalarnas hemsida Plus).

8| Lanschefsnitverket representeras kommunerna av hdgsta chefstjainstemannaledning fran socialtjinstférvaltningen
(eller dylik forvaltning). Regionen representeras av chefer inom hélso- och sjukvardsledningen (se Arbetsordning, Region
Dalarnas hemsida Plus).

9 Halso- och sjukvardslag HSL (2017:30)

10 Socialtjanstlagen Sol (2001:453)
11

12 patientlag (2014:821)

13

14 ]ag (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, Finsamlagen, inférdes ar
2004. Lagen gor det mojligt for totalt fyra parter att bilda ett lokalt férankrat
samordningsforbund dar varje part star for en fjardedel av de totala medlen. Dessa parter ar
kommuner (en eller flera), regioner (en eller flera), Arbetsféormedlingen och Forsakringskassan.
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kravet ar att dverenskommelsen ska utformas utifran intressen hos
dem som har behov av tjansterna och inte bara innehalla
bestammelser av organisatorisk och ekonomisk art*®.
Brukarorganisationernas erfarenheter och kunskaper bidrar till battre
och effektivare sociala stédinsatser och vardinsatser.1®

2.3 Skyldighet att samverka

Sedan den 1 januari 2010 ar regioner och kommun genom likalydande
bestammelser i Halso- och sjukvardslagen (8a § HSL) och i
Socialtjanstlagen (5 kap 8 a§ Sol) skyldiga att ha 6verenskommelser
om samarbetet nar det galler personer med psykisk
funktionsnedsattning.

Kommuner och regioner ar enligt lag skyldiga att inga
dverenskommelser om samarbete géllande tre malgrupper:t’

e Personer med psykisk funktionsnedsattning.

e Personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
lakemedel, dopningmedel eller spel om pengar.

e Barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet.

2.4 Jamlikhet och jamstalldhet

Overenskommelsen har sin utgdngspunkt i jimlikhet och jamstilldhet. Det handlar om att alla
vuxna (oavsett kon, kdnsidentitet, konsuttryck, alder, funktionsnedséattning, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning) i lika stor utstrackning far vard- och
stodinsatser utifran sina behov och att verksamheten haller en jamn och hog kvalitet oavsett vem
den enskilde &r och méter.18%,

2.5 Overenskommelser med koppling till malgruppen personer med
funktionsnedsattning fran 18 ar:

e Liansovergripande oOverenskommelse om samverkan rorande personer som
missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, lakemedel,
dopingsmedel eller spel om pengar.2°

15 prop. 2008/09:193 s. 16

16 prop. 2008/09:193,185, Ambition och ansvar SOU 2006:100

17.(5 kap. 8 a§ SoL och 16 kap. 3 § HSL). (5 kap. 9 a § SoL och 16 kap. 3 § HSL). (5 kap. 1 d § SoL
och 16 kap. 3 § HSL).

18 SKR- rapporten:(0)jamstélldhet i hilsa och vard - en genusmedicinsk kunskapsoversikt.
19 Jamstall.nu https://www.jamstall.nu/

20


https://rapporter.skr.se/ojamstalldhet-i-halsa-och-vard.html
https://www.jamstall.nu/
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e Liansdvergripande samverkansdverenskommelse fér barns och ungas hilsa.?!

e Lansovergripande overenskommelse om ansvarsférdelning nar kommunen beslutar
om placering pd hem fér vard eller boende (HVB).??

e Rehabilitering, habilitering inklusive hjalpmedel i Dalarnas lan — Lansdévergripande
overenskommelse och anvisning inklusive bilaga 1 Hantering av kostnader for
Hjalpmedel. 23

e Overenskommele om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard
(SUs).24

e Overenskommelse om samarbete vid tandvardsstéd och uppstkande
munhélsobedémning.?®

2.6 Riktlinjer med koppling till malgruppen personer med
funktionsnedsattning fran 18 ar:

e Lansovergripande riktlinjer for samverkan i samband med egenvard och hélso- och
sjukvard.2®

2.7 Rutiner for samarbete kring personer med funktionsnedsattning
fran 18 ar:

Regionen ansvarar for att klargéra ansvarsomraden och skapa
samarbetsrutiner fér samverkan inom regionen.

Vardintygsbedomning enligt LPT ansvarsférdelning primarvard
vuxenpsykiatri

Oppen Psykiatrisk tvangsvard och dppen rattspsykiatrisk vard

Overenskommelse om ansvars-och uppgiftsfordelning mellan
primarvard och specialistpsykiatri

Samverkansdokument autism mellan vuxenpsykiatrin och
vuxenhabiliteringen Dalarna

Samverkansdokument mellan BUP och vuxenpsykiatri

Psykisk ohédlsa och sjukdom infor graviditet, barnafédande och
amning

21
22
23

https://www.regiondalarna.se/contentassets/b072628e665f4656b597e7bal72b01el/overens
kommelse---rehabilitering-habilitering-hjalpmedel-inkl-bil-1.pdf
24https://www.regiondalarna.se/contentassets/50eb0953bacb43e2966160f9be076585/revide
rad-overenskommelse--190418.pdf
Zhttps://www.regiondalarna.se/contentassets/5101523347bc4568b8b9b607c8210f40/overe
nskommelse-tandvard_kommun_ftv_td_ifyllbar.pdf
2nttps://www.regiondalarna.se/contentassets/e49439dbe08d484f8b668b75482fe4d6/lansov
ergripande-riktlinje-samverkan-i-samband-med-egenvard-och-halso--och-sjukvard.pdf


http://ar.ltdalarna.se/arbetsrum/OHAR4PSJ/publicerat/Dokument/f96a1787-eb4b-4dae-843f-92854c9335c8/V%c3%a5rdintygsbed%c3%b6mning%20enl%20LPT.pdf
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http://ar.ltdalarna.se/arbetsrum/OHAR4PSJ/publicerat/Dokument/f96a1787-eb4b-4dae-843f-92854c9335c8/Samverkansdokument%20autism%20mellan%20vuxenpsykiatrin%20och%20vuxenhabiliteringen%20i%20Dalarna.pdf
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Samarbete avdelning 65 beddémning/inskrivning

2.8 Ovriga dokument:

De nationella vard- och insatsprogrammen(VIP)?’ for psykisk ohalsa ska
tillsammans med insatser for att stodja implementering 6ka
anvandningen av evidens- och erfarenhetsbeserad kunskap i métet
mellan personal och individ. Genom att sammanstalla och
tillgangliggora olika kunskapsunderlag pa en gemensam plats for bade
specialpsykiatri, primarvard, socialtjanst och skola dkar
forutsattningarna for likvardiga insatser utifran en helhetssyn. Féljande
VIPar ar aktuella utifran malgruppen for 6verenskommelsen:

e Adhd

e Depression och angestsyndrom
e Schizofreni och liknande tillstand
e Sjalvskadebeteende

e Missbruk och beroende

3. Ansvarsfordelning
3.1 Gemensamt ansvar for region och kommuner

Kommunerna ansvarar for att klargéra ansvarsomraden och skapa samarbetsrutiner for
verksamheter inom kommunen. Regionen har motsvarande ansvar inom regionens verksamheter.

Varje verksamhet ansvarar for insatser inom ramen for sitt ansvarsomrade och géllande lagstiftning.
Kommunen har enligt socialtjanstlagen det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den
hjalp de behover, men det inskranker inte det ansvar som vilar pa andra huvudman. Samverkan ska
ske pa alla nivaer, fran forebyggande och hilsoframjande arbete till specialistvard.

Varje verksamhet och varje enskild medarbetare ska arbeta genom samverkan och darmed arbeta
for att individens hdlsa ses i en helhet och for att individen inte “hamnar mellan stolarna”. Det ar
inte alltid helt tydligt vem som har ansvar fér vad och ofta gar ansvaren ihop och dr gemensamma.
Tillsammans maste parterna darfor skapa en bra helhetslosning for den enskilda utifran dennes
behov.

3.1.1 Samordnad individuell plan (SIP)

Den 1 januari 2010 infordes en lagstadgad skyldighet i bade HSL (3 f §)
och Sol (2 kap. 7 §) som innebér att huvudmaéannen tillsammans ska

27 https://www.vardochinsats.se/
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uppratta en individuell plan nar den enskilde har behov av insatser fran
bada huvudmannen.

Upprattande och uppfdljning av SIP ska ske enligt de riktlinjer som
antagits i Dalarna.?® Utifran KPMG:s rekommendation till regionen bér
arbetet med SIP starkas nar det géller uppféljning som kan bekrafta, i
vilken man samverkan via SIP bidrar till att tillgodose brukarnas behov.
Viktigt att dven fortydliga villkor och forhallanden som ska vara
uppfyllda for att en individ ska ha en SIP och sadkerstalla att de
verkligen innebar att berérda huvudman samordnar sina insatser sa att
individens behov tillgodoses.?®

3.1.2 Vard- och stédsamordning

Intentionerna utifran arbetet med ”personcentrerad vard” och “god
och néara vard” utgor grundvalen for allt arbete med individen.

Samverkan med personer med psykisk funktionsnedséattning ska syfta
till aterhamtning. Individens hela livssituation ska beaktas och delat
beslutsfattande ska tillampas. Individen ska utifran sina behov fa del av
olika vard- och stodinsatser.

Parterna bor ocksa utveckla metoder att na de individer som inte sjalva
klarar av att soka vard- och stodinsatser.

3.2 Regionens ansvar

Regionen ska erbjuda en god hélso- och sjukvard for den som ar bosatt
inom regionen3® Med hilso- och sjukvard avses atgarder for att
medicinskt férebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.3!
Har ingar missbruk- och beroende.

e Medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador genom att erbjuda
hélso- och sjukvardsinsatser enligt HSL i sa val 6ppen som sluten vard.

e Ansvara for insatser enligt LPT- lagen om psykiatrisk tvangsvard, inom slutenvard och
i vissa fall 6ppenvard.

e Rad och stod enligt LSS, lagen om stod och service for vissa funktionshindrade,
avseende insatser fran olika professioner inom habiliteringen och i vissa fall ocksa
inom barn- och ungsomspsykiatrin.

28 https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-
samverkansdokument/samverkan-vid-utskrivning-fran-slutenvarden/

29 KPMG/PWC Vardkedjan fér personer med psykisk funktionsnedsattning. Samgranskningar
Dalarna, 2019-10-07

30 (8 kap. 1§ HSL).

31(2 kap. 18§ HSL).
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e Erbjudande av framjande, forebyggande, stédjande och behandlande insatser till
familj och narstaende.

e Primarvarden ansvarar for forsta linjens halso- och sjukvard nar det galler utreda
diagnostisera, behandla och framja halsa. Detta inkluderar saval somatisk som psykisk
problematik. Primarvarden ansvarar for personer med latt till mattlig psykisk ohalsa.
Ansvar for att behovsprévning for sarskilt tandvardsstod genomfors samt att att
ansvarig lakare skickar underlag tillTandvardsstod Dalarna. Tandvardsstodet ger den
enskilde ratt att besoka tandvarden inom sjukvardens ekonomiska system.

e Vuxenpsykiatrin har det 6vergripande ansvaret for personer med allvarliga psykiatriska
problem och sjukdomstillstand.

e Vuxenpsykiatrin som tillhnér den specialiserade hélso-och sjukvarden ansvarar for att
utreda, diagnostisera och behandla och rehabilitera personer som ar i behov av
psykiatrisk vard pa specialistniva i 6ppna och slutna vardformer. | vuxenpsykiatrins
uppdrag ingar att tillgodose behov av akut sjukvard for malgruppen samt
myndighetsutévning utifran Lagen om psykiatrisk tvangsvard (1991:1128) och Lagen
om rattspsykiatrisk tvangsvard.(1991:1129)

e Ansvarsfordelningen mellan vuxenpsykiatrin och primarvarden finns reglerat i
gemensamt samverkansdokument

e Overenskommelse om  ansvars-och  uppgiftsférdelning _mellan _ primérvérd  och
specialistpsykiatri

e Habiliteringen ar ett komplement inom den specialiserade varden till ordinarie halso-
och sjukvard for personer med medfodd eller tidigt i livet férvarvad varaktig
funktionsnedsattning.

e Habiliteringens insatser ar relaterade till brukarens funktionsnedsattning.
Habiliteringens uppdrag omfattar ocksa att ger rad och stod till foradldrar, syskon och
andra narstaende till personer med funktionsnedsattning. Vuxenhabiliteringen har
sedan 2017 overfort uppdraget for vuxna med autism utan intellektuell
funktionsnedsattning till Vuxenpsykiatrin. Samarbete och avgransning regleras i
gemensamt samverkansdokument mellan vuxenhabiliteringen och vuxenpsykiatrin.

e Samverkansdokument autism mellan vuxenpsykiatrin och vuxenhabiliteringen Dalarna

Nationell psykiatrisamordning anser att sjukvardshuvudmannen bor se
till att verksamheterna i regionen har en organisation och rutiner som
sakerstalleratt personer som vander sig till primarvarden eller
psykiatrin med psykiska problem far en god férsta bedéomning.
Dessutom ska alla verksamheter ha rutiner for vilka atgarder som ska
vidtas nar det finns risk for att en patient eller klient kan skada sig sjalv
eller ndgon annan.??

32 Ambition och ansvar SOU 2006:100, sid 161)


http://ar.ltdalarna.se/arbetsrum/OHAR4PSJ/publicerat/Dokument/f96a1787-eb4b-4dae-843f-92854c9335c8/%c3%96verenskommelse%20om%20ansvars-%20och%20uppgiftsf%c3%b6rdelning%20mellan%20prim%c3%a4rv%c3%a5rd%20och%20specialistpsykiatri.pdf
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3.3 Kommunernas ansvar

Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrade, och har det
yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjalp som de
behover. Detta innebdr ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa
andra huvudman. Socialtjansten ansvarar for att bedriva framjande,
forebyggande och uppsokande verksamhet, erbjuda serviceinsatser
samt utreda och besluta om insatser enligt Sol, LSS, LVU och LVM.

Kommunen ansvarar for att personer som inte sjalva kan tillgodose
sina behov eller fa dem tillgodosedda pa annat satt har ratt till bistand
till forsorjning och for sin livsforing i vrigt. Bistand ska utformas sa att
det starker den enskildes majligheter till att leva ett sjalvstandigt liv.
Socialndmnden ska arbeta for att férebygga och motverka missbruk av
alkohol och andra beroendeframkallande medel (3 kap. 7 § Sol).
Socialndmnden ska aven aktivt sorja for att den enskilde med missbruk
far den hjalp och vard som han eller hon behover for att komma ifran
missbruket (5 kap. 9 § Sol).

Nationell psykiatrisamordning anser att det i varje kommun bor finnas
en organisation och rutiner som sakerstaller att personer med psykiska
funktionsnedsattningar, personer med psykisk sjukdom och missbruk
far sina behov tillgodosedda p3 ett effektivt och samordnat satt. 3

4. Specifikt for samverkanséverenskommelsen rorande
personer med psykiska funktionsnedsattningar

4.1 Ansvar for boende

Det finns inga bestammelser i SoL som ger bostadslésa en allman ratt
till att fa en bostad av socialtjansten. Att det generellt sett ar svarare
att fa ett hyreskontrakt om man har skulder eller
betalningsanmarkningar ar exempelvis inte i sig ett skal till att bevilja
bistand. Att det ar brist pa bostdder pa den 6ppna bostadsmarknaden
ar inte heller i sig skal nog for bistand till bostad fran socialtjansten.

Daremot kan socialtjansten i sarskilda fall vara skyldig att tillhandahalla
en bostad som bistand enligt SoL och LSS, exempelvis boende med
sarskild service. Detta foregas alltid av en ansdkan, utredning och
beslut om insats. Om en person endast har behov av exempelvis
boendestdd ingar inte bostad utan det ankommer pa den enskilde att
pa egen hand eller med stod av exempelvis god man/forvaltare att
ansOka om bostad. Tva kriterier ska vara uppfyllda for att
socialtjansten ska ha ett sarskilt ansvar for att ordna med bostad:

33 (Ambition och ansvar SOU 2006:100, sid 164).
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1. Den enskilde ska vara helt bostadslos.

2. Den enskilde ska ha speciella svarigheter att pa egen hand skaffa
bostad. Det ar inte tillrackligt att man har allmanna svarigheter att
anskaffa bostad. Allmdnna svarigheter kan vara att fa lagenheter
tillgangliga, 1ag/ingen inkomst, far ej skriva kontrakt.

4.2 Ansvar for sysselsattning och arbetsrehabilitering

Kommunen ansvarar for att det finns meningsfull sysselsattning
anpassad efter personens behov av sarskilt stoéd (Sol kap. 5 § 7).

Regionen ansvarar for att erbjuda habilitering och rehabilitering samt
hjalpmedel for personer med funktionsnedsattningar (HSL 2017:30)

For att forbattra mojligheten for personer med funktionsnedsattning
att komma ut i arbetslivet har kommuner och regionen ett gemnsamt
ansvar att samverka med arbetsformedling och forsakringskassa.

4.3 Stod till anhoriga och ndrstaende

Halso- och sjukvardens och kommunernas gemensamma ansvar ar att
anhdriga och narstaende ska ses som en resurs i vard och stédarbetet
kring den enskilde om inte den enskilde motsatter sig detta. De ska
samarbeta for anhorigas/narstaendes basta.

Kommunerna ar skyldiga att erbjuda stod for att underlatta for de
personer som stodjer en narstaende som har funktionsnedsattning.
Narstaende kan utifran sin egen situation soka stod hos kommunen
utan den enskildes samtycke.

Halso- och sjukvarden ska i forebyggande syfte uppmarksamma de
som riskerar att drabbas av ohalsa pa grund av att de vardar eller
stodjer en narstaende. Det ar ofta personalen inom halso- och
sjukvarden som forst kommer i kontakt med anhdriga och narstaende
och kan darfor tidigt bade identifiera och informera om majligheten
att fa stod.

| Habiliteringens uppdrag ingar ocksa att erbjuda stod till anhériga och
narstaende utifran ett funktionshinderperspektiv.

4.4 Ansvar for personliga ombudsverksamheter

Kommunen ansvarar for att det finns verksamhet for personliga
ombud.

Regionen ansvar for att vara behjalplig med spridning av verksamheten
Personligt Ombud.
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Personligt Ombud finns i Dalarnas samtliga kommuner. Ombudet
arbetar pa uppdrag av den enskilde och fungerar som stod vid moéten
och i kontakten med exempelvis sjukvarden, forsakringskassan,
kommunen, Kronofogdemyndigheten. Ombudet ar behjalpligt vid
ifyllande av blanketter, telefonsamtal samt ger tips, rad och
information. Ombudet for inga journaler. Vid avslut forstors
dokumentationen gallande klienten.

Personligt Ombud &r ingen insats utan en hjalp till hjdlpen och ar
kostnadsfri for malgruppen.

4.5 Ansvar for hjalpmedel

Kostnadsansvaret for personliga hjalpmedel i Dalarna ar fordelat
mellan Region Dalarna och lanets 15 kommuner, enligt
dverenskommelse.3*

4.6 Suicidprevention och stod till efterlevande

Under 2019 dog 1 269 personer av suicid i Sverige. Av dessa var 873 man och 396 kvinnor. | Dalarna
sker 16 suicid pa 100 000 per ar. ° Tidigare har suicidprevention setts fraimst som ett uppdrag for
psykiatrin men pa senare tid har denna bild breddats for att inkludera bade kommunala och andra
regionala verksamheter samt den ideella sektorn. Riksdagen uppmanar till ett stort och brett
samhallsengagemang dar alla aktorer hjalper till utifran sitt perspektiv for att kunna framja hélsa
och férebygga ohilsa 3°. | Dalarna finns en handlingsplan for suicidprevention?’.

5. Identifierade malgrupper som sarskilt beaktas for
samordnade insatser
5.1 Personer med samsjuklighet; missbruk och beroende och ohdlsa i

form av annan psykiatrisk diagnos eller narliggande tillstand alternativt
somatisk sjukdom

Det ar viktigt med tidig upptackt av samsjuklighet, det vill sdga att personen har tva eller flera
diagnoser. Det kan handla om missbruk/beroende och psykisk ohalsa.

34 Rehabilitering, habilitering inklusive hjalpmedel i Dalarnas lin - Linsdvergripande
overenskommelse och anvisning inklusive Bilaga 1 Hantering av kostnader for
Hjalpmedel. Version 3, diarienummer RD 2016/154 (giltig t.0.m. 30.9.2021)

3 https://www.folkhalsomyndigheten.se/suicidprevention/statistik-om-
suicid/regionala-skillnader/

36 https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-
material/publikationsarkiv/e/ett-nationellt-handlingsprogram-for-suicidprevention/

37 Under framtagande. Se ......... pé ...hemsida
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Samsjuklighet kan innebara stora svarigheter for en person att tillgodogora sig vard och
insatser. Det ar darfor viktigt att arenden med samsjuklighet prioriteras av respektive
huvudman for att uppna en sammanhallen vard- och omsorgskedja av hog kvalitet for denna
sarskilt sarbara malgrupp.

Vid samsjuklighet interagerar de olika tillstanden med varandra, nagot som kan leda till samre
forlopp och samre foljsamhet i behandling. Innan en integrerad behandling inleds genomfors
en noggrann kartlaggning och utredning for att ta reda pa vilka problem individen behover
behandling for.

Kommuner och region ska genomféra en gemensam utredning och planering av de
behandlingar och stodinsatser som krdvs for att méta den enskildes sammansatta behov. Det
ar sarskilt viktigt att samordnade individuella planer (SIP) upprattas for dessa personer.

5.1.1 Psykologutredning vid samtidigt missbruk/beroendetillstand

Stallning behover tas till beroendets omfattning och vilka konsekvenser det har pa
patientens kognitiva formagor. Utifran detta behéver rekommenderad tid for drogfrihet
fattas fore eventuell bedémning av neuropsykologiska funktioner. Andra delar i
utredningen kan under tiden pabdrjas och genomféras. Nar patienten uppvisat
drogfrihet bor psykologtest ske skyndsamt.

Samordning med beroendeteam eller kommunens beroendeenhet ar ofta av stor vikt for
att utredningen ska kunna genomféras och senare behandling ska lyckas.

5.2 Aldre med psykisk funktionsnedsittning

Det ska finnas kunskap om psykisk ohalsa hos dem som i sitt yrke
moter dldre. Respektive verksamhet i kommuner och region ansvarar
for att kunskap om psykisk ohélsa hos aldre finns hos personalen och
att kompetensutveckling genomfors kontinuerligt.

5.3 Barn och unga/unga vuxna och hilsa

| dokumentet Lansovergripande dverenskommelse om samverkan for
barns och ungas halsa som dven inkluderar barn med psykisk
funktionsnedsattning, barn och unga som vardas utanfor det egna
hemmet, beskrivs hur samverkan mellan kommun och region ska ske.38

Ett overgripande mal for samhallet ar att alla barn ska vaxa upp under
trygga och goda férhallanden. Foraldrarna har det grundlaggande
ansvaret. Utover det maste alla berérda myndigheter och andra
samhallsorgan ta ett gemensamt ansvar for att tidigt uppmarksamma
barn som kan behdva sarskilt stod.

38 Lank till Barn o unga 6ken
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Enligt barnkonventionen ska barnets behov ses i ett sammanhang dar
fysisk och psykisk halsa, relationer, skolsituation, hemsituation samt
fritid dmsesidigt paverkar varandra. Insatserna ska utformas utifran en
helhetsbedémning av dessa omraden.3?

Kommuner och region har ansvar, var for sig och gemensamt att tidigt
uppmarksamma barn i behov av sarskilt stod. Flera av barnen behéver
sarskilda stodinsatser fran saval regionens verksamheter som fran
socialtjanst for att kunna fa mojlighet till god utvecklig.

For att tillgodose dessa barns behov av stdd kravs en ndara samverkan
mellan regionens och kommunens verksamheter. Socialtjansten har
skyldighet att uppmarksamma och utreda barns behov av skydd, stéd
och hjalp. Socialtjansten har dven en skyldighet att se till att
samverkan kommer till stand i fragor som ror barn som riskerar att
farailla eller som far illa.

5.4 Personer med psykisk funktionsnedsattning som har barn

Personer med psykisk funktionsnedsattning kan fungera bra som
fordldrar men foraldraférmagan varierar med graden av sjukdom.
Halso- och sjukvarden har ett lagstadgat ansvar att beakta barns behov
(5 kap. 7 § HSL). Socialtjansten har ansvar for att barn far en trygg
uppvaxt. Enligt barnkonventionen ska ett barns intressen aldrig
asidosattas pa grund av att skilda huvudmaén har olika verksamhets-
och kostnadsansvar. Lokala rutiner for hur anmalan gors ska finnas i
alla verksamheter. Det ar angelaget att lokala 6verenskommelser
innehaller rutiner for hur barn i utsatta situationer kan ges
information, rad och stod pa basta satt nar bada huvudmannen ar
involverade.

Gallande orosanmalan for barn ar anstéllda pa vissa myndigheter och i
vissa verksamheter som beror barn och unga (exempelvis skola, hélso-
och sjukvard och tandvard) skyldiga enligt lag att genast anméla om de i
sitt arbete misstanker att ett barn far illa. Anmalan gors till
socialtjansten

5.5 Personer som vardas inom oppen psykiatrisk tvangsvard eller
oppen rattspsykiatrisk vard

Kommunerna ansvarar for att utreda och besluta om det finns behov
av sociala insatser under tiden som en individ tvangsvardas.

39 Barnkonventionen
40 Socialstyrelsen
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| samband med utskrivning fran slutenvarden och under forutsattning
att den enskilde medverkar till insatserna och ansoker om dessa enligt
socialtjanstlagen eller LSS.

Infér en ansékan om dppen psykiatrisk tvangsvard (OPT) eller dppen
rattspsykiatrisk vard (ORV) kravs samordning och planering kring varje
enskild individ. Avgorande ar att huvudmannen kommer éverens om
vem som har ansvar for vad och att nddvandiga beslut ar fattade infor
férvaltningsdomstolens beslut om OPT eller ORV. En samordnad
individuell vardplan undertecknad av alla parter, inklusive den
enskilde, ar noédvandig infor forvaltningsdomstolens beslut.

Villkoren ska vara tydligt beskrivna och kdanda for den enskilde och
ansvarig personal inom kommun och region.

For mer information hanvisas till SOSFS 2008:18 Psykiatrisk tvangsvard
och Rattspsykiatrisk vard, Socialstyrelsen samt handlingsplan for
samordnad individuell plan.

Personer inom OPT eller ORV bér erbjudas personcentrerad vard och
en vard- och stédsamordnare som har det yttersta ansvaret kring
samverkande insatser och behov.

Lagen om psykiatrisk tvangsvard (SFS 1991:1128) och lagen om
rattspsykiatrisk vard (SFS 1991:1129) ska féljas.
Oppenvardsmottagningar inom specialistpsykiatrin samordnar
vardplaneringsprocessen for personer inom den éppna psykiatriska
tvangsvarden (OPT) och den rittspsykiatriska dppenvarden samordnar
vardplaneringsprocessen for personer inom rattspsykiatrisk vard
(ORV).

5.6 Personer med andra funktionsnedsattningar och psykisk
ohélsa/psykisk sjukdom

Den av Sveriges riksdag 2017 antagna malet och inriktningen pa
funktionshinderspolitiken har en universell utformning vilket innebar
att samhallet ska utformas med medvetenhet om den variation som
aterfinns i befolkningen och mojliggor att personer med
funktionsnedsattning kan att verka i vardagen pa samma villkor som
manniskor utan funktionsnedsattning.

Personer med medfédda eller tidigt forvarvade funktionsnedsattningar
har dock samre somatisk och psykisk halsa, samt samre tillgang till vard
an andra.

Trots fordelarna med LSS-lagstiftningens och psykiatrireformen bidrog
dessa samtidigt till att ett glapp skapades nar det géller tillgang till
halso- och sjukvard och halso- och sjukvardskompetens utifran
individens behov. For personer med intellektuell funktionsnedsattning
och autism fanns tidigare, i stérre utstrackning, specifika
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REGION kommuner och region i Dalarnas lan kring personer med

H Lansovergripande déverenskommelse om samverkan for 20 (27)
DALARNA psykiska funktionsnedsattningar fran 18 ar 2020-01-01

omsorgslakare som var kopplade till individen pa ett betydligt ndrmare
satt. For att en person med funktionsnedsattning ska fa jamlik vard
behover vardgivaren ha sarskild kompetens for att forsta patientens
specifika behov.

For personer med psykisk funktionsnedsattning, liksom for andra
grupper med flera olika diagnoser, ar svarigheten idag ofta att ingen
har en helhetssyn pa bade den psykiska och somatiska halsan och hur
dessa samspelar. Personer med funktionsnedsattningar har samre
dokumenterad och sjalvskattad oral hdlsa. Detta dr nagot som bor tas
med i en helhetssyn och tandvard och behovsprévning av tillgangliga
tandvardsstod bor inga som en obligatorisk och naturlig del i SIP.

Personal pa boenden och i daglig verksamhet/sysselsattning har en
social och pedagogisk kompetens men behdver ocksa kompetens kring
héalso- och sjukvard for att minska den ojamlika hélsan och forebygga
ohalsa.

| sitt positionspapper om funktionshinder och delaktighet fran 2017
framhaller SKR (SKL) att atgarderna for att framja jamlik halsa bor vara
generella men utformade och anpassade utifran olika gruppers behov
och forutsattningar och sarskilt utifran olika funktionsnedsattningar.
Okad kunskap och férandrade arbetssitt behdvs bade inom hilso- och
sjukvarden och socialtjansten. Bilden nedan illustrerar
samverkansbehovet kring personer med funktionsnedsattning*

Individensbehov avsamordnade
insatser fran olika huvudman

Socialtjénsten: Somatisk hilso- och sjukvard:

* Stétta person i att soka vard * Anpassa information och

* Stdtta person i att folja rad fran vard kommunikation till personen

* Stétta i mer hélsosam livsstil * Anpassa méten och kallelser till

* Kénna till ojamlikheter i hdlsa personen

* Anpassa information och * Genomféra regelbundna
kommunikation till personen hélsokontroller

* Kunskap om att méta personer med
kognitiva funktionsnedséttningar

Psykiatrin, 6ppen och slutenvarden:

* Samarbeta med boendestdd/gruppbostad Kommunal hélso- och sjukvard

* Kénna till vilket uppdrag och kompetens som finns i * Arbeta férbyggande exempelvis med fysisk
socialtjénst aktivitet pa recept FYSS
e S srhets hed somatiskejukvard . An.passa information och kommunikation till
malgruppen
* Anpassa information och kommunikation till * Fungera som en lank mellan specialistvard och
personen individens vardag

SIP

41 SKR
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6. Lokala overenskommelser

Dalarnas femton kommuner har alla olika forutsattningar, behov (bade gallande kompetens och
utveckling), resurser och samverkansformer. Det ar darfor viktigt att de enskilda kommunerna och
Region Dalarnas verksamheter i kommunen tillsammans formulerar lokala 6verenskommelser.
Syftet ar att omsatta den regionala 6verenskommelsen i praktiken pa lokal niva och uppna dess
syfte och mal. Genom att de lokala samverkanséverenskommelserna tar sin utgangspunkt i den
regionalt framtagna 6verenskommelsen, sakerstalls forutsattningarna for att invanarna i hela lanet
ges en likvardig och jamlik vard och omsorg.

De skriftliga lokala 6verenskommelserna i respektive kommun ska klargéra hur samverkan sker
och hur den lokala ansvarsférdelningen mellan kommunens och regionens verksamheter ser ut.
Tydliggdrande bor ske av de lokala strukturer och rutiner som behdévs for att komplettera den
regionala samverkanséverenskommelsen. Den bor inkludera forebyggande- och fraimjande
verksamhet, tidiga insatser, tidiga tecken, utredning, vard, insatser, stod och behandling och
beakta relevanta nationella kunskapsstdd sa som nationella vard- och insatsprogram samt ovriga
nationella riktlinjer.

For att den lokala 6verenskommelsen ska vara anvandbar ar det viktigt att den ar sa konkret som
mojligt och tydligt beskriver hur samverkan pa den lokala nivan ska ske i praktiken.

Forutom att skriftligt tydliggéra lokala strukturer, rutiner och arbetssatt kan processen med att ta
fram en lokal 6verenskommelse ge tillfalle till analys och identifikation av forbattringsomraden.

6.1 Framtagande av den lokala 6verenskommelsen

Det ar viktigt att den lokala 6verenskommelsen tas fram i en gemensam process av de bada
huvudmannen i den enskilda kommunen. Lokala 6verenskommelser ska tas fram for de lagstadgade
omradena. Det ar valfritt hur manga 6verenskommelser som utformas, som separata dokument
eller, om lokala forutsattningar finns och ingen malgrupp riskerar att tappas bort, slds samman till
ett gemensamt dokument. | arbetet bor berérda verksamheter involveras, till exempel genom redan
befintliga lokala samverkansgrupper med foéretradare for berérda verksamheter. Sedan den 1 januari
2020 har Folktandvarden Dalarna en nystartad Folkhalsofunktion som drbetar halsoframjande och
forebyggande med extern verksamhet och utbildningar inom bade BVC, skolor och &ldrevard.
Folkhalsofunktionen kan, vid behov, kontaktas for att bista med samverkan bade pa regional och lokal niva.
Tandhygienister inom Folktandvarden kan halla utbildningar om oral hélsa bade for personal, brukare,
anhoriga och intresseorganisationer.

Den paskrivna lokala dverenskommelsen diarieférs av respektive
huvudman. | regionens diarium ska hanvisning till den
lansovergripande 6verenskommelsen goras genom att ange
diarienumret RD21/00517 pa den lokala 6verenskommelsen for
malgruppen.

6.2 De skriftliga lokala 6verenskommelserna kan innehalla féljande
avsnitt:

Framtagande/Arbetet med den lokala 6verenskommelsen:
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Beskrivning av hur framtagandet av den lokala 6verenskommelsen (OK) har gatt till samt hur den
kompletterar den regionala samverkanséverenskommelsen och andra nationella kunskapsstéd :
Exempelvis: Vilka verksamheter och funktioner/personer har varit involverade? Hur har arbetet gdtt
till? Hur har den férankrats lokalt? PG vilket sctt (konkret) kompletterar den lokala OK den regionala
OK och nationella kunskapsstéd?

Ledning och organisation:

Beskrivning av den lokala ”"samverkansorganisationen”: Exempelvis: Hur samverkar vi lokalt kring
madlgruppen, det vill séga vilka verksamheter och funktioner medverkar pa olika nivaer
(6vergripande-, verksamhets- och individniva)? Hur dr den hégsta ledningen involverad (politisk-
resp. tjiénsteledning)? Vem/vilka samordnar arbetet lokalt (praktiskt sett)? Hur sker samverkan
lokalt (i praktiken) ? Hur och vad registreras i Synergi? Hur I6ser vi ev. uppkomna lokala tvister?
Vilka andra aktérer involveras utéver socialtjéinst och hélso-och sjukvard (andra verksamheter inom
kommunen, Kriminalvdrden, Férsékringskassan, Arbetsférmedlingen m.fl.)?

Hanvisning till och beskrivning av lokala rutiner och riktlinjer, m.m. Exempelvis: Vilka riktlinjer,
samverkansdokument, rutiner (blanketter?) finns redan och vart finns de? Behéver de uppdateras
och/eller saknas ndgra? Vilka ska anvidndas och nédr och av vem? Hur sker en gemensam
dokumenthantering?

Lokal 1dgesbild for malgruppen:

Beskrivning av den lokala kontexten for malgruppen: Exempelvis: Hur ser problematiken ut vad
gdller dess omfattning m.m.? Aktuell statistik uppdelat pa olika mdlgrupper och kén, dlder och
annan bakgrund. Vilka ndr ni och ndr ni inte idag? Barn till personer med psykisk
funktionsnedsdttning? Ev. inventering av beskrivning av bakgrund och historik kring
samverkansarbetet kring mdlgruppen i er kommun.

Lokalt utbud av insatser:

Beskrivning av de lokala férutsidttningarna att ge olika former av vard och omsorg: Exempelvis:
Vilka insatser finns lokalt? Hur speglar dessa behoven frdn olika malgrupper? Vilka saknas? Vilka bér
utvecklas och hur gérs det?

Beskrivning av det lokala arbetet med samordnande individuella planer (SIP): Exempelvis: Vem
kan initiera? Var och ndr sker tréffen? Hur sker inbjudan? Vem dokumenterar och féljer upp?

Sarskilda beskrivningar av komplexa fragor:

Beskrivning av hur jamstdlldhet och jamlikhet, inflytande och delaktighet fér vuxna med psykisk
funktionsnedsattning (dven néarstaende) integreras i den lokala 6verenskommelsen: Exempelvis:
Hur integreras ett jiimstdlldhets- och jimlikhetsperspektiv tillika réttigheter fér personer med
funktionsnedsdttning? Hur involveras individerna och nérstdende pd olika nivaer inom
verksamheten?

Beskrivning av hur sarskilda omstdndigheter och sarskilt sarbara malgrupper prioriteras i det
lokala arbetet: Exempelvis: Vilka dr de? Behévs sdrskilda insatser fér ndgra av malgrupperna och
hur utvecklas de?

Beskrivning av fordandrings- och forbattringsarbete: Exempelvis: Hur tillimpas en evidensbaserad
praktik i verksamheterna? Hur anviinds senast tillgéngliga kunskap i nationella kunskapsstéd tex?
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Pagadr ett lokalt utvecklingsarbete som syftar till fordndring/férbdttring? Om inte, vad skulle kunna
initieras?

Implementering, systematisk uppfdljning och analys:

Beskrivning av det lokala implementeringsarbetet av den lokala 6verenskommelsen: Exempelvis:
Hur gérs OKn kénd inom berérda verksamheter? Hur sikerstdlls att de anvénds av alla som berérs?
Hur hdlls arbetet i éver tid? Behévs kompetensutveckling — fér vem och néir?

Beskrivning av arbetet med systematisk uppféljning och analys inom ramen for det lokala
samverkansarbetet: Exempelvis: Vilka mal ar satta lokalt utifran dverenskommelsens 6vergripande
mal? Hur och ndr gérs uppféljning och analys? Vem/vilka medverkar och ansvarar? Ndr och hur ska
uppfolining ske? Hur dokumenteras det? Hur redovisas arbetet till ledningen? Anvdnds
kénsuppdelad statistik nér det dr relevant? Vem féljer upp att 6verenskommelsen ér
implementerad? Har 6verenskommelsen féljts upp?

7. Implementering

Implementering avser de tillvdgagangssatt som anvands for att inféra nya metoder i en ordinarie
verksamhet. Implementering sakerstaller att metoderna anvands sa som det var avsett och sker
med varaktighet 42,

Bade den politiska och hogsta tjanstemannaledningen i Region Dalarna och Dalarnas kommuner har
det yttersta ansvaret for att denna 6verenskommelse implementeras i samtliga berérda
verksamheter och att personalen ges mojlighet att arbeta i enlighet med 6verenskommelsens
uppstallda syfte, mal och forutsattningar.

Ansvaret for att 6verenskommelsen blir val férankrad dnda ut i moétet med individerna aligger den
lokala nivan. For att dverenskommelsen ska kunna tillampas pa lokal niva nara individerna med
behov, kravs saledes en organiserad samverkan mellan huvudmannen pa alla nivaer i
organisationerna; fran hogsta ledningsniva, till lokala ledningsfunktioner, till
samverkansgrupperingar och till enskild personal/anstalld. Kopplingen till lokala 6verenskommelser
behover darvid vara tydlig. Faser i implementeringsprocessen kan vara: Behovsinventering,
inférande, anvandning och vidmakthallande *3.

En avgorande forutsattning for en lyckad implementering av 6verenskommelser &r att den sker i
samverkan mellan huvudmannen.

Den regionala samverkans- och stodstrukturen (RSS) kan ge ett 6vergripande stod for
implementering pa regional niva.

42 Kunskapsguiden.se - Implementering; Socialstyrelsen ”Om implementering” (2012).
43 Kunskapsguiden.se https://kunskapsguiden.se/omraden-och-
teman/verksamhetsutveckling/implementering/faser-i-en-implementeringsprocess/
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8. Uppfodljning

Uppfdljning ar viktigt for att folja upp implementeringen av samverkansdverenskommelsen.
Uppfdljning dr ocksa en viktig del i arbetet med att kunna hoja kvaliteten i verksamheten.
Resultat behover foljas upp och analyseras systematiskt for att verksamheterna ska kunna
forandra och forbattra arbetet. Ett redskap i arbetet ar nyckeltal och indikatorer.

Vid uppfdljning och analys av resultaten av insatserna far verksamheterna reda pa om malen
med insatserna uppnas och om olika insatser fungerar olika bra for olika grupper oavsett kon,
alder och annan bakgrund. Det ar darfor avgérande att konsuppdelad individbaserad statistik
anvands och att andra indelningar gors om inte sarskilda skal emot foreligger.

8.1 Systematisk uppfoljning och analys

Systematisk uppfdljning handlar om att |6pande beskriva och mata den enskildes behov och
problem, insatser och resultat** Nyttan och anvandningen av systematisk uppféljning kan
delas in i tre olika nivaer: i det direkta arbetet med individer (individuell uppféljning), pa
verksamhetsniva for att utveckla verksamheten (verksamhetsuppfoljning) och pa nationell
niva i form av exempelvis ppna jamforelser och kvalitetsindikatorer.*?

Overenskommelsen ska arligen féljas upp av parterna genom de lokala samverkansgrupperna och
uppfoljningen ska kommuniceras till samtliga verksamheter som berérs inom Region Dalarna och
Dalarnas kommuner.

Bade den politiska och hogsta tjanstemannaledningen i Region Dalarna och Dalarnas
kommuner har det yttersta ansvaret for att denna 6verenskommelse foljs upp i samtliga
berorda verksamheter pa lokal niva. Det ror bade individ- och verksamhetsniva.

Dalarnas kommuner och Region Dalarna har skyldighet att arbeta for att kvalitetssakra
statistik och rapportera till Socialstyrelsen och SKR. Denna statistik ar avgorande for att kunna
arbeta med systematisk uppfoljning och analys lokalt, regionalt och nationellt.

Den lokala 6verenskommelsen bor foljas upp arligen och arbetet ska dokumenteras och
kommuniceras till samtliga verksamheter som berors.

Den regionala samverkans- och stodstrukturen (RSS) kan ge ett dvergripande stod i
systematisk uppfoéljning och analysarbete utifran jamforelser och 6vergripande
indikatorer/nyckeltal samt implementering pa regional niva.

SYSTEMATISK UPPFOLINING

Den grundlaggande processen i systematisk uppféljning kan delas in i sex steg:

44 Kunskapsguiden.se — Systematisk uppfoljning
45 Systematisk uppfoljning, beskrivning och exempel, Socialstyrelsen juni 2014
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planera systematisk uppfoljning
beskriv situationen fore insats
beskriv situationen under insats
beskriv situationen efter insats
sammanstall uppgifterna
analysera resultaten pa gruppniva

ok wnNE

9. Avvikelsehantering och hantering av tvister
Respektive huvudman har system for avvikelser och ansvarar for att utreda i vilkken man
avvikelser kraver forandring av lokala rutiner, handlaggning, samverkan eller bemé&tande.

Synergi ar regionens kvalitets- och avvikelsesystem som daven kommunerna i Dalarna har
tillgang till. | det kan avvikelser registreras, riktade fran en kommun till region eller omvant.
Kommunerna har personer som har behérighet att registrera och handlagga avvikelser i
Synergi; ofta mediciniskt ansvarig skoterska (MAS), medicinskt ansvarig for rehabilitering
(MAR) eller socialt ansvarig socionom (SAS). Regionens medarbetare har alla méjlighet att
registrera i Synergi men utsedda handldggare inom regionen hanterar drendena vidare till
ansvarig verksamhet.

Syftet med att registrera avvikelser inom Synergisystemet ar inom ramen fér denna
overenskommelse att kunna upptacka svarigheter i samverkan. Det kan gélla otydliga
och/eller felaktiga rutiner, brister i arbetssatt, bemotande m.m. vilket utgor delar av att
kvalitetssakra arbetet. Darfor ar det viktigt att motivera all personal att observera och lagga
marke till avvikelser samt rapportera dessa till Synergihandlaggare. Syftet ar inte ar att klandra
andra eller sig sjalv, utan detta ar en viktig hérnsten i hur verksamheterna kan utvecklas. Mot
denna bakgrund ar det darfor mycket viktigt att avvikelser utreds (pa ett professionellt satt)
och att utredningarna blir tydliga och om majligt, generaliserbara, sa att fler kan ta del av dem
i sitt [arande. For att gora avvikelser géllande samverkan kring malgruppen ar det viktigt att de
rapporteras pa ett likvardigt satt. Detta kan beskrivas och preciseras i den lokala
dverenskommelsen (se avsnitt 4)°%.

9.1 Tvist pa regional niva

Den regionala samverkansoverenskommelsen har sin grund i lagstiftning om krav pa samverkan
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mellan kommun och region kring personer med psykisk funktionsnedsattning (5 kap. 8 § SoL och 16

kap. 3 § HSL). Endera part enligt denna samverkansdverenskommelse kan darfor inte saga upp

overenskommelsen men kan under pagaende avtalstid patala brister i féljsamhet av annan part i

enlighet med denna regionala samverkanséverenskommelse. Patalad brist/er ska skriftligen

tillstallas Lansnatverket for forvaltningschefer och Valfardsradet samt aviseras genom kontakt med

Styrgruppen for Lanschefsnatverket och Presidiet i Valfardsradet minst en manad (1) i forvag.
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Tvist med anledning av denna regionala samverkanséverenskommelse hanteras i férsta hand av
Lansnatverket for forvaltningschefer. Styrgruppen for Lanschefsnatverket for forvaltningschefer
bereder drendet och ldamnar forslag till beslut av |6sning av tvisten som Lanschefsnatverket tar
stallning till och fattar beslut om. Lanschefsnatverket kan ocksa foresla revidering, tillagg och/eller
andring av samverkanséverenskommelsen i de avseenden utifran vilka tvisten uppkommit.

Om drendet inte uppklaras inom ramen Lanschefsnatverket, fors arendet till Valfardsradet.
Presidiet for Valfardsradet bereder darendet och lamnar forslag till rekommendation om |6sning av
tvisten som Valfardsradet tar stallning till och fattar beslut om. Valfardsradet kan ocksa ge
Lanschefsnatverket i uppdrag att genom fora en revidering, tillagg och/eller andring av
samverkansdverenskommelsen i de avseenden utifran vilka tvisten uppkommit.

Om Vilfardsradet alltjamt inte finner en samsyn och |6sning av hur tvisten kan l6sas kan
Vélfardsradet besluta om att omforhandling ska ske av samverkansdverenskommelsen i sin helhet.
Valfardsradet kan ge Lanschefsnatverket uppdrag om omférhandling och framtagande av ny
samverkansoverenskommelse.

9.2 Tvist pa lokal niva

Tvister pa lokal niva kan uppkomma med anledning av Synergiarenden, utifran lokala
samverkansavtal om t.ex. kostnads- och ansvarsférdelning (som har stoéd i lag). Lokala tvister
hanteras i forsta hand av tjansteledningen fran regionen och kommunen inom berérd kommun,
utan deltagande av individen. Arenden angdende tvister hanteras enligt respektive verksamhets
rutiner och delegationsordningar och i enlighet med férekommande lokal 6verenskommelse.
Losning och beslut av tvisten bor dokumenteras i respektive verksamhets dokumentationssystem.

Om de lokala parterna alltjamt inte kommer 6verens fors arendet vidare till Linschefsnatverket for
forvaltningschefer (Lanschefsnatverket). Styrgruppen for Lanschefsnatverket for forvaltningschefer
ansvarar for att bereda drendet och lamna forslag till beslut av |6sning av tvisten. Om arendet inte
uppklaras inom ramen Lanschefsnatverket, fors drendet till Valfardsradet. Presidiet for
Vélfardsradet bereder drendet och lamnar forslag till rekommendation om tvistens 16sning. Om den
berérda kommunen och regionen fortsatt inte nar enighet i drendet far tvisten avgoras i allman
domstol.

10. Giltighetstid

Denna 6verenskommelse l6per fran och med (férslag) 2021-07-01 till
och med 2024-07-01. Om inte en ny samverkansdverenskommelse
tagits fram innan giltighetstidens upph6rande men en utvardering och
revidering har paborjats i enlighet med rubrik ”Utvardering och
revidering av den regionala samverkanséverenskommelsen” forlangs
samverkanséverenskommelsen automatiskt med 12 manader.
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11. Ikrafttradande

Denna 6verenskommelse skall undertecknas skriftligen av parterna
genom ordfoérande och vice ordférande i Lanschefsnatverket for
forvaltningschefer och i Valfardsradet.

Valfardsradet lamnar beslut om rekommendation till kommuner och region att godkdnna
dverenskommelsen. Overenskommelsen ska godkdnnas av parternas respektive beslutande organ.
Varje part beslutar om ordningen for beslut om godkannande av denna 6verenskommelse.

12. Utvardering och revidering av den regionala samverkanséverenskommelsen

Lanschefnatverket kan initiera och fatta beslut om andringar och tillagg av enklare innebérd till
samverkanséverenskommelsen som inte paverkar éverenskommelsens huvudsakliga innehall vad
galler t.ex. dess syfte och mal. Det kan till exempel avse sprakliga justeringar, anpassningar till
forandringar i lagstiftningstext, formuleringar i nationella riktlinjer m.m. Sddana andringar ska
dokumenteras och bildggas samverkanséverenskommelsen. Valfardsradet skall informeras om
sadana andringar.

Samverkansoéverenskommelsen skall revideras vart tredje ar fran och med ikrafttradandet av
denna samverkansdverenskommelse. | samband med en revidering skall dven en utvardering av
samverkansoverenskommelsen genomforas. Lanschefsnatverket beslutar om uppdrag avseende
utvardering och revidering av samverkanséverenskommelsen.



